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 نوٹ  سے جانب کی  کمشنر 
  

  عزیز دوستوں،

OPWDD  نیہ یقینی بنانا چاہتا ہے کہ نشوونمائی معذوریوں کے شکار افراد کو وہ خدمات اور معاونتیں دستیاب ہوں ج  
۔  ورت ہے  کی انہیں ضی

اک کیا تھا جس نی  2023-2027گزشتہ برس ہم نی اپنی   OPWDDیہ بیان کیا تھا کہ کے حکمت عملی منصوبے کا اشتر
ی کے لیں کس قسم کے اہ   داف اور سرگرمیوں پر کام کربی جا رہا تھا۔معاملات میں بہتر

نی  OPWDDان کاموں اور کارروائیوں پر اپ ڈیٹس فراہم کرئر ہے جنہیں گزشتہ برس کے دوران  2023سالانہ رپورٹ یہ 
 سرانجام دیا۔

 :  رپورٹ میں شامل ہے
 اہم الفاظ اور ان کے کیا معنی ہیں  –ان الفاظ کو جانیں  .1
2. OPWDD ت اکے بارے میں معلوم 
 کر چکا ہے   OPWDDوہ کام جو ہمارے اہداف کی تکمیل کے لیں  .3

OPWDD  ہر سال ایک ننی رپورٹ شیتی کرے گا۔ 

 تاکہ یہ جان سکیں کہ 
ے

ہمارے اہداف کی تکمیل کے لیں   OPWDDمیں امید کرئر ہوں کہ آپ رپورٹ کا مطالعہ کریں کے
۔  کیسے کام کر رہا ہے

اک کا سلسلہ میں امید کرئر ہوں ک  ہ آپ حکمت عملی منصوبے اور ہماری پیش رفت کے بارے میں اپنی آراء کے اشتر
۔ 

ے
 جاری رکھیں کے

۔ اور میں  OPWDDاس عمل میں معاونت پر   ، آپ میں سے ہر ایک فرد کا شکریہ ادا کرنا چاہنر ہیں

OPWDD  ی ۔ کے لیں آپ اور دیگران کے ہمراہ کام  لانی  اور میں نظام میں بہتر  کربی پر مسرور ہیں

اندیش،      ختں

 

 کمشتی نیفیلڈ 
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افرادی قوت       

اس میں براہ  –کے شکار افراد کو مدد دینی کے لیں کام کر رہے ہیں  وںوہ مختلف افراد جو نشوونمائی معذوری    
، نگہداشت میں تعاون کی تنظیمیں  ،(DSPs)کنندگان راست خدمات کے فراہم  ی نگہداشت کے منتظمیں

 فراہم کاران اور بہت سے افراد شامل ہیں 

 

 ان الفاظ کو جانی  
 

  ملازمت 

 نشوونمائی معذوریوں کے شکار افراد کے لیں نوکریاں 

 

 گرانٹ

کی جانب سے تنظیموں یا فراہم کنندگان کو دی جائر ہے تاکہ خدمات اور   OPWDDوہ رقم جو  
ی کے لیں نیی تجربات کیں جا سکیں   معاونتوں میں بہتر

Medicaid 

  ا پروگرام جو نشوونمائی معذوریوں کے شکار افراد کے لیں بہت سی خدمات فراہم کرت ( وفاقر )امریکی
 ہے 

 خدمات 

 مختلف اقسام کی معاونتیں جو لوگوں کو روزمرہ سرگرمیوں میں مدد دینر ہیں 

 حکمت عملی منصوبہ 

 منصوبہ ایک کو مدد دینی کا   OPWDD کے لیں نظام کو درپیش تبدیلیوں اور مشکلات پر کام کربی  

 

 
   

 چھوٹ 

(  Department of Health, DOHاور ریاستِ نیو یارک محکمۂ صحت )  OPWDDایسا معاہدہ جو 
 Home) یہ گھر اور کمیوننی پر مبنی خدمات میں چھوٹ –نی وفاقر حکومت کے ساتھ کر رکھا ہے 

and Community-Based Services, HCBS )  ۔  کہلاتا ہے
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OPWDD  
OPWDD    نشوونمائی معذوریوں کے شکار متعدد افراد کے لیں خدمات کی  ریاستِ نیو یارک کی ایک ایجنسی ہے جو

۔   نگرائی کرئر ہے

۔   OPWDDخدمات غتں منافع بخش تنظیموں اور    کی جانب سے فراہم کی جائر ہیں

 :  خدمات میں شامل ہیں

 رہائسیی معاونتیں  •

 کمیوننی میں مدد  •

 بحرائی خدمات  •

 پروگرامز   کے   دن اور ملازمت  •

 معاوننر خدمات خاندان کے لیں   •

 وقفۂ جائر خدمات  •

 نگہداشت میں تعاون  •

OPWDD   وفاقر    زیادہ تر خدمات کے لیں   کیMedicaid   کی    فنڈز اور ریاست نیو یارک کے فنڈز کی جانب 
ے

سے ادائیکی

 ۔ جائر ہے 

OPWDD   ہر سال  Medicaid   ی سے   8$  میں مد    فنڈز کی ۔ بلیں   زیادہ خرچ کرتا ہے

  OPWDDآج  

ی  $1اخراجات  Medicaidکے  OPWDDگزشتہ پانچ برس کے دوران،  ۔ بلیں   تک پہنچ چکے ہیں

OPWDD ۔ ، ان کی تعداد میں اضافہ ہو رہا ہے  جن افراد کے لیں خدمات فراہم کر رہا ہے

۔  کسی بھی فرد کی ایک سال کے لیں معاونت کے اخراجات میں اضافہ ہو چکا ہے

۔ 66,000$ایک فرد کی ایک سال کے لیں معاونت کے اخراجات   ہوبر ہیں

۔  OPWDD اطفالمزید   خدمات حاصل کر رہے ہیں
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OPWDD   حکمت عملی منصوبہ کا 
 

 کے لیں ایک حکمت عملی منصوبہ بنایا تھا۔ 2023-2027نی  OPWDDگزشتہ برس،  

 
 سے نمٹیی میں مدد دینی کے لیں تیار کیا گیا تھا جو کہ حکمت عملی منصوبہ ان مشکلات اور تبدیلیوں

OPWDD   ۔  کو درپیش ہیں

 
ی    OPWDDمنصوبے میں وہ اہداف، مقاصد اور سرگرمیاں موجود ہیں جو یہ بیان کرئر ہیں کہ   معاملات میں بہتر

 کرے گا۔   کیا  کے لیں 

 
۔   2027سے    2023منصوبہ    تک پانچ برسوں کے لیں ہے

 
 ۔ پر ملاحظہ کر سکیر ہیں   www.opwdd.ny.govکی ویب سائٹ   OPWDDآپ منصوبے کی ایک نقل 

 اہداف اور مقاصد
 

۔ کا پہلا ہدف  OPWDD:  1ہدف   عملے، کمپیوٹرز اور دوسروں کے ساتھ کام کرنر کے حوالے سے ہے
 
 افرادی قوت کی مضبوط  

 OPWDD  کے کمپیوٹر نظام کو اپ ڈیٹ کرنا 

 اسٹیک ہولڈرز کے ہمراہ کام  

 
، اور عوام    OPWDD : 2ہدف   لانر

ی
ر می  سادکی ی، قوانی 

کا دوسرا ہدف خدمات می  بہنر
۔  الناس کی معاونت کے نئے طریقوں کی تلاش کے حوالے سے ہے

 
ی    معاونتوں اور خدمات میں بہتر

 لانا  
ے

ی میں سادکی ی اور پالیستں  قوانیں

 نیی پروگرامز اور خدمات پر تحقیق   

 
۔   پر مرکوز کا تیسرا ہدف فرد    OPWDD:  3ہدف   ی لانا ہے  معاونتوں می  بہنر

 
 اطفال، نوجوان اور کم عمر بالغان کی معاونت  

وریات کے حامل افراد کی خدمت    پیچیدہ ضی

ی تک رسائی    متنوع کمیونٹتں

https://opwdd.ny.gov/
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OPWDD  سالانہ رپورٹ کی  
 

OPWDD    منصوبے کے اہداف پر اپنی کام اور پیش رفت کے بارے میں معلومات  ہر سال حکمت عملی

 اور اپ ڈیٹس فراہم کرے گا۔ 

 
۔  ، سالانہ رپورٹ   OPWDDکی    2023یہ    کام کے بارے میں تحریری اپ ڈیٹ ہے

 :  رپورٹ میں شامل ہے

OPWDD   اور اس کے کام کے بارے میں معلومات 

 منصوبے کے اہداف کی تکمیل کے لیں اس برس کیا ہے نی اپنی حکمت عملی    OPWDDوہ کام جو  

 
OPWDD    اپنی اہداف کی تکمیل کے لیں اب بھی کام کر رہا ہے اور ہر سال پیش رفت کے بارے میں

 اپ ڈیٹس کی فراہمی جاری رکھے گا۔

 

 کو باخنر رکھنا   عوام الناس
 

 بارے میں باختے رکھے گا۔  کام کے  اپنی لوگوں کو  OPWDDوہ ایک طریقہ ہے کہ جس سے  یہ رپورٹ

 

OPWDD  اور کیا  ا ہے کتنا بہتر کام کر رہ  یہکہ ان کے خیال میں   یہ جان سکےلوگوں سے ملاقات کا سلسلہ جاری رکھے گا تاکہ  

۔ منصوبے میں اسے   تبدیلیاں کرئی چاہیئیں

 

OPWDD  ں کی تلاش و ختلف طریقلیں مدی کے  منصوبہ بن اپنی سرگرمیوں میں عوام کی شمولیت اور مستقبل کے لیں  اپنی

 جاری رکھے گا۔

 

OPWDD  اک اور عوام کے لیں ایسے نیی لوگوں کو بالمشافہ اور آن لائن میٹنگز  ذریعے سے کے وں طریق، سرویز کے آن لائن اشتر

۔ کہ وہ کیا سوچ رہے ہیں   کو یہ بتا سکے  OPWDDکہ جن سے وہ   عوام الناس کو مشغول رکھے گا،
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 پر اپ ڈیٹس   1ہدف  
 : افرادی قوت کی مضبوط 

ی    عملے کے نوکری پر برقرار رہنی کی مدت میں   اور   عملے کی بھرئر میں  ی بہتر عملے    نتں

 ۔ کو تربیت کی فراہمی 

 
OPWDD   اور تنخواہوں می   18نر گزشتہ 

ی
ماہ کے دوران عملے کو بونسرر کی ادائیگ

 کے لئ  
ر
 کی۔  1.6$ اضاف

ی
ر ڈالرز کی ادائیگ  بلی 

 

 ۔ تھی  یہ رقم وفاقر اور ریاسنر حکومت کی جانب سے دی گنی  •
 

۔  •  یہ رقم عملے کو برقرار رکھنی اور نیا عملہ حاصل کربی کے لیں استعمال کی گنی
 

 
 OPWDD  نر فراہم کنندگان سے استفسار کیا کہ وہ عملے کو برقرار رکھنر کے

۔لئ  کیا    کر رہے ہی 

 

 

• OPWDD  ی نی عملے ان کی نوکریوں  کہ سے یہ استفسار بھی کیا  کے اراکیں

۔  کو کیسے بہتر بنایا جا سکتا ہے

 

• OPWDD  اور ایک ویب سائٹ   یں ننی تربیت  فراہم کنندگان کے لیں  نی

 استعمال کیا۔  ان جوابات کو  کے لیں  بنانی 

 
OPWDD  وںپروگرامز کی معاونت کی جو معذورینر ان افراد کے لئ  مزید تربیتر 

۔   کے شکار افراد کے ساتھ کام کرنا چاہنر ہی 

 

 State University ofیونیورسنی برابی نیو یارک ) ریاسنر  •

New York, SUNY اور )OPWDD  نیی تربینر  13نی

۔   پروگرامز تخلیق کیں

کے ماہرین کو مفت  براہ راست خدمت سے زائد   800 •

۔  اضاقی تربیت فراہم کی گنی
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 س پر اپ ڈیٹ   1ہدف  
 

 

OPWDD   کرنا کے کمپیوٹر سسٹمز کو اپ ڈیٹ : 
OPWDD   ی تاکہ بہتر ڈیٹا دستیاب ہو۔ کے کمپیوٹر سسٹمز  میں بہتر

 
OPWDD   اکت داروں اور عوام الناس کے ہمراہ اپنر  اور  ڈیٹا سسٹمز اک می   سرر

اشنر
ی لایا۔   بہنر

 

• OPWDD   پر    ویب سائٹ اپنی  نیMedicaid  ڈیٹا کا ایک خلاصہ شامل کیا۔ 

• OPWDD   ی کے لیں نیا عملہ  اپنی  نی کمپیوٹر سسٹمز اور ڈیٹا میں بہتر

 بھرئر کیا۔ 

• OPWDD    کام کو آسان تر بنانی کے لیں ٹیکنالوجے کے استعمال کے   اپنی نی

 نیی طریقوں )کمپیوٹرز، ایپس( کو تلاش کیا۔ 

 
  

اکت داروں کے ہمراہ کام   : سرر
فیصلہ سازی کے مواقع پر نشونمائی معذوریوں کے شکار افراد، ان کے اہل خانہ اور  

 ۔ فراہم کار ایجنسیوں کے ہمراہ گفتگو 

 
OPWDD    کے ساتھ میٹنگز  اپنر نر 

ی
اکت داروں کے ہمراہ باقاعدکی اور   سرر

 ۔ یا گفتگو کا انعقاد ک 
 

• OPWDD   نی لوگوں کے ساتھ گفتگو کی کہ انہیں کیا درکار ہے اور سسٹم
۔  کو کیسے بہتر بنایا جا سکتا ہے

• OPWDD  ی اور معذوری کے گروہوں کے ہمراہ نی دیگر ریاسنر ایجنستں
 مل کر کام کیا۔ 

• OPWDD  نی عوام الناس میں سروے کیا تاکہ یہ پتہ چلا سکے کہ کون
۔ انہوں نی کہا کہ افرادی قوت کے سی تبدیلیاں ان کے لیں  اہم ترین ہیں

 چوئی کے مسائل تھے۔ مسائل، رہائش اور از خودرہنمائی 

https://opwdd.ny.gov/data
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 پر اپ ڈیٹس  2 ہدف
ی   :معاونتوں اور خدمات می  بہنر

ی کہ معاونتیں اور خدمات آج اور مستقبل میں کیسے مدد   اس امر میں بہتر

 ۔ کرئر ہیں 

 
OPWDD   ر کے ہمراہ پراجیکٹس پر کام کیا تاکہ زیادہ لوگوں کو  دیگر ایجنسن 

نر
 می  مدد دی جا 

 سکے۔نوکریاں حاصل کرنر

 

• OPWDD  میں پروگرامز  لیں  کے  تربیت  نوکریوں کی    نی 

ی کی سرمایہ کاری کی  $26 ان افراد کی معاونت کی جا سکے   تاکہ   ، ملیں

۔   جو کہ نوکریاں حاصل کرنا چاہنر ہیں

 

 
OPWDD   اختیارات دستیاب کئ 

 ۔ نر مزید رہائشر

• OPWDD   گرانٹ کینی نیی رہائسیی اختیارات کا تجربہ کربی کے لیں  

۔   9$ مد میں  ی ڈالرز فراہم کیں  ملیں

• OPWDD   نی مزید تربیت فراہم کی تاکہ عوام مختلف رہائسیی

۔   اختیارات کے بارے میں جان سکیں

 
OPWDD   ی لایا۔  می  بہنر

 اپنر کام کرنر کے طریقر
 

• OPWDD   نی از خود رہنمائی میں معاونت کے لیں مزید عملہ بھرئر کیا۔ 

• OPWDD  نی کے لیں مزید عملہ  رہنمائی کے اصولوں کو سمجھاز خود نی
۔  بھرئر کیا ہے تاکہ وہ  زیادہ بہتر کام کر سکیں

• OPWDD  ( نی معاونت یافتہ تجزیائر نظامCoordinated 
Assessment System, CAS  وریات ( کا استعمال کیا تاکہ عوام کی ضی

 کے بارے میں زیادہ بہتر معلومات حاصل کر سکے۔ 
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  پر اپ ڈیٹس  2ہدف 
 لانا: 

ی
ر می  سادکی ر اور پالیسن    قوانی 

ی کو آسان تر بنانا   تاکہ سمجھنا آسان ہو۔  خدمات کو زیادہ لچکدار اور قوانیں

 
OPWDD وریات کے حامل لوگوں کے لئ  اسے آسان تر بنایا تاکہ نر زیادہ ضر

 بہنر مدد مل سکے۔ 

 
OPWDD ( اور محکمۂ صحتDOH  نر گھر اور کمیونتی پر مبتر )

 ۔ کی    می  اپ ڈیٹس( HCBSخدمات می  چھوٹ )

 
 : ہیں ر تبدیلیوں میں شامل 

o COVID-19   ی کو مستقل کرنا۔  کی بعض پالیستں
o ۔ کو آن لائن فراہم کربی کی اجازت دینا   بعض خدمات 
o  دینی والی ایک ننی قسم کی معاوننر ٹیکنالوجے جو "گھر پر قابلیت

 " کہلائر ہے اور جو ایسی ٹیکنالوجے اور سازوسامان ہے جو    معاونتیں
۔  لوگوں کو زیادہ خودمختاری حاصل کربی کے قابل کرتا ہے

 

 نئے پروگرامز اور خدمات پر تحقیق: 
 سے کام کر رہے ہیں اور عوام کی معاونت 

ے
یہ مطالعہ کہ پروگرامز کتنی عمدکی

 کرنا۔ کے لیں نیی راسیر تلاش  

 

• OPWDD وع کیا کہ نگہداشت میں تعاون    نی یہ مطالعہ سری

ی کو زیادہ  نی کو کیسے بہتر بنایا جا  اور نگہداشت کے منتظمیں

۔   بہتر تربیت فراہم کی جانی

• OPWDD  تنظیم کے ہمراہ کام کر رہا ہے تاکہ مستقبل  ایک

ین طریقر تلاش کیں جا فراہمیکی میں خدمات    کے لیں بہتر

۔   سکیں

• OPWDD  ی کے ہمراہ قریبنی سے کام کیا تاکہ  دیگر ایجنستں

ی   یہ سمجھ سکے کہ معمر افراد کی زندگیوں میں کیسے بہتر

۔  لائی جانی
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 ڈیٹس   اپ پر   3 ہدف
 

 : اطفال، نوجوانوں اور کم سن بالغان کی معاونت
خدمات کو دستیاب  اطفال، نوجوانوں اور کم سن بالغان کے لیں درست 

 ۔ رنا ک

 

OPWDD  تاکہ خدمات  نر ایک نئے طریقر کا استعمال جاری رکھا

وریات کو سمجھ سکے۔  وصول کرنر والے اطفال کی ضر

وریات و تقویت کا جائزہ  یہ  • طریقہ اطفال اور بالغان کی ضی

 (Child and Adolescent Needs and Strengths 

Assessment, CANS ۔( کہلاتا ہے 

استعمال کر رہے   CANSسے زائد بچے  15,000اندازہ لگایا گیا کہ  •

۔   ہیں

OPWDD اکت داروں کے ہمراہ کام کیا تاکہ بحران کے شکار کم  نر سرر

 سن افراد کی مدد کے عمل کو آسان تر کر سکے۔

یہ اطفال کے لیں کسی ہنگامی صورتحال میں درست قسم کی   •

 آسان تر کرے گا۔   کو مدد حاصل کربی 

 

وریات کے حامل افراد کی خدمت:   پیچیدہ ضر
وریات کے حامل افراد رویہ جات اور طنے پیچیدہ  کے لیں خدمات میں  ضی

ی لا   ۔نا بہتر

OPWDD   نر ایسے افراد کی معاونت کے لئ  نئے طریقر تلاش کرنر پر

  می  رہنر  جنہی  گھر پر رہائش برقرار رکھنر یا کمیونتی ترتیب ا کام کی

 مدد درکار ہے 
ر
 ۔کے لئ  اضاف

• OPWDD  نی ان فراہم کنندگان کو تربیت اور مدد دینی کے لیں

 کی جو کسی بحران )ہنگامی صورتحال( میں افراد کی
ے

 مدد  ادائیکی

۔   کربر ہیں

• OPWDD  ریاست نیو یارک کے دفتر برابی ذہنی صحت کے  نی

کے شکار ان افراد کی مدد کی جا سکے  وںہمراہ کام کیا تاکہ معذوری

۔   جنہیں ذہنی صحت کے لیں خدمات درکار ہیں
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 س پر اپ ڈیٹ  3ہدف 

 : ر تک رسائے  متنوع کمیونٹن 

خدمات حاصل کر   OPWDDیقینی بنانا کہ ہر طرح کے پس منظر کے حامل افراد  
۔   سکیں

OPWDD    عملہ بھرئر کیا تاکہ 
ر
مختلف پس منظر کے حامل زیادہ  نر اضاف

 می  مدد مل سکے۔ 
 افراد تک رسائے

عملے میں شامل ایک نیا رکن یہ یقینی بنانی کے لیں ذمہ دار ہے کہ  •
OPWDD   ۔ نی معلومات اور فارمز مختلف زبانوں میں بنا 

 

OPWDD   مزید سادہ زبان می  مواد تخلیق کیا اور اسے شینے کیا۔ 
 نر

سادہ زبان کے مواد یہ یقینی بنانی کے لیں تحریر کیں جانر ہیں کہ زیادہ لوگ  •
۔انہیں   ۔ یہ رپورٹ سادہ زبان میں تحریر کی گنی ہے  سمجھ سکیں

 

OPWDD     اپنر نر ہر قسم کے پس منظر کے حامل افراد کی بہنر خدمت کے لئ 
 ۔ کو بھرئر کیا عملے کو تربیت فراہم کرنر کے لئ  قومی ماہرین  

OPWDD    عوام کو یہ سمجھنر می  مدد دی کہ نشوونمائے معذوریوں کے 
نر

۔  ہی 
 شکار افراد بہت سے مختلف کام کرنر

• OPWDD   ز اور اشتہارات بنانی کہ جو لوگوں کو یہ سکھا نی ایسے پوستی
"۔   و اس کی فرد ک   کسی سکیں کہ    معذوری سے "ہٹ کر دیکھیں

ز اور اشتہارات کو  " پوسنی "ہٹ کر دیکھی 
کوڈ  QRدیکھنر یا ڈاؤن لوڈ کرنر کے لئ  اس 

ر کریں تاکہ ہماری ویب سائٹ  کو اسکی 
۔  ملاحظہ کر سکی 
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