
Программы по оказанию помощи семьям
предлагают следующие услуги:

• информацию о людях, к которым можно
обратиться за поддержкой

• информацию о программах и услугах
OPWDD

• информацию о людях, которые могут
рассказать вам о льготах, на которые вы
имеете право

• помощь в организации медицинского ухода,
образования и досуга

• консультирование и обучение семей для
повышения их устойчивости и помощь в
построении планов на будущее

• транспорт, специальное оборудование или
проведение необходимых модификаций в
доме

• помощь в уходе за членом семьи с
инвалидностью

• организация отдыха и реабилитации для
людей, ухаживающих за инвалидами

• возмещение семьям расходов на покупку
определенных товаров и услуг

Удовлетворение потребностей вашей семьи

Координаторы Программы услуг по оказанию
помощи семьям работают в каждом
региональном отделе по делам лиц с
расстройствами развития (DDSO) OPWDD,
помогая семьям организовать уход.

Также в каждом DDSO имеется Консультативный
совет Программы услуг по оказанию помощи
семьям, представляющий интересы членов семей и
лиц с расстройствами развития. Советы совместно
с DDSO принимают решения относительно
оказания помощи семьям и их близким.

Чаще всего обращаются за услугой, связанной с
организацией отдыха и реабилитации.
Данная услуга позволяет людям, ухаживающим за
больными, сделать кратковременный перерыв в
уходе, что позволяет снизить общий уровень
стресса в семье. Нередко это позволяет им лучше
удовлетворять потребности членов семьи с
расстройствами развития. Отдых и реабилитация
могут быть организованы в доме или вне дома,
днем, по вечерам или на ночь.

Предоставление ухода на дому
близкому человеку с
расстройствами развития
предусматривает ряд уникальных
задач. Чтобы помочь ухаживающим,
Управление по делам лиц с
расстройствами развития (OPWDD)
разработало Программу услуг по
оказанию помощи семьям, которая

предлагает широкий выбор вариантов поддержки,
включая программы отдыха и реабилитации
и возмещение расходов за определенные товары и
услуги. Приглашаю вас ознакомиться с различными
вариантами, предусмотренными Программой услуг
по оказанию помощи семьям OPWDD.

Courtney Burke, директор

Эндрю М. Куомо
Губернатор

Кортни Берк
Директор

Помощь семьям в организации
домашнего ухода за близкими с

расстройствами развития

Программы по оказанию

помощи семьям

Andrew M. Cuomo
Губернатор

Courtney Burke
Директор



Помимо организации отдыха и реабилитации,
DDSO постоянно сотрудничают с местными
учреждениями, чтобы семьи и лица с
расстройствами развития могли в нужный
момент пользоваться также другими
программами по оказанию помощи семьям. К
ним могут относиться:

• информационно-справочные услуги
• семейные и индивидуальные консультации
• обучение членов семей
• организация отдыха
• отдых в детских/спортивных лагерях
• внеурочные программы
• транспортные услуги
• услуги для братьев и сестер инвалидов
• группы поддержки
• координация услуг
• налаживание связей между родителями

Также DDSO могут организовать установку в
доме специального оборудования и
модификацию дома с учетом потребностей
инвалида.
Программа услуг по оказанию помощи семьям
может помочь в периоды кризиса, когда член
семьи или близкий человек заболевает, или когда
домашняя обстановка усугубляется по другим
причинам. При содействии и поддержке семьи
нередко преодолевают эти трудности и не 
распадаются. Более по дробную информацию о
данных услугах и видах поддержки можно
узнать, позвонив в местное отделение DDSO
координатору Программы по оказанию помощи
семьям. Координатор будет рад помочь вам и
вашей семье.
Также информацию можно получить по
телефону бесплатной справочной линии OPWDD
(866) 946-9733 – голосовой канал связи,
или (866) 933-4889 – телетайп, или на вебсайте
OPWDD: www.opwdd.ny.gov. Перечень
региональных DDSO представлен на задней
обложке настоящей брошюры.
Настоящая брошюра издана информационным
отделом OPWDD, расположенным по адресу: 
44 Holland Ave., Albany, N.Y. 12229.

Региональные отделения OPWDD

Регион 1

585-461-8500
(Округа: Шиманг, Ливингстон, Монро, Онтарио, Сенека,
Скайлер, Стюбен, Уэйн, Вайоминг, Йейтс)

716-517-2000
(Округа: Аллегейни, Каттарогас, Чатоква, Эри, Дженэси,
Ниагара, Орлеан)

Регион 2

607-770-0211
(Округа: Брум, Шенанго, Делавэр, Отсего, Тийога,
Томпкинс)

315-473-5050
(Округа: Кайюга, Кортленд, Эркимер, Льюис, Мэдисон,
Онейда, Онондага, Отсего)

518-359-3397
(Округа: Клинтон, Эссекс, Франклин, Гамильтон,
Джефферсон, Сент-Лоуренс)

Регион 3

518-370-7429
(Округа: Олбани, Фултон, Монтгомери, Ренсселер,
Саратога, Скенектади, Скэхери, Уоррен, Вашингтон)

845-947-6100
(Округа: Оранж, Рокленд, Салливан, Уэстчестер)

845-473-5050
(Округа: Колумбия, Датчесс, Грин, Путнэм, Олстер)

Регион 4
718-217-4242
(Округ: Квинс)

718-642-6000, 718-642-6053/6054
(Округ: Кингс)

212-229-3000
(Округ: Нью-Йорк)

718-430-0700
(Округ: Бронкс)

718-983-5200
(Округ: Ричмонд)

Регион 5

631-434-6100
(Округа: Нассау, Саффолк)


