
OPWDD의 모토는 “사람이 우선”
입니다. 이를 염두해 두고 발달 장
애를 갖고 있는 노인분들을 위해 다
양한 지원 및 서비스를 제공하는 것
을 주요 임무로 삼고 있습니다.

본 안내 책자에서는 발달장애인들
과 가까운 가족들이 자신이 원하

는 방식으로 생활할 수 있도록 돕는 자기 주도 서비
스인 OPWDD의 종합 지원 및 서비스(Consolidated
Supports and Services: CSS)를 소개해 드립니다. 자
기 주도(self-direction)라는 것은 개인이 각자 서비
스 및 지원 제공자를 선택, 결정하고 지원 내용에 대
한 권한을 갖게 된다는 의미입니다.

CSS는 연방 기금 지원을 받는 가정-지역사회 기반
면제 프로그램 (Home and Community Based
Waiver Program)에 따라 지원되는 서비스 옵션입니
다. 이 옵션은 본인이나 가족들에게 더 큰 의사 결정
권이 돌아가고, 스스로 자신들이 원하는 생활 방식
을 결정할 수 있다는 점에서 정말 훌륭한 옵션이라
고 생각합니다.

국장, Courtney Burke

원하는 삶을 위한 7단계!

뉴욕 주 OPWDD(Office For People With
Developmental Disabilities)의 임무는 “발달
장애인들이 더 풍요로운 삶을 살 수 있게 돕는
것”입니다. 이를 위해 저희는 발달장애인과
그 가족, 친지들의 이야기에 귀를 기울였고, 드
디어 개별화된 서비스 및 지원을 스스로 선택
할 수 있는 새로운 본인 결정 옵션을 제공하게
되었습니다.

CSS(종합 지원 및 서비스)는 사람들이 자신이
받는 지원과 서비스에 본인의 목소리를 낼 수
있게 해 줍니다. 사람들은 자신이 살고 싶은 곳,
낮 시간 동안 하고 싶은 일, 함께 시간을 보내고
싶은 사람, 그리고 지역 사회에 참여하고자 하
는 방식에 대해 스스로 선택할 수 있습니다. 또
한 CSS를 통해 자신의 담당 직원을 직접 고용
하고, 자신이 직접 예산을 관리하고, 자신의 일
상 생활에 더 큰 책임을 질 수 있습니다.Andrew M. Cuomo
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서클 오브 서포트 (Circle of Support)

CSS에 참여하려면 본인의 의사 결정과 선택에
대해 더 큰 폭의 책임을 질 수 있어야 합니다. 다
행히도, 일상적인 의사 결정/선택을 하는 책임은
주위의 가까운 사람들과 공유할 수 있습니다. 이
러한 사람들로 이루어진 그룹을 서클 오브 서포
트 (Circle of Support)라고 부릅니다. 서클은 자
신의 가족, 친구, Medicaid 서비스 담당자, 중개
인, 그리고 자신과 가깝고 힘들 때 도와 줄 수 있
는 사람들로 이루어집니다.

OPWDD 중앙 사무소 종합 지원 및 서비스 프로그램

CSS 홈페이지 정보: .........www.opwdd.ny.gov

EmilieWright
CSS 담당자 ......................518-473-6393

Don Moffitt
가격 결정 애널리스트 ..........518-402-4107

CSS에 관한 DVD 동영상 정보

동영상 보기: 자립협회 (Self-Advocacy
Association)에서 “우리의 선택 우리의 삶 자기
주도를 통해 한 걸음씩 쌓아 나가기”를 확인하
실 수 있습니다.

자립협회 (Self-Advocacy Association) 홈페이지
에서 선택 (Choice)을 보실 수 있습니다:
www.SANYS.org 또는 www.wehavechoices.org종합 지원 및 서비스

원하는 삶을 위한 7단계!



고려해야 할 중요 결정 사항:

1.자기주도적인 삶을 영위하려면 본인과 서클
오브 서포트의 상당한 책임이 따릅니다.

2.자신의 행동 계획을 밀고 나갈 수 있도록 지
원해 줄 가족, 친구 또는 지인으로 구성된
서클 오브 서포트를 마련해야 필요합니다.

3.서클 오브 서포트의 도움을 받아 지원 내용,
예산을 본인이 스스로 관리해야 합니다.

자격: OPWDD 서비스 이용 자격에 충족되거
나, 뉴욕 주 가정-지역사회 기반 면제(Home
and Community Based Services Waiver:
HCBS Waiver) 프로그램에 등록되어 있는 사람
은 자기주도 프로그램을 선택할 수 있습니다.

간단한 CSS 신청 방법 3가지:

1.Medicaid 서비스 담당자에게 연락

2.지역 DDSO에 문의하거나 OPWDD 홈페이
지(www.opwdd.ny.gov) 방문

3.뉴욕 자립협회 홈페이지(www.SANYS.org)
방문

발달 장애 서비스 사무소(DDSO)
연락처: (자기 주도 CSS 담당자를 찾으세요.)

Bernard Fineson ........................718-217-5980

Brooklyn .....................................718-642-8629

Broome .......................................607-771-7784

Capital District ..........................518-370-7507

Central NY .................................315-473-6917

Finger Lakes .............................585-241-5739

Hudson Valley ............................845-947-6178

Long Island ................................631-493-1804

Metro NY Bronx ........................718-430-0371

Metro NYManhattan ................212-229-3129

Staten Island ..............................718-982-1944

Sunmount ...................................518-359-2962

Taconic........................................845-473-5050

Western NY ................................716-517-2371

원하는 삶을 위한 7단계!
CSS를 통해 자신이 원하는 삶으로 가는 과정을 보여 드립니다.

원하는 삶을 사십시오!!!
1단계

3단계

2단계

5단계

6단계

7단계

4단계

이제 주어진 본인의 삶을 바
꾸려고 마음 먹었습니다. 
자신의 인생에서 무엇을 할
지, 어떻게 살지에 대한 더
많은 자유가 부여된 것입
니다. 자신에게 주어진 옵
션에 대한 자세한 정보는
Medicaid 서비스 담당자
또는 CSS 담당자에게 문
의하십시오.

CSS 계획 진행에 도움을 줄 시작(Start-
up). 중개인 선택 시작 중개인은 어떤 과

제를 어떤 사람이 하길 원하는지, 어떤
과제에 대해 책임을 질 것인가와 같은
다수의 CSS의 과제와 책임에 대해 도

움을 줄 수 있습니다.

CSS 계획 및 예산 제출승인
을 위해 지역 발달 장애 서비

스 사무소(DDSO) 및
OPWDD에 제출합니다.

나만의 CSS 계획과 예산 세
우기. 시작 중개인, 서클 오
브 서포트, CSS 담당자가

여러분의 CSS 계획 및 예산
발전을 지원합니다.

완벽한 개인 맞춤 계획(PCP). 개발 새로운
미래 건설 및 계획을 위해 잠재된 개별 능
력을 발견해 낼 수 있도록 과거 및 현재 삶

의 경험을 돌아봅니다.

자신의 서클 오브 서포트
결성. 새로운 자기주도적
미래를 향해 나아가도록

지원해 줄 가족, 친구 또는
지인을 선택하고 모읍니

다. 시작 중개인은 서클 오
브 서포트의 발전에 도움

을 줄 수 있습니다.


