
OPWDD 遵循“以人为本”的信条。
因此，我们致力于为身患发展性
障碍的人士提供多项支持和服务。

本手册重点介绍 OPWDD 综合
支持和服务 (CSS) 计划，这是
一项自我引导式服务项目，意
在帮助发展性障碍人士及其亲

友自行安排他/她们理想的生活方式。自我引导
即意味着根据个人的特定需要做出选择，对服
务和支持的提供方加以控制，对各项资源加以
管理。

CSS 服务方案隶属于由联邦政府资助的“家庭社区
型豁免计划”。这一方案的推出让我倍感欣慰，它
可以为上述群体及其亲友提供更大的支持，帮助其
选择自己最需要的生活方式。

Courtney Burke，处长

七步驟给您想要的生活！

纽约州发展性障碍人士事务办公室 (OPWDD) 的
设立宗旨是“帮助有发展性障碍人士过上更富足
的生活”。有鉴于此，我们广泛听取残疾人士及
其亲友的意见，并最终推出这项旨在提供个性化
服务和支持的新型自主方案。

综合支持和服务计划 (CSS) 为人们提供了一个
发表意见的渠道，允许其针对自己接受的支持
和服务作出评价。他/她们可以就居住地点、
日常活动、陪同人士及其参与社区生活的方式
作出选择。通过 CSS，还可以自行招聘服务人
员、控制自己的预算，为日常生活承担更多的
责任。

Andrew M. Cuomo
州长

Courtney Burke
处长

支持圈

加入 CSS 要求您对自己所做的决定和选择承担
更多的责任。所幸，日常生活里的决策/选择都
可以与最在意自己的人一起分享。这群人即称为
您的支持圈。这个圈子包括家庭成员、朋友、您
的医疗补助服务协调员、经纪人以及其他与您亲
近，愿意为您提供支持的人。

OPWDD 中央办公室综合支持和服务计划

CSS 网站信息: .......................www.opwdd.ny.gov

EmilieWright
CSS 协调员...................................518-473-6393

Don Moffitt
费率制定分析员 ............................518-402-4107

CSS 相关 DVD 视频信息

观看我们的视频：自我倡导协会 (Self-Advocacy
Association) 提供的《我们的选择，我们的生活 -
通过自主决策一步步建立我们的生活》

自我倡导协会网站 www.SANYS.org 或
www.wehavechoices.org 上提供的我们可以选择

综合支持和服务

七步驟给您想要的生活！



需要斟酌的重要决定：

1. 自我引导生活需要您和您的支持圈肩负巨大责
任。

2. 在您执行行动计划时，您需要拥有一个由家庭
成员、朋友和/或他人组成的支持圈。

3. 您需要利用支持圈提供的帮助管理您自己的
资源和预算。

资格：具有享受 OPWDD 服务资格且在家庭社
区型服务/豁免计划 (HCBSWaiver) 注册的人士
可选择自我引导式服务计划。

申请 CSS 的三种快捷方式：

1. 联系您的Medicaid服务协调员

2.联系当地 DDSO 或访问 OPWDD 网站 @
www.opwdd.ny.gov

3.访问纽约州自我倡导协会网站 @
www.SANYS.org

发展性障碍人士服务办公室 (DDSO)
联系方式：（请咨询自主决策 CSS 联络员）

Bernard Fineson................................718-217-5980
Brooklyn ............................................718-642-8629
Broome ..............................................607-771-7784
Capital District ..................................518-370-7507
Central NY ........................................315-473-6917
Finger Lakes ......................................585-241-5739
Hudson Valley....................................845-947-6178
Long Island ........................................631-493-1804
Metro NY Bronx................................718-430-0371
Metro NYManhattan ........................212-229-3129
Staten Island ......................................718-982-1944
Sunmount ..........................................518-359-2962
Taconic................................................845-473-5050
Western NY........................................716-517-2371

七步驟给您想要的生活！
这些步骤旨在介绍如何通过 CSS 获得您想要的生活：

过您想要的生活!!!
步骤 1

步骤 3

步骤 2

步骤 5

步骤 6

步骤 7

步骤 4

您下定决心改变现在的生
活。在做事和生活方面，
您希望获得更多的独立。
如需了解适合您的选择，
请咨询医疗补助服务协调
员或 CSS  联络员。

选择一位启动经纪人，帮助您制定 CSS
计划。启动经纪人在 CSS 的多项任务和
责任方面可起到重要作用；您可以决定
哪些任务您期望经纪人执行以及哪些您

本人负责完成。

将您的 CSS  计划和预算提
交至当地的发展性障碍人士

服务办公室 (DDSO) 和
OPWDD 进行审核。

创建您的 CSS 计划和预算。
您的启动经纪人、支持圈和
CSS  联络员可帮助您制定

CSS  计划和预算。制定一个完整的以人为本的计划 (PCP) 审视
您过去和现在的生活经历，帮助您发现您的

个人潜能和天赋，构建和计划新未来。

组建您自己的由您本人选
择的家庭成员、朋友和他
人组成的支持圈 ，他们在
您向新的自我引导式未来
迈进的过程中将为您提供
帮助。您的启动经纪人可

以帮助您组建支持圈。


