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OPWDD میں ہمارا نصب العین ہے “لوگوں کو ترجیح دینا”۔ اسے مدنظر رکھتے 
ہوئے، ہم بڑھنے کی معذوریوں کا شکار عمر رسیدہ افراد کے لئے مختلف معاونتیں 
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پروگراموں کا مختصر جائزہ فراہم کیا گيا ہے۔ ان میں سے ہر ایک افراد اور ان کے گھر 

والوں کو اعلی معیار کی انفرادی دیکھ بھال فراہم کرنے کی غرض سے بنایا گیا ہے۔
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The Office for People With Developmental Disabilities (OPWDD) نشونما سے تعلق 
رکھنے والی معذوریوں کے شکار تقریبا 120,000 افراد اور ان کے گھر والوں کو اعلی معیار، افراد پر مرکوز 

خدمات اور اعانتیں فراہم کرتا ہے۔ OPWDD نشونما سے تعلق رکھنے والی بیماریوں کے شکار افراد کو 

پر معنی تعلقات، اچھی صحت، ذاتی ترقی اور نتیجہ خيز زندگیوں کے ساتھ ساتھ گھروں پر مشتمل بھرپور 

زندگیاں گزارنے میں مدد فراہم کرنے کے لئے تقریبا 800 خیراتی اداروں کے ساتھ کام کرتا ہے۔

OPWDD تحقیق کے شعبے میں رہنمائی اور نشونما سے تعلق رکھنے والی خدمات کے شعبے میں عوامی 
 OPWDD ،پالیسی کی تیاری اور اعلی معیار بھی فراہم کرتا ہے۔ “لوگوں کو ترجیح دینے” کے عہد کے مطابق

دیگر ریاستی اور مقامی ایجنسیوں میں شراکت قائم کرنے کے لئے اقدام کرتا ہے۔  OPWDD خدمت کی 

فراہمی کے نظام کو نشونما سے تعلق رکھنے والی معذوریوں کے شکار افراد کی زندگیوں کو متاثر کرنے والی 

ریاستی ایجنسیوں کے وسیع نیٹ ورک کے ساتھ جوڑنے پر مرکوز ہے۔  اس کے ذریعے زندگی گزارنے کے لئے 

ضروری عام اور خصوصی معاونتوں اور خدمات تک بہتر رسائی فراہم کی جاسکے گی۔

ہمارا مقصد نشونما سے تعلق رکھنے والی بیماریوں کے شکار افراد کو ذاتی طور پر بہترین نتائج حاصل کرنے 

اور انفرادی خدمت کے پروگرام کے ذریعے زيادہ سے زيادہ آزادی حاصل کرنے میں مدد فراہم کرنا ہے۔  اس 

کتابچے میں OPWDD کے نظام کے ذریعے دستیاب عام طور پر درخواست کردہ معاونتیں درج ہيں۔

اعلی معیار اور افراد پر مرکوز خدمت
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رہائش اور خدمات، اور مشترکہ رہائش میں رہنے والے افراد کے لئے رات بھر کے لئے معاونتیں فراہم کرنے 
کے OPWDD کے لائسنس یافتہ پروگرام۔ OPWDD یا OPWDD کی طرف سے سند یافتہ پروگرام فراہم 

کرنے والی خیراتی ایجنسیاں اس کمیونٹی کے رہائشی پروگرام کا انتظام کرتی ہيں۔

Individualized Residential Alternatives (IRAs) •

رہائش اور انفرادی خدمت کے اختیارات فراہم کرنے والے سند یافتہ گھر جن میں ایک سے لے کر 14 رہائشیوں 
کو رہائش فراہم کی جاتی ہے۔

Community Residences (CRs) •

نیم آزادانہ رہائش فراہم کرنے والی سہولیات. CR کی دو اقسام ہيں:

جن کا عملہ 24 گھنٹے دستیاب ہے؛ اور  1) زیر نگرانی:    

2)  معاونتی:   دو تین لوگوں کے لئے محدود ہیں اور جہاں رہائشیوں کی ضروریات کے مطابق   
مختلف قسم کے عملے کی معاونتیں فراہم کی جاتی ہيں۔

Intermediate Care Facilities (ICFs) •

 ICF خصوصی طبی یا کردار کی ضرورت رکھنے والے افراد کے لئے کمیونٹی میں رہائشی علاج کے اختیارات۔
24 گھنٹے سائٹ پر امداد اور تربیت، انتہائی کلینکل اور براہ راست خدمات، زیرنگرانی سرگرمیاں اور مختلف 
تھراپیاں فراہم کرتی ہيں۔ ICF ایسے افراد کے لئے تیار کی گئ ہیں جن کی معذوریوں کی وجہ سے آزادانہ 

زندگی گزارنے کی صلاحیت کافی حد تک محدود ہوجاتی ہے۔

• خاندانی دیکھ بھال

یہ ایک لائسنس یافتہ رہائشی پروگرام ہے جس کے ذریعے ساخت پر مبنی، مستحکم گھر کا ماحول فراہم کیا 
جاتا ہے۔  خاندانی دیکھ بھال کے فراہم کنندگان گھر کے ایسے مالکان ہیں جنہیں اپنے گھروں میں نشونما سے 

تعلق رکھنے والی معذروری کے شکار افراد کی دیکھ بھال کے لئے ماہانہ وظیفہ دیا جاتا ہے۔

• غیرسندیافتہ رہائشی اختیارات

ایسی خدمات جو نشونما سے تعلق رکھنے والی معذوریوں کے شکار افراد کو روایتی مشترکہ رہائشی ماحول 
کے متبادل رہائشی انتظامات تلاش کرنے، کرایے پر لینے، خریدنے یا رسائی حاصل کرنے میں مدد فراہم کرتی 
ہوں۔ ان کی مثالوں میں مشترکہ یا مطابق گھر کی تقسیم، آزادانہ رہائش، HUD کی جانب سے کرایے میں 

کمی اور کم آمدنی رکھنے والے افراد کے لئے گھر کے ملکیت کے پروگرام شامل ہيں۔

رہائشی خدمت کے اختیارات

OPWDD کے متعلق حقائق
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• دن میں فراہم کئے جانے والے پروگرام

نشونما سے تعلق رکھنے والے افراد کے لئے دن میں پیش کئے جانے والے کئی پروگرام موجود ہیں۔ ان میں 
سے ہر ایک پروگرام شرکت کنندگان کو اپنی کمیونٹی میں زندگی گزارنے کے لئے ضروری ذاتی، سماجی اور 

پیشہ ورانہ امداد کی فراہمی پر مرکوز ہے۔  ہر شخص کی ضروریات اور دلچسپیوں کے مطابق مختلف پروگرام 
پیش کئے جاتے ہيں۔

• ملازمت کی خدمات

شمولیت اور افادیت کے سماجی اقدار پر زور دینے کے لئے کمیونٹی میں پیشہ ورانہ اور رضاکارانہ سرگرمیاں۔  
ملازمت کی خدمات افراد کو فراہم کئے جانے والی معاونتيں ہیں، جن میں پیشہ ورانہ تربیت، ملازمت کے 

لئے تربیت، سفر کے لئے تربیت، ٹیکنالوجی سے تعلق رکھنے والی امداد، مشاورت، ملازمت، اور اس شخص کی 
صورت حال کے مطابق دیگر معاونتیں شامل ہيں۔

یومیہ اور ملازمت کی خدمات
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• خاندانی اعانتی خدمات

نشونما سے تعلق رکھنے والی معذوری کے شکار گھر والوں کے لئے گھر میں دیکھ بھال کی فراہمی کے 
سلسلے میں امداد فراہم کرنے والی خاندان کی ضروریات پر مرکوز جامع خدمات کا نظام جو ریاست بھر میں 

پھیلا ہوا ہے۔  ایک مقبول خاندانی معاونت چھٹکارے کی فراہمی ہے، جس کے ذریعے گھر پر اپنے پیاروں کی 
دیکھ بھال کرنے والے خاندانوں کو کچھ حد تک آرام فراہم کیا جاتا ہے۔   یہ خدمت وقت کے لحاظ سے اور 

عارضی ہے، تاکہ گھر والے اپنے دوسرے کام کرسکیں، اور چھٹیوں اور دوسری منصوبہ بند سرگرمیوں کے لئے 
وقت نکال سکيں۔

• انفرادی معاونت کی خدمات

یہ معاونتیں اپنے گھر ميں رہنے وانے افراد کی امداد کے لئے ہیں۔

• خدمات کے رابطہ کار

نشونما سے تعلق رکھنے والے افراد کو اپنے خدمات اور معاونتوں کے منصوبے تیار کرنے، منصوبہ بندی کرنے، 
عملدرآمد کرنے اور نگرانی کرنے میں مدد فراہم کرنے والے پیشہ ور افراد۔

• عمر رسیدہ افراد کے لئے خدمات

نشونما سے تعلق رکھنے والی معذوریوں کے شکار عمر رسیدہ افراد کی معاونت کے لئے ایک وسیع نیٹ 
ورک، جس کے ذریعے وہ عمر رسیدہ افراد کے لئے وقف عمومی خدمات کے ساتھ ساتھ نشونما سے تعلق 

رکھنے والی خدمات سے بھی فائدہ حاصل کرسکیں۔ 
OPWDD اور اس کی رضاکارانہ ایجنسی کے شرکاء 
عمر رسیدہ افراد کے لئے ڈے کئیر، دیکھ بھال فراہم 

کرنے والوں کے لئے امداد اور خصوصی رہائشی 
معاونتوں کا انتظام کرتے ہیں۔  OPWDD کے 
خدمت کے رابطہ کار عمر رسیدہ افراد کے لئے 
وقف نیٹ ورک کی خدمات کے لئے سفارشات 

فراہم کرتے ہيں۔

• کلینک کی خدمات

طویل المیعاد رہائشی خدمات فراہم کرتے ہيں، 
جیسے کہ آؤٹ پیشنٹ، جسمانی تھراپی، گفتگو 

کے لئے تھراپی، نرسنگ، رہائشی مشاورت، 
سماجی کارخیر اور نفسیاتی خدمات۔

• نقل و حمل

افراد کو ان کی رہائش سے پروگرام کی 
خدمات تک، اور واپسی کے لئے نقل و حمل 

کی خدمات فراہم کرتے ہيں۔

خاندانی اور انفرادی اعانتیں
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“لوگوں کو ترجیح دینا” OPWDD کا آسان، رہنما اصول ہے۔ آسان الفاظ میں اس کا مطلب نشونما سے تعلق 
رکھنے والی معذوریوں کے شکار افراد کو  جس حد تک ممکن ہو افرادی اختیار اور کنٹرول کی فراہمی کے 

ساتھ ساتھ چار بنیادی نتائج کے حصول کا موقع فراہم کرنا ہے:

• اپنی کمیونٹی ميں اپنی مرضی کے مطابق گھر میں رہنا؛

•  ایسی ملازمت کرنا، یا ایسی سرگرمیوں میں حصہ لینا جن کی وجہ سے وہ اپنی کمیونٹی میں بہتر کردار ادا 
کرسکیں؛

• اپنے لئے اہم افراد کے ساتھ پر معنی تعلقات قائم کرنا؛ اور

• صحت مند رہنا

لوگوں کو ترجیح دینا

ان پروگراموں کے متعلق مزید معلومات کے لئے OPWDD کی ٹول فری معلومات کی لائن کو 946-9733 (866) 
وائس یا TTY  4889-933 (866) پر کال کریں یا OPWDD کی ویب سائٹ، www.opwdd.ny.gov پر 

تشریف لائيں www.opwdd.ny.gov۔ اس کتابچے کی پشت پر علاقائی DDSO کی فہرست درج ہے۔

 اس کتابچے کی اشاعت OPWDD کے کمیونیکیشن آفس کی جانب سے کی گئی ہے جو 
Holland Ave., Albany, N.Y. 12229 44 پر واقع ہے۔

لوگوں کو ترجیح دینا

گھریلو زندگی نتیجہ خيزی تعلقات
صحت
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 OPWDD کی خدمات سے متعلق مزید جاننے کے لئے، 
اپنے قریب ترین علاقائی دفتر سے رابطہ کریں:
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علاقہ 1

585-461-8500
 )کاؤنٹی: چیمنگ، لیونگسٹن، منرو،

آنٹاریو، شوئیلر، سینیکا، سٹیوبن، وین، وایومنگ، ییٹس(

716-517-2000
)کاؤنٹی: ایلیگنی، کیٹاروگس، چٹاکا، ایری، گینیسی، نیاگرا، 

آرلینز(

علاقہ 2

607-770-0211
)کاؤنٹی: بروم، چینانگو، ڈیلاوئیر،  

آٹسیگو، ٹیوگا، ٹومپکنز(

315-473-5050
)کاؤنٹی: کیوگا، کورٹلینڈ، ہیرکیمر، لیوس، میڈیسن، اونیڈا، 

اوننڈگا، آٹسیگو(

518-359-3397
)کاؤنٹی: کلنٹن، ایکسیکس، فرینکلن، ہیملٹن، جیفرسن، 

سینٹ لارینس(

علاقہ 3

518-370-7429
 )کاؤنٹی: البنی، فلٹن، مانٹگیمری،

رینسیلئیر، سیراٹوگا، شینیکٹڈی، شوہاری، وارن، واشنگٹن(

845-947-6100
 )کاؤنٹی: اورنج، روکلینڈ، سلیون، 

ویسٹچیسٹر

845-473-5050
 )کاؤنٹی: کولمبیا، ڈچس، گرین، 

پٹنم، السٹر(

علاقہ 4
718-217-4242

)کاؤنٹی: کوینز(

718-642-6000, 718-642-6053/6054
)کاؤنٹی: کنگز(

212-229-3000
)کاؤنٹی: نیو یارک(

718-430-0700
)کاؤنٹی: برانکس(

718-983-5200
)کاؤنٹی: رچمنڈ(

علاقہ 5

631-434-6100
)کاؤنٹی: نساؤ، سفلک(
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نشونما سے تعلق رکھنے والی معذوریوں کے متعلق حقائق

Developmental Disabilities  
Regional Offices (DDRO)

رضاکارانہ ایجنسی
رابطہ اور نگرانی

- Western New York & Finger Lakes

- Central New York, Broome & Sunmount

- Capital District, Taconic & Hudson Valley

- Metro, Brooklyn, Staten Island & Bernard Fineson

- Long Island



www.opwdd.ny.gov

(866) 946-9733
TTY: (866) 933-4889
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