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Introduccion
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Sobre el programa de la iniciativa basada en la fe
Apoyamos a:
Personas con discapacidades del desarrollo: que quieren las mismas opciones
de crecimiento espiritual, disfrutar de la vida en comunidad y tener relaciones

significativas con otras personas en la comunidad,

Padres: a encontrar comunidades de la fe que les den la bienvenida a ellos y a
sus hijos,

Feligreses: a encontrar una “forma significativa” de incluir a las personas con
discapacidades del desarrollo en su comunidad de la fe,

Agencias estatales y voluntarias: a encontrar las mejores formas de ofrecer

apoyo continuo y oportunidades para que las personas con discapacidades
del desarrollo puedan participar en esta importante parte de sus vidas
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Nuestros objetivos

% Apoyar las oportunidades de las personas para alcanzar sus objetivos
espirituales personales

% Promover relaciones significativas entre las comunidades de la fe y las
personas con discapacidades del desarrollo a través de la educacion y
la comunicacién

% Emplear sistemas de apoyo naturales: personas con familiares y amigos
que quieran asistir a las ceremonias religiosas (y otras actividades de la
comunidad de la fe)

% Apoyar las relaciones sostenibles tanto con la comunidad como con los
miembros del lugar de culto
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Acerca de la guia del indicador espiritual
“Espiritualidad: su camino hacia el descubrimiento de si mismo”

Si bien el camino hacia el descubrimiento de la espiritualidad abarca muchas
facetas del ser de la persona (familia, amigos, comunidad, servicio y religién),
el propdsito de esta guia es ayudar al Coordinador de Servicios de Medicaid
(MSC), el coordinador de tratamiento activo (ATC), los profesionales calificados
en discapacidades intelectuales (QIDP) y todos los demads interesados en
apoyar a una persona con discapacidad intelectual y del desarrollo a descubrir
los valores e intereses que son importantes para su bienestar espiritual.

Esta guia del indicador se diferencia de las otras herramientas de evaluacion
que un coordinador puede utilizar en que el objetivo de la herramienta

del indicador espiritual esta disefiada para ayudar al coordinador y a los
individuos a hacer una exploracion definitiva y a fondo en la historia,

los intereses y las necesidades espirituales de la persona.

El resultado que se espera de esta exploracion es que el coordinador tenga
un mejor conocimiento de los deseos y las necesidades de la persona y pueda
ofrecer oportunidades, acceso y apoyos a través de la planificacion centrada
en la persona de las opciones espirituales individuales.
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Hechos sobre la inclusion en las comunidades de la fe

Hechos

Posibilidades

Las personas con discapacidades
tienen menos probabilidades de asistir
a servicios religiosos en comparacion
con las personas sin discapacidades
(50% frente a 57% respectivamente)1

Cuando las personas con
discapacidades estan conectadas
con la comunidad de la fe de su
eleccidn, su calidad de vida se ve
enriquecida

Algunas personas con discapacidades
nunca han tenido la oportunidad de
explorar su espiritualidad

Las personas con discapacidades
tienen la oportunidad de expresar
su derecho a una vida de fe plena

ALGUNAS congregaciones DAN
LA BIENVENIDA a personas con
discapacidades

TODAS las congregaciones
VALORAN a las personas con
discapacidades como miembros
activos que aportan sus propias
contribuciones

Las personas con discapacidades
deben pensar de forma creativa tan
solo para terminar su dia de manera
triunfante

Las congregaciones aprovechan
la creatividad de las personas
con discapacidades mediante la
identificacion de formas para
eliminar las barreras

La falta de conexiones comunitarias

a menudo es una fuente de frustracion
para las personas con discapacidades
y se relaciona con mayores
consecuencias en la salud y seguridad

La inclusidn en la congregacion crea
conexiones naturales que generan
un sentido de pertenencia a la fe

y pertenencia a la comunidad

Extracto de DDPC/OPWDD Spirit Project/2007
1 Encuesta Harris N.O.D. 2010
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“Las cinco experiencias valiosas proporcionan un marco de trabajo para

CINCO VALIOSAS EXPERIENCIAS

evaluar nuestros ideales acerca del futuro. El aumento de las oportunidades

en estas cinco areas de la vida es evidentemente el resultado esperado del
proceso de Planificacion del futuro personal”. (O’Brien, ] y Lyle, C. (n.d.)).

Lyle O’'Brien, C y Mount, B. (2005). The Five Valued Experiences
(Las cinco valiosas experiencias). En Edinburgh Development Group.

COMPARTIR LUGARES: compartir los lugares
ordinarios de vida comunitaria al mismo tiempo
y de la misma manera que otras personas

PERTENECER: desarrollar una amplia y diversa
gama de relaciones con personas cony
sin discapacidades

SER ALGUIEN: ser respetado por
otros y ser visto como una persona valiosa que
juega roles positivos en la vida

ELEGIR: hacer elecciones, grandes y
pequenas en todas las areas de su vida

CONTRIBUIR: contribuir con sus dones,
talentos, pasiones, intereses, ideas y
opiniones en la comunidad

Obtenido el 5 de noviembre, 2012, de

http://www.edg-sco.org/files/Five Valued Experiences.pdf.
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Tener fe
(Historias de fe, inclusion y comunidad)

La Ulster-Greene ARC encargd la produccion de un video acerca de las personas con
discapacidades del desarrollo que participan en la adoracion y el ministerio en sus lugares
de culto.

El video fue producido por estudiantes y administradores del Distrito Escolar Central de
Catskill y 1a Escuela Secundaria de Catskill en Catskill, Nueva York.

El proyecto de video financiado mediante una subvencion obtenida por el programa de la
Iniciativa Basada en la Fe de la OPWDD del Consejo de Planificacion para Discapacidades
del Desarrollo del Estado de Nueva York, destaca varios individuos con discapacidades del
desarrollo cuyas vidas han sido enriquecidas a través de su participaciéon en la comunidad,
especialmente en las casas de culto en las zonas de Kingston y Catskill.

El video corto esta disponible en: http://www.youtube.com/embed/f4-vXy55Uts.
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Modulo 1: Definicion
de espiritualidad
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(Como definimos espiritualidad y religion?

A menudo se considera que espiritualidad y religion tienen el mismo
significado. Esta percepcion puede ser engafiosa y limitante al comprender

y aceptar la espiritualidad de diferentes individuos. La espiritualidad
comunmente es vista como un concepto mas amplio que la religion. Mientras
que la religion puede ser el método por el cual una persona explora y expresa
su espiritualidad, la espiritualidad se puede expresar en muchos aspectos
diferentes de la vida de una persona.

(Qué es espiritualidad?
Espiritualidad “es el poder, la energia y la esperanza en una persona.
y
Lo que es mas profundo en nosotros, aquello que nos proporciona direccion
y motivacion. Aquello que nos permite sobrevivir en los malos momentos,
ser fuertes y superar las dificultades”.
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(Qué es religion?
La religion “describe una forma en la que algunas personas encuentran
expresion para lo espiritual. La religion estd marcada por cuatro componentes:
credo, adoracion, codigo (o ética) y comunidad”.

Espiritualidad significa cosas diferentes para personas diferentes. Pueden
interpretarla como:

% Sureligion o fe

% Lo que da significado y direccion a su vida, a menudo descrito como
su “camino”
Una manera de entender el mundo y el lugar que ocupan en €l

/ O/
0’0 0’0

Creencia en un ser superior o una fuerza mas grande que cualquier
individuo

% Una parte central de su identidad y esencia humana

% Un sentido de pertenencia o conexion

% Una busqueda de la integridad, la esperanza o la armonia

» Un sentido de que la vida es mas que tan solo cosas materiales

(Spiritual Well Being: Policy and Practice (Bienestar espiritual: Politica y practica)
Bradford 2001)
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Apoyo a las preferencias religiosas

Las personas con discapacidades del desarrollo son capaces de la
expresion religiosa o espiritual, como cualquier otra persona.

Las personas con discapacidades del desarrollo tienen preferencias
con respecto a la religion y como quieren participar en las actividades
religiosas.

Las personas con discapacidades del desarrollo tienen el derecho de
hacer elecciones acerca de su actividad religiosa.

El derecho de las personas con discapacidades del desarrollo a expresar
su religion y espiritualidad es un derecho consagrado en la Primera
Enmienda de la Constitucion de los Estados Unidos y la Declaracion

de los Derechos.

La separacion de la iglesia y el estado es una norma que garantiza

que el gobierno no influya en la eleccion religiosa de las personas o sus
practicas religiosas. También existe para que las creencias religiosas de
las personas no influyan en las decisiones del gobierno. Esto es para
evitar las parcialidades.

Los programas y servicios publicos tienen la obligacion de proteger la
libertad de todos y no forzar una religion sobre ellos.

Sin embargo, cuando la norma de separacion entre iglesia y estado
elimina la eleccion de la préctica religiosa, la libertad de eleccion se
ve denegada y esto va en contra de la Primera Enmienda.

Las practicas religiosas son admisibles en un programa publico/casa
siempre y cuando no se obligue a las personas a participar y ninguna
religion especifica se vea favorecida.
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% Conectar a las personas con discapacidades del desarrollo a las
congregaciones es una excelente manera de apoyar el derecho a la
expresion espiritual, ayudar a satisfacer sus necesidades espirituales
y mejorar la inclusién en la comunidad.

Adaptacion de PROTECTING RELIGIOUS FREEDOM: THE CAREGIVER’S

RESPONSIBILIITY (PROTEGER LA LIBERTAD RELIGIOSA: LA RESPONSABILIDAD DEL
PROVEEDOR DE CUIDADOS), de Thomas B. Hoeksema, Ph.D. Calvin College, Abril 1994
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Mejorar los resultados personales

% Preguntar activamente a las personas acerca de su espiritualidad y como
les gustaria expresarla. Ir mas alla de la simple pregunta “de qué religion
es usted” para tratar de entender no solo la denominacion, sino también
las formas en que las personas practican la religion.

% Apoyar a una persona que expresa un interés en la espiritualidad, pero
no tiene una afiliacion religiosa, para explorar diferentes opciones en
la comunidad. Hay muchos, muchos diferentes tipos de comunidades
religiosas y muchas personas que han estado segregadas de la comunidad
durante gran parte de sus vidas tal vez no estén al tanto de todas las
posibilidades.

% Asegurarse de que las personas se conviertan en miembros del lugar
de culto de su preferencia y sus nombres y fotografias sean afiadidas
al directorio de miembros.

% Ayudar a las personas a participar en la vida de la congregacion

mediante la adopcion de una funcion en el servicio regular o al
ofrecerse como voluntarios para eventos especiales.
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¢ Ayudar a las personas a hacer contribuciones financieras a su comunidad
religiosa.

% Hsperar que la congregacion y su lider acepten a las personas con
discapacidades en la congregacion como una cuestion de rutina,
sin esperar actos diferentes o de beneficencia.

L)

D)

» Apoyar a las personas para que aprendan los rituales, rutinas y
expectativas para los miembros de la congregacion especifica de tal
forma que la persona sepa qué hacer en diferentes circunstancias.

L)

» Si la primera congregacion no funciona, probar con otra. Las

D)

congregaciones son como cualquier otra asociacion, algunas son
calidas, acogedoras y abiertas y otras son mas cerradas y restrictivas.

L)

L)

» Honrar la necesidad y/o el deseo de practicar rituales espirituales
o seguir las reglas religiosas en el hogar de la persona.

% Si una persona elige no practicar ninguna religion, respetar y honrar
esa decision.

% Apoyar a los miembros del personal a respetar y honrar a las
necesidades y expresiones espirituales de las personas a las que apoyan.
La religion es a menudo un tema de debate y la gente debe sentirse libre
de seguir cualquier curso espiritual que quieran.

2007 The Council on Quality and Leadership 100 West Road, Suite 406 Towson, MD 21204
410.583.0060 www.c-g-l.org
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Modulo 2: Explorar la espiritualidad

de una persona
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Buscar indicadores del interés en la espiritualidad

Las creencias espirituales son particulares a la persona. Son la expresion del ser
de una persona y su camino progresivo. Se le puede describir como un viaje de
significado, ya sea de consciencia de si mismo, o de unidad con el (su) mundo.
Puede ser un viaje de propdsito hacia el avance de uno mismo o el crecimiento
interno. Por lo general, un descubrimiento espiritual se trata de explorar las
cosas que afectan a nuestro ser: la alegria y la tristeza, la paz y la ansiedad,

la felicidad y las penas, el dolor y el bienestar.

El interés espiritual de una persona se puede expresar a través de:

% Ver ciertos tipos de programas % Trabajo voluntario
de television (p. ej., religiosos, % Articulos personales favoritos
deportes, peliculas) % Baile

% Escuchar ciertos tipos de % Leer ciertos tipos de libros
musica (p. ej., cristiana, pop, (p. €j., libros sagrados,
country, R&B, latina/salsa) historietas, novelas)

% La celebracion de dias festivos/ % Actividades comunitarias
festivales religiosos y/o seculares % Deportes

% Tener un tiempo de % Peliculas
tranquilidad a solas % Entretenimiento

% Devocidn privada % Aficiones

% Practicas alimenticias
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No todas las personas pueden verbalizar o comunicar facilmente sus intereses,
preferencias y valores relacionados con la espiritualidad y la fe. Pero eso no
significa necesariamente que no los tienen. El silencio no debe ser interpretado
automdticamente como falta de interés. Cuando una persona experimenta
problemas de comunicacion importantes o ha tenido pocas oportunidades
para explorar esta area de su vida, es importante buscar otros indicadores

que ofrecen pistas de lo que €l / ella valora. Usted puede notar que una
persona parece disfrutar de actividades particulares o cambios en su
expresion durante una actividad determinada, o cuando se menciona

a una persona o evento.

Los simbolos y/o imagenes de las paginas siguientes ofrecen algunos ejemplos
que apoyaran el proceso de determinacion de los indicadores espirituales

de interés. Las paginas que siguen a las imagenes son principios rectores
importantes en la exploracién de los intereses espirituales, religiosos y/o

de la fe de la persona. Muestre las imagenes de una en una. Observe el
comportamiento o cambios en la expresion. Haga anotaciones sobre sus
observaciones, segiin sea necesario.
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Indicadores del catolicismo

Monaguillos

Eucaristia
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. (o s )
Crucifijo o/

Encender velas
de oracion
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Indicadores del judaismo

Estrella de David

Menora
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Kipa
y
manto de
oracion

Arca

rollo

Pagina | 23



nnnnnnn
o

OPWDD: Poner primero a las personas o

Indicadores del protestantismo

Altar

Iglesia
santuario
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Copas para
comunion

Sagrada Biblia
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Indicadores del islamismo

Un lugar de
culto musulman

Un hermano
musulman
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El Coran

Tapete de
oracion
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Actividades de inclusion en la congregacion

Cantar en
el coro

Orar
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Asistir a su
iglesia

DIVINE LITURGY
SAT 5 PM
SUN 8230 & 10

Amigos de la
iglesia lo visitan
en su casa
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Leer las
Escrituras
durante el
servicio de

alabanza

Celebrar Januca
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Participar en
su iglesia

Orar en privado
en su casa
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Participacion social/en la comunidad

Contraer
matrimonio

Ir en un crucero
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Visitar a los
vecinos de la
comunidad

Hacer nuevos
amigos
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Ir al teatro

Ir a un juego
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Ir de compras

En el trabajo
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T
1% Kohls- voly nfec rs

Hacer trabajo .
voluntario e

Graduacion
de clases de

autodefensa
(Universidad SANYYS)
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Actividades recreativas

Pintura

Actuacion
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Presentacion en
concierto

Lectura en
casa
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Campamento
de invierno

Paseos en bote
en verano
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Jardineria

Disfrutar de la
naturaleza
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Disfrutar
de dias de

campo

Disfrutar
del baile
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Deportes recreativos

Béisbol

Boliche
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Jugar hockey

Jugar ajedrez
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Montar en
trineo

Esquiar
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Pesca

Natacion
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Senderismo

Escalada en
roca
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Modulo 3: La comunidad de la fe

y otros vinculos sociales
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Compartir su vida y su camino
Ser un amigo
Compartir sus intereses y asociaciones
Salir de viaje juntos
Ir a lugares
Compartir con amigos y la vida en familia

Todas las comunidades locales y barrios cuentan con personas, organizaciones
e instituciones donde los miembros de la comunidad pueden ir a buscar
asesoramiento, informacion y apoyo. Muchas organizaciones religiosas ofrecen
una variedad de apoyos naturales a las comunidades y los miembros a los que
sirven.

Desarrollo de apoyos naturales para la inclusion
en la comunidad de la fe

Los lugares de culto son apoyos naturales para fomentar el crecimiento
espiritual de las personas en su comunidad. El término “apoyo natural” se
refiere a los recursos que forman parte de los entornos de la comunidad y que
se pueden utilizar para propdsitos de apoyo. Las personas con discapacidades
del desarrollo tienen dones y talentos, pero con mucha frecuencia no reciben
oportunidades para compartirlos. Cuando se les da la oportunidad, las personas
con discapacidades del desarrollo pueden experimentar una mejor autoestima,
un aumento de amistades significativas y un mayor sentido de pertenencia a
través de su conexion con la comunidad de la fe.

*”Mi iglesia es muy acogedora. Tiene un ambiente cdlido en el que siento que

tengo amigos y familia en la congregacion a los que puedo recurrir. La gente de mi
congregacion no me trata de manera diferente de lo que tratarian a cualquier otra persona.
Ellos me escuchan. Se acercan a mi y hablan conmigo. Incluso tengo una mejor amiga que
conoci a través de la iglesia. Ella me envia correos electronicos

Yy yo le envio correos electronicos de vuelta”. (Kelly Barnes)

*Carter, Erik W. “Including people with disabilities in faith communities: a guide for
service providers, families, and congregations”, 2007
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En la busqueda de apoyos naturales en la comunidad de la fe, es importante
tener en cuenta el objetivo que es que las personas se conviertan en participantes
valiosos y activos de su congregacion. Ademas, se espera que la comunidad de
la fe dé la bienvenida, apoye y utilice los dones y talentos de las personas para
que se conviertan en miembros valiosos de su congregacion elegida.

Al buscar una oportunidad para fomentar los apoyos naturales
en una casa de oracion, estas son algunas de las cuestiones
que se deben tomar en consideracion:

» ;Acoge el lugar de culto las oportunidades para la concientizacion y la
educacion en relacion con las discapacidades?

% ;Ofrece la congregacion oportunidades para el desarrollo de relaciones?
% Ofrece un programa de mentores o grupo de apoyo?

% ;Qué tipos de actividades/ministerios de alcance existen que puedan ser
mutuamente gratificantes y significativos para todas las partes (es decir,
en consonancia con los talentos, dones e intereses de un individuo)?

% ;La congregacion ofrece actividades que pueden ser medios de
recreacion y socializacion?

% /Ya tiene la congregacién una lista de “transporte en automévil/uso
compartido” con los miembros que estan dispuestos a ofrecer transporte
a los servicios religiosos, asi como otras actividades sociales
relacionadas?

% ¢Ellugar de culto o algin miembro tiene una camioneta (equipada con
ascensor) para apoyar a los individuos con una discapacidad fisica?
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/7
0‘0

R/
0’0

L)

Formas de crear oportunidades para que las personas formen
parte de un sistema de apoyo natural:

Proporcionar foros educativos y de conversacion para las comunidades
de la fe mediante el trabajo con individuos, familias y autodefensores

Ayudar a desarrollar “circulos de apoyo” con aquellas personas que ya
estan en la vida del individuo, entre ellas relaciones actuales, amigos
o voluntarios

Planear maneras de ayudar a la gente a “conocer” a la persona,
como pueden ser oportunidades para conocer y saludar a las personas,
invitaciones a cenar o a un juego por la noche, etc.

Organizar o utilizar las redes comunitarias

Pensar en maneras de cultivar las relaciones, como eventos que pueden
proporcionar una “conexion” para conocer gente y desarrollar nuevas
amistades (por ejemplo, participar en una caminata para recaudar
fondos, practicar un deporte, participar en un comité, o simplemente ser
un “regular”) para que se le extranie si usted no esta alli
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Las redes sociales disponibles en Internet ofrecen muchos de los mismos
beneficios para la expansion de los apoyos naturales en una comunidad
virtual. La comunicacion por Internet tiene muchas ventajas, particularmente
para personas con discapacidades del desarrollo que estan aisladas, puesto que
es un medio de comunicacion. Las redes sociales crean oportunidades para
formar y mantener relaciones comunitarias.

La participacion en las redes sociales no es un sustituto del contacto con

las personas, sino mas bien un medio para conectar con las personas,

como un primer paso para la construccion de relaciones. Este tipo de redes
proporcionan acceso de 24 horas a la comunicacion; los sitios de redes sociales
han hecho que sea mas facil para las personas encontrarse, coordinar eventos
y aumentar el desarrollo de relaciones y la participaciéon comunitaria. A traves
de estas conexiones, los individuos y las congregaciones pueden aumentar la
comunicacion con los recursos comunitarios y aumentar las oportunidades
para que las personas se involucren.

Analice las imagenes que le presentamos en las paginas siguientes e
identifique las oportunidades actuales en las redes sociales, asi como las
futuras oportunidades potenciales con base en los intereses del individuo.

Pagina | 51



4,«'"’""-‘.-0.
L4

OPWDD: Poner primero a las personas

Sitios web de

£l L (Google+

redes sociales

Leer el correo
electronico
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::

Enviar mensajes
a los amigos

Ponerse al dia
en Facebook
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Mapa de las relaciones comunitarias
“Maneras de desarrollar relaciones”

El mapa de las relaciones comunitarias ayuda a identificar como le gusta a

una persona pasar su tiempo. Al reunir informacion en relacion con los lugares
en los que las personas pasan su tiempo, la cantidad de tiempo que dedican

y la frecuencia de sus visitas, podemos ver en donde la persona tiene sus
experiencias mas positivas o negativas.

Vea el ejemplo del mapa de la comunidad que le presentamos a continuacion
como una referencia. En primer lugar, complete el mapa de eleccion en la
pagina siguiente. A continuacion, utilice el mapa de la comunidad en blanco
en la pagina 53 para ayudar a la persona a identificar sus propias relaciones
comunitarias. Puede utilizar algunas de las ideas representadas en las paginas
anteriores o pedir a la persona que identifique algunas de las suyas. Con esa
informacion, podemos ayudar al individuo a desarrollar recursos para que
tenga mejores oportunidades de construir o mejorar las relaciones
comunitarias para su posterior inclusién en la comunidad.

Centro comercial
2 horas/semana Lugar de culto
3 horas/semana

Eventos ‘
deportivos /
Visitas a ﬁq Trabajo
familiares/amigos o 8 horas/semana
4 horas/mes h‘ .
3 o
B |
L E Cita con el
Musica médico
2 horas/dia l \E 5 haras/mes

Ir al cine

5 horas/semana
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Mapa de eleccion
(Indique las elecciones que la persona hace para cada seccion)

Prefiere hacer esto solo Prefiere hacer esto con
otras personas
(Pregunte con quién le gustaria
hacer esto)

Actividades diarias

+»+ Visitas al médico
+» Actividades bancarias
% Oficina de correos

% Trabajo

Ir al supermercado

L)

RS

R/
A X4

Actividades ludicas

% Visitas a
familiares/amigos
Compras en el centro
comercial
Entretenimiento
Eventos deportivos
Salir a cenar

R/
°e

X/ o
L XA X4

%

S

Cosas que le gustaria
hacer/explorar

Redes sociales
Voluntariado comunitario
Afiliacion en una casa de
oracion, jugar boliche,
club de manualidades,
club de lectura

* Determinados deportes,
artes/manualidades,
lectura, etc.

R/ R/ R/
L XA X R X4

7
*
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Modulo 4: Comprender su conexion
con las personas con discapacidades

del desarrollo
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Es importante que las personas sean escuchadas, valoradas, incluidas y sean
parte de algo significativo. Con esto en mente, el desarrollar relaciones con
la habilidad de escuchar con empatia nos ayuda a entendernos unos a otros.
La empatia es la identificacion intelectual o la experimentacion vicaria de
los sentimientos, pensamientos o actitudes de otra persona.

El personal de apoyo debe completar este ejercicio primero. (Haga una

copia adicional antes de empezar). Esto le dara una idea clara de lo que es
importante para usted. Puede escribir sus propias opciones en cada categoria
si las que se mencionan no lo definen.

Una vez que haya identificado qué es importante para usted y qué lo hace
feliz, repita el proceso para alguien que usted conozca/apoye y que tenga una
discapacidad del desarrollo.

1) ¢Qué relaciones son importantes para usted? (Seleccione 4)
Familia
Amigos
Comparneros de trabajo
Vecinos
Grupos étnicos/culturales
Grupos de actividades (deportes, clubs sociales)
Grupos religiosos
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2) ;En qué lugares se siente feliz? (Seleccione 4):

Su hogar

Su lugar de trabajo

Lugares de entretenimiento (conciertos, teatros)

Lugares comunitarios (tiendas, centros comerciales, parques, ferias,
casas de oracion)

Lugares recreativos (parques, campos de juego, estados deportivos)
Lugares educativos (escuelas, museos, bibliotecas)

3) ;Qué cosas son importantes para usted? (Seleccione 5)
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Seguridad

Empleo

Salud

Transporte confiable
Apartamento/casa
Finanzas

Tomar decisiones
Elegir sus alimentos
Elegir su vestimenta

Accesibilidad
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4) ;Qué valores espirituales (de bienestar) son importantes para usted?
(Seleccione 8)
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Alegria

Ayudar a otros
Interaccion social
Fe

Aceptacion
Contribucion
Amor

Valor
Satisfaccion
Logros

Aptitud fisica
Honestidad
Autodescubrimiento
Autosuficiencia

Dignidad

Risa

Amistades
Respeto
Realizacion
Autoestima
Companerismo
Propiedad
Creatividad
Tiempo de tranquilidad
Autodireccion
Libertad
Conocimiento
Paz
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Ahora ha identificado los valores para una persona a la que usted apoya.
Complete la siguiente informacién (con base en la persona que usted apoya)
antes de continuar con los siguientes pasos.

¢De qué manera puede utilizar esta informacion para desarrollar los planes
de inclusion de la comunidad de la fe?

¢De qué manera se puede utilizar esta informacion para explorar las
oportunidades espirituales de una persona?
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Explorar el interés espiritual/religioso/de fe de una persona

Sobre el Plan Individualizado de Servicios
(ISP, del inglés Individualized Service Plan)

Seccion I:

La narrativa tiene 3 segmentos que proporcionan informacion acerca de la
persona. Incluye informacion centrada en la persona seleccionada sobre lo
que la persona descubri6é durante el proceso de planificacion.

El perfil: puede incluir informacion centrada en la persona seleccionada
sobre lo que la persona descubrié durante el proceso de planificaciéon. Por
ejemplo, se proporcionara informacion sobre las capacidades, habilidades,
preferencias, relaciones, salud, tradiciones culturales, servicio comunitario
y papeles valorados, la espiritualidad, la carrera, los retos, las necesidades,
la informacion clinica pertinente u otra informacion que afecte la forma en
que se proporcionaran los apoyos y servicios.

El resultado valorado: abordara la informacién que hemos recopilado a partir
de la exploracion de los intereses y elecciones del individuo.

Las protecciones: enumeraran los apoyos personalizados necesarios para
mantener a la persona fuera de peligro y las acciones a realizar cuando la
salud o el bienestar de la persona esta en riesgo. Se requiere seguridad contra
incendios y capacidad de evacuacion. Ademas, se deben tomar en consideracion
las siguientes areas: condiciones médicas cronicas, alergias, la capacidad de
autoadministracion de medicamentos, necesidades dietéticas especiales, la
capacidad de manejar las finanzas, la capacidad de dar su consentimiento,

el nivel de supervision requerido en el hogar y en la comunidad, la capacidad
de viajar de forma independiente y la conciencia de seguridad.
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Seccion 2: Entorno de servicio individualizado de la persona

Apoyos naturales y recursos comunitarios: enumere las personas, grupos

u organizaciones que son un recurso para la persona. Por ejemplo familiares,
amigos, vecinos, asociaciones, centros comunitarios, grupos espirituales
escolares, servicios de voluntariado, grupos de autoayuda, clubs, etc. Incluya
el nombre de la persona, lugar u organizacion y una breve declaracion sobre
lo que se estd haciendo para ayudar a la persona. También debe anotar la
ayuda relacionada con el logro de un Resultado valorado.

Principios rectores

Debido a que hay muchas maneras de descubrir lo que una persona quiere
para su vida, esta guia le da la libertad de elegir la mejor forma de obtener
informacidn para una persona en particular.

¢Cbémo apoyamos los intereses, las elecciones y la planificacion futura de
las personas con discapacidades, incluidos los relacionados con la fe y la
espiritualidad?

 Es importante planificar. Areas como la fe, la espiritualidad, y la
participacion de la congregacion deben ser abordadas a proposito o
se pasaran por alto con demasiada facilidad. Los estudios demuestran
que la fe y la espiritualidad son importantes en la vida de muchos
estadounidenses. Un objetivo de esta guia es asegurarse de que esta
dimension de la vida de las personas con discapacidades siempre esté
considerada dentro del proceso de planificacion.
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% Esta bien hablar sobre la espiritualidad y trabajar en ella. Debido
a una variedad de razones, algunas personas en ocasiones son reacias a
abordar este aspecto de la vida de las personas. La carga es identificar los
servicios, los apoyos y las conexiones que una persona necesita para vivir
una vida de calidad y que incluya la fe y el interés espiritual. La fe y la
espiritualidad son dreas en las que las personas con discapacidades del
desarrollo pueden desear y necesitar apoyo. De hecho, la preferencia
religiosa es un dominio que ya forma parte del Plan Individualizado
de Servicios (ISP, del inglés Individualized Service Plan).

» No hay una sola manera correcta. Para algunas personas, la identificacion

L)

de sus resultados valorados simplemente implica preguntarles. Para otras,
esto requerira algunas medidas cuidadosas y reflexivas para descubrir sus
resultados valorados. Cuando una persona experimenta problemas de
comunicacién o nunca se le ha dado la oportunidad de explorar esta area,
es posible que no inicie una conversacion por su cuenta. Cuando una
persona tiene dificultades para comunicarse y/o ha tenido pocas
oportunidades en el pasado para explorar este aspecto de su vida,

puede tomar tiempo averiguar sus preferencias.

% La evaluacién y expresion espirituales son continuas. La espiritualidad es
un viaje. Es un proceso continuo ya que los valores y las preferencias de
las personas a veces se vuelven mas profundas o cambian con el tiempo.

L)

D)

» EL OBJETIVO... apoyar a las personas para que hagan sus propias
elecciones sobre lo que es importante para sus propias vidas.
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Formas sencillas de iniciar una conversacion con
personas con discapacidades:
sobre la inclusion de la fe/religion

El mejor lugar de partida para encontrar informacion sobre una persona y

lo que es importante para ella es preguntar directamente a la persona. A
continuacion se presentan algunas preguntas sencillas que los coordinadores
de servicios, defensores u otras personas pueden utilizar para iniciar esta
conversacion antes o como parte de una reunion de planificacion. Las respuestas
compartidas de las personas pueden ayudarle a completar la secciéon del
resultado valorado del ISP. ;Es esta una parte importante de su vida? ;Quieren
que lo sea? ; Actualmente estan involucrados en una comunidad de la fe?
(Quieren estarlo? ;Hay otras formas en las que expresan su espiritualidad?
;Qué ayuda necesitan para hacer que esto suceda? Adapte o amplie estas
preguntas como sea necesario para asegurarse de que el texto sea comprensible
para la persona. Recuerde que las personas utilizan lenguajes diferentes

para hablar de sus comunidades de la fe (por ejemplo, iglesia, congregacion,
mezquita, sinagoga, templo) y su espiritualidad (por ejemplo, creencias, fe,
religion, etcétera). Descubra qué palabras entiende la persona con la que usted
esta hablando.

También puede mostrar los pictogramas individuales para observar los
cambios en las expresiones faciales o ayudar a la persona a entender lo que
esta preguntando. Si bien estas imagenes estan destinadas a facilitar las
evaluaciones con las personas que son no verbales, sin duda podrian ser
beneficiosas como complemento de las conversaciones guiadas también.
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Otra forma de utilizar el arte como una forma de identificar los indicadores de
interés en la fe o las areas de interés espiritual es dar a la persona una hoja de
papel en blanco y un lapiz o crayones y pedirle que dibuje lo que él/ella piensa
cuando usted utiliza las palabras “Dios” o “religion”. Utilizar la musica como
meétodo para observar la capacidad de respuesta es una forma adicional para
determinar si una persona puede estar interesada en las actividades religiosas.
Considere llevar a la persona a una tienda de musica para escuchar musica
cristiana.
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A continuacion le presentamos ejemplos de preguntas que puede hacer acerca
del interés que un individuo tiene en formar parte de una congregacion
(utilice las paginas 17 a 43):

1. ;Alguna vez has ido a una iglesia, mezquita, sinagoga o a un templo en el
pasado?

JSi ONo

2. jActualmente asistes a una iglesia, mezquita, sinagoga o templo?

[1Si CINo*

*Si respondio no a la pregunta 2, pase a la pregunta 11

3. Si la respuesta es si, ;donde?

¢Te gusta ir a un lugar de culto? [JSi [INo

4. ;Con quién vas?
(parentesco)

5. ;Como llegas alli?
(personal, miembro de la familia, circulo de apoyo, miembro de la iglesia)

6. ;Te sientes feliz ahi? [1Si [INo

7. ;Con qué frecuencia vas?

(semanalmente, mensualmente, anualmente, en celebraciones religiosas/dias
festivos)

8. ;Qué es lo que mas te gusta de ir a ese lugar?
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9. ¢{Quiénes son algunos de tus amigos ahi?

10. ;Desearias poder hacer mas cosas ahi? [1Si [1No

11. Si la respuesta es no, ;qué fe, en su caso, seria tu fe de eleccion?

12. Si has asistido en el pasado, jpor qué dejaste de ir?

13. ;Te gustaria asistir si tuvieras la oportunidad de hacerlo? [1Si [INo

14. ;Hay alguna actividad o actividades en las que te gustaria participar?

si [ONo

15. Si la respuesta es si, jcudles son?

16. ;Con quién te gustaria ir?

17. ;Con qué frecuencia te gustaria ir?

18. ;Hay cosas que haces en casa (u otro lugar) para sentirte cerca de Dios o

mostrar tu fe? [1Si [No
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19. Si la respuesta es si, ;qué haces?

20. Si la respuesta es no, ;hay algo que te gustaria hacer?
Escriba una descripcion

21. ;Quieres que alguien te ayude a hacer estas cosas? [1Si [INo

Si su respuesta es si, ;quién?

A continuacion le presentamos ejemplos de preguntas que puede hacer acerca
del interés que un individuo tiene en formar parte de su comunidad:

1. ¢ Participas en tu comunidad?

JSi ONo

2. ;Qué actividades te gustan?

[1 ver deportes [ entretenimiento [1 actividades

3. ;/Tienes amigos en tu comunidad?

0si [ONo

*Si la respuesta es no pase a la pregunta 5
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4. ;Quiénes son algunos de tus amigos?

5. ;Te gustaria hacer amigos en la comunidad para compartir en tus
actividades?

JSi ONo

6. ;Desearias poder hacer mas cosas por tu cuenta o con amigos?

si [ONo

7. ¢Desearias tener mas oportunidades para participar en las actividades
de la comunidad?

si [ONo

8. ¢Quieres que alguien te ayude a conocer amigos y hacer mas cosas en
tu comunidad?

si [ONo
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Modulo 5: Creacion de un plan
de inclusion espiritual
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Reunir comentarios de padres, miembros de la familia,
otros parientes 0 amigos

Los miembros de la familia, entre ellos los padres, abuelos, hermanos

0 amigos cercanos que estan “directamente implicados” con el individuo,
pueden ser capaces de ofrecer una vision tinica de la importancia de la fe y

la espiritualidad en la vida de una persona, asi como las formas en las que ha
participado o le gustaria participar en una congregacion (por ejemplo, iglesia,
mezquita, parroquia, sinagoga, templo, etcétera). Considere la posibilidad de
invitar a los miembros de la familia o los amigos cercanos para que compartan
sus perspectivas sobre los tipos de participacion en la congregacion que una
persona puede desear y los apoyos, servicios y conexiones que serian necesarias
para que esto ocurra. Las preguntas incluidas en el cuestionario adjunto se
pueden plantear durante una reunion de planificacion, se pueden preguntar
por teléfono o se pueden enviar por correo.
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Cuestionario para familiares/amigos

Estamos comprometidos a asegurar que las personas reciban apoyo para
participar en una congregacion / comunidad y expresar sus intereses
espirituales y de la fe en formas que son importantes para ellos. Para
ayudarnos a entender mejor las necesidades y fortalezas espirituales del
individuo, al igual que si le interesa formar parte de su comunidad y como
le gustaria hacerlo, estamos pidiendo el aporte y la perspectiva de otras
personas que puedan conocerlo bien. Responda las siguientes preguntas
en la medida de sus conocimientos.

1. ;Hay alguna tradicién de fe, practica religiosa o forma de expresion
espiritual en particular que usted crea que es importante para €l o ella?
(p. €j., religiosa, deportiva, de entretenimiento, voluntaria)

2. ;Hay cosas que el individuo hace que sugieran un interés en participar en
las actividades de la congregacion/comunidad?

% Ver ciertos tipos de programas % Trabajo voluntario

de television (p. ej., religiosos, % Baile

deportes, peliculas) % Leer ciertos tipos de libros
“* Escuchar ciertos tipos de musica (p- €j., libros sagrados,

(p. €j., cristiana, pop, country, historietas, novelas)

R&B, latina/salsa) % Actividades comunitarias
% La celebracion de dias festivos/ % Deportes

festivales religiosos y/o seculares % Peliculas
% Tener un tiempo de tranquilidad % Entretenimiento

a solas % Aficiones
% Devocion privada
% Practicas alimenticias
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3. ¢Su hijo/hermano asiste a una casa de oracion o actividad comunitaria en
particular de forma regular? aSi aNo 0 Nolosé

4. ;Qué tipo de actividad?

(Durante cuanto tiempo?

5. ;Qué tipos de cosas hace en la congregacion o comunidad?

6. ;Como llega a ese lugar?

7. ;Parece disfrutar cuando asiste a esos eventos?

8. ;Qué tipos de ayuda o apoyo necesita para asistir?

9. ¢En qué tipos de deportes/actividades recreativas le gusta participar en las

que pueda desarrollar relaciones en la congregacion y/o comunidad?

10. ;Hay algo mas que debamos saber sobre el apoyo a la congregacion y/o

comunidad en la vida de su hijo/hermano/amigo?
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Reunir comentarios de los proveedores de servicio

Estamos comprometidos en asegurar que las personas a las que servimos
reciban apoyo para participar en una congregacion y expresar su espiritualidad
en formas que son importantes para ellos. Para ayudarnos a entender si esta
area es un resultado personal valorado o un objetivo que a la persona le gustaria
lograr, al igual que si le interesa formar parte de una comunidad de la fe y
como le gustaria hacerlo, estamos pidiendo el aporte y la perspectiva de las
siguientes personas: personal profesional de apoyo directo, especialista en
habilitacién en la comunidad, especialista en habilitacion residencial,
especialista en habilitacion de dia, supervisor de casa/unidad que puedan
conocerla bien.

(Nota: Utilice esta herramienta para hablar con al menos una o incluso mas
personas del personal de apoyo que trabajan con este individuo y responda
las siguientes preguntas en la medida de sus conocimientos).

1. ;Hay alguna tradicion de fe, practica religiosa o forma de expresion

espiritual en particular que usted crea que es importante para €l o ella?
(p- €j., religiosa, deportiva, de entretenimiento, voluntaria)
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2. ;Hay cosas que el individuo hace que sugieran un interés en participar en
las actividades de la congregacion/comunidad?

% Ver ciertos tipos de programas % Trabajo voluntario
de television (p. ej., religiosos, % Baile
deportes, peliculas) % Leer ciertos tipos de libros
% Escuchar ciertos tipos de musica (p. €j., libros sagrados,
(p. €j., cristiana, pop, country, R&B, historietas, novelas)
latina/salsa) % Actividades comunitarias
% La celebracion de dias festivos/ % Deportes
festivales religiosos y/o seculares % Peliculas
% Tener un tiempo de tranquilidad % Entretenimiento
a solas
% Devocion privada
% Practicas alimenticias

3. ;La persona asiste a una casa de oracion o actividad comunitaria en

particular de forma regular? aSi 0 No 0 Nolosé

4. ;Qué tipo de actividad?

;Durante cuanto tiempo?

5. ;Qué tipos de cosas hace en la congregacion o comunidad?

6. ;Como llega a ese lugar?

7. ¢Parece disfrutar cuando asiste a esos eventos?
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8. ;Qué tipos de ayuda o apoyo necesita para asistir?

9. ¢En qué tipos de deportes/actividades recreativas le gusta participar en las

que pueda desarrollar relaciones en la congregacion y/o comunidad?

10. ;Hay algo mds que debamos saber sobre el apoyo a la congregacion y/o

comunidad en la vida de esta persona?
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Planificar el desarrollo espiritual con resultados valorados

Ahora ha recopilado informacion de varias fuentes sobre los aspectos
espirituales de la vida de esta persona. ;Cudles son sus siguientes pasos?

PRESENCIA COMUNITARIA:
¢{Cémo podemos incrementar la presencia de una persona
en la vida de la comunidad local?

PROMOVER LA ELECCION
¢{Coémo podemos ayudar a las personas para que tengan
mayor eleccion y control en la vida?

PARTICIPACION COMUNITARIA:
¢Coémo podemos ampliar y profundizar las
amistades de las personas?

APOYAR LA CONTRIBUCION:
;Coémo podemos ayudar a las personas para que
desarrollen mas competencias y contribuyan
con sus dones tinicos?

ROLES VALORADOS:
¢Cémo podemos mejorar la reputacion de las personas
e incrementar el niumero de formas valiosas en las
que las personas pueden contribuir?

O’Brien, J y Lyle, C. (n.d.). The Five Accomplishments Provide A Guide For The
Development Of A Personal Vision (Los cinco logros proporcionan una guia para el
desarrollo de una vision personal). En PAL. Obtenido el 5 de noviembre de 2012, de
http://www .pal-ri.org/documents/JohnOBriens_5_accomplishments.pdf.
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Identificacion de necesidades, apoyos y servicios

(Qué tipo de ayuda necesitan las personas para alcanzar sus resultados valorados en el
area de inclusion en la congregacion/comunidad? ;Qué habilidades podria aprender

una persona? ;Qué apoyos serian ttiles? ;Qué conexiones se deberian hacer? Para cada

resultado valorado identificado por una persona, un plan escrito debe abordar las
medidas que se pueden tomar para ayudar a alcanzar esos intereses y aspiraciones
personales. A continuacion encontrara algunos ejemplos de las habilidades, apoyos y

conexiones que se podrian abordar como parte de un plan de apoyo significativo.

Habilidades para la vida comunitaria

Apoyo a la participacion comunitaria

% Interaccion con amigos de la
congregacion/comunidad

% Organizar viajes y lugares de
encuentro para socializar con la
familia/amigos

% Aprender buenos hébitos de
aseo/vestimenta que coinciden
con las expectativas sociales

% Contribuir a las causas de
eleccion de los grupos
comunitarios

% Desarrollar habilidades
de interaccion social para
participar en la comunidad

% Proporcionar u organizar
transportacion a y desde las
actividades comunitarias/de
adoracion en la congregacion

% Identificar a los familiares/amigos y
otras personas para formar un circulo
de apoyo comunitario

% Desarrollar un plan de apoyo
conductual que abarque las
habilidades de aprendizaje para
la participacion social en las
actividades de la congregacion/
comunidad

% Proporcionar un especialista en
habilitacion comunitaria/personal de
apoyo para ayudar a las personas a
construir relaciones
con la comunidad

% Identificar/desarrollar habilidades

que hagan crecer a los individuos
para convertirse en miembros
valiosos de su comunidad

* Desarrollar un plan de emergencia

para desplazarse a o desde los
servicios/actividades cuando los
demas planes fallan

>

o,

o,
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Incluir la fe/espiritualidad en el perfil de una persona

La seccion narrativa del ISP es el punto de partida para la discusion y la
exploracién de la inclusion en la congregacion y la espiritualidad. Informarse
acerca de los valores, tradiciones culturales, preferencias e intereses de una
persona en el ambito de la fe y la espiritualidad es una parte importante y
necesaria de la recopilacion de informacion para la planificacion de una vida
significativa. Aunque la informacidn que realmente aparece en el perfil debe ser
determinada por el individuo, he aqui algunos ejemplos de como se pueden
incluir las referencias espirituales y de fe en la seccion del Perfil del ISP.

Ejemplos de resultados valorados

Un resultado valorado es el reflejo de las necesidades, deseos o aspiraciones de
una persona. ;Cudl puede ser un resultado valorado en el drea de integracién
y/o participacion en una congregacion? Este sera diferente para cada persona.
Pero he aqui algunos ejemplos:

Individualized Service Plan *» A Marissa le gustaria estar mas
Name of the Person: ISP Effective Date: Conectada Con la Sinagoga a la que
profile. Outcomes are brief, clearly stated : ‘I=1¢‘::r::‘:urr:.ul~_ﬂ‘:hu'n aSiStia Cuando era més jOVGH.
sat ]r.'J!-l. ‘m:.m"l;:._‘,ﬁn{“r -‘:\.u}!._,;,, iver Hablikation Servico that the pee m;;"i!l receive, (e.g., o . .
I:r((pl;;‘:l:‘:uLJlllbe]':sl the o?lml—]t .n:uin :‘c;r-:uc't ilf',‘"ru,‘lri-.-::;m\\'u:\ _: i%uiimmmdsc;\i:c in the ”’ ]aV1er qUIere encontrar un nueVO

“HCB Waiver Service Summary”.

lugar para asistir a los servicios
religiosos.
» Bob mejorara su sistema de apoyo

L)

natural a través de una mayor
participacion en la iglesia de su
eleccion.

» Las necesidades espirituales de Erik
seran abordadas al buscar conexiones
con Dios a través de la naturaleza.

Safeguards: Individualized supports needed to keep the person safe from harm and actions o
be taken when the health or welfare of the person is at risk. Fire safety is required.

% A Malika le gustaria participar en

su comunidad mediante la busqueda
de oportunidades para contribuir
con sus habilidades musicales en

la iglesia.
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Write

tere/
Herramienta de planificacion para la inclusion espiritual

*Esta herramienta de recursos le ayudara a centrarse en los procesos de

identificacion de los intereses espirituales y de fe. Al completar este formulario
usted tendra una mejor idea de como introducir esta informacion en el formato
ISP.

Nombre de la persona:

Fecha / /

Autor del plan:

Inclusion en la comunidad de la fe

Proporcione una breve descripcion del resultado valorado, objetivo y/o
actividades para este plan:

______________________________________________________________________________________________

(Queé tipos de actividades de exploracion deben tomarse en consideracion para
la inclusion de la fe?

(complete una nueva hoja para cada resultado valorado)
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Inclusion en la comunidad

Proporcione una breve descripcion del resultado valorado, objetivo y/o
actividades para este plan:

______________________________________________________________________________________________

;Qué tipos de actividades de exploracién deben tomarse en consideracion para
la inclusién en la comunidad?

(complete una nueva hoja para cada resultado valorado)
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;Sera necesario organizar o proporcionar transporte? a No o Si

Plan de transporte:

3

;Sera necesario proporcionar apoyo directo de parte del personal?
a No o St

Plan de personal

Plan de respaldo

¢Serd necesario desarrollar un plan de apoyo conductual?
o No a St

Plan de apoyo conductual:
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Informacion de accesibilidad

C
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Preguntas sobre la accesibilidad a los edificios

Estacionamiento: Si No Rampas: Si No

El ancho de las puertas es apropiado para acceso con silla de ruedas:
Si No

Asientos con espacio para acceso con silla de ruedas/andador:
Si No

Adaptaciones auditivas: Si No

Informacion en letra grande: Si No

Sanitario con adaptaciones: Si No

Bebederos accesibles para silla de ruedas: Si No

** La lista completa de verificacion de la accesibilidad de la Ley sobre Estadounidenses con Discapacidades
se puede encontrar al final de esta guia **
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Informacion de contacto

Nombre de la casa de oracion/organizacion comunitaria:

Direccidn:

Lider de la organizacion:

Persona de contacto:

Numero de teléfono:

Correo electréonico:

Pagina de Internet:
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Checklist for Existing Facilities version 2.1

COMPLIANCE MATERIALS

To obtain additional copies of this checklist, contact your
Disability and Business Technical Assistance Center.

To be automaticallly connected to your regional center,
call 1-800-949-2ADA. This checklist may be copied as
many times as desived by the Disability and Business
Technical Assistance Centers for distribution to small
businesses but may not be reproduced in whole or in part
and sold by any other entity without written permission of
Adaptive Environments, the author.

copyright © 1995
Adaptive Environments Center, Inc.
Barrier Free Environments, Inc.

Barrier Free Environments, Inc. and Adaplive Environments
Center, Inc. are authorized by the National Institute on Disability
and Rehabilitation Research (NIDRR) to develop information and
materials on the Americans with Disabilities Act {ADA). However,
you should be aware that NIDRR is not responsible for enforcement
of the ADA. The information, presented here is intended solely as
informal guidance, and is neither a determination of your legal
vights or vesponsibilities under the Act, nor binding on any agency
with enforcement responsibility under the ADA,

The Americans with Disabilities Act
Checklist for Readily Achievable B

August 1995

Removal

arrier
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2

Checklist for Existing Facilities version 2.1

Introduction

Title III of the Americans with Disabilities Act
requires public accommeodations to provide goods
and services to people with disabilities on an equal
basis with the rest of the general public. The goal is
to afford every individual the opportunity to benefit
from our country’s businesses and services, and to
afford our businesses and services the opportunity
to benefit from the patronage of all Americans.

The regulations require that architectural and
communication barriers that are structural must
be removed in public areas of existing facilities
when their removal is readily achievable—in
other words, easily accomplished and able to be
carried out without much difficulty or expense.
Public accommodations that must meet the
barrier removal requirement include a broad
range of establishments (both for-profit and
nonprofit}—such as hotels, restaurants, theaters,
museums, retail stores, private schools, banks,
doctors’ offices, and other places that serve the
public. People who own, lease, lease out, or
operate places of public accommodation in
existing buildings are responsible for complying
with the barrier removal requirement.

The removal of barriers can often be achieved by
making simple changes to the physical environment.
However, the regulations do not define exactly how
much effort and expense are required for a facility to
meet its obligation. This judgment must be made

on a case-by-case basis, taking into consideration
such factors as the size, type, and overall financial
resources of the facility, and the nature and cost of
the access improvements needed. These factors are
described in more detail in the ADA regulations
issued by the Department of Justice.

The process of determining what changes are
readily achievable is not a one-time effort; access
should be re-evaluated annually. Barrier removal
that might be difficult to carry out now may be
readily achievable later. Tax incentives are avail-
able to help absorb costs over several years.

Purpose of This Checklist

This checklist will help you identify accessibility
problems and solutions in existing facilities in
order to meet your obligations under the ADA.

The goal of the survey process is to plan how to
make an existing facility more usable for people
with disabilities. The Department of Justice (DOJ)
recommends the development of an Implementa-
tion Plan, specifying what improvements you will
make to remove barriers and when each solution
will be carried out: “...Such a plan...could serve as
evidence of a good faith effort to comply....”

Technical Requirements

This checklist details some of the requirements
found in the ADA Standards for Accessible
Design (Standards). The ADA Accessibility
Guidelines (ADAAG), when adopted by DO],
became the Standards. The Standards are part of
the Department of Justice Title IIl Regulations,

28 CFR Part 36 (Nondiscrimination on the basis of
disability... Final Rule). Section 36.304 of this regu-
lation, which covers barrier removal, should be
reviewed before this survey is conducted.

However, keep in mind that full compliance with
the Standards is required only for new construc-
tion and alterations. The requirements are pre-
sented here as a guide to help you determine what
may be readily achievable barrier removal for ex-
isting facilities. The Standards should be
followed for all barrier removal unless doing so
is not readily achievable. If complying with the
Standards is not readily achievable, you may
undertake a modification that does not fully com-
ply, as long as it poses no health or safety risk.

In addition to the technical specifications, each
item has a scoping provision, which can be found
under Section 4.1 in the Standards. This section
clarifies when access is required and what the
exceptions may be.

Each state has its own regulations regarding
accessibility. To ensure compliance with all codes,
know your state and local codes and use the more
stringent technical requirement for every modifi-
cation you make; that is, the requirement that
provides greater access for individuals with
disabilities. The barrier removal requirement for
existing facilities is new under the ADA and
supersedes less stringent local or state codes.

Checklist for Existing Facilities version 2,1 © revised August 1995, Adaptive Environments Center, Inc. for the MNational Institute on
Disability and Rehabilitation Research. For technical assistance, call 1-800-249-4 ADA (voice/TDD).
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What This Checklist is Not

This checklist does not cover all of the requirements
of the Standards; therefore, it is not for facilities
undergoing new construction or alterations. In ad-
dition, it does not attempt to illustrate all possible
barriers or propose all possible barrier removal
solutions. The Standards should be consulted for
guidance in situations not covered here.

The Title Il regulation covers more than barrier re-
moval, but this checklist does not cover Title [II's
requirements for nondiscriminatory policies and
practices and for the provision of auxiliary commu-
nication aids and services. The communication fea-
tures covered are those that are structural in nature.

Priorities

This checklist is based on the four priorities recom-
mended by the Title III regulations for planning
readily achievable barrier removal projects:

Priority 1: Accessible approach and entrance
Priority 2: Access to goods and services
Priority 3: Access to rest rooms

Priority 4: Any other measures necessary

Note that the references to ADAAG throughout the
checklist refer to the Standards for Accessible Design.

How to Use This Checklist

v" Get Organized: Establish a time frame for com-
pleting the survey. Determine how many copies of
the checklist you will need to survey the whole
facility. Decide who will conduct the survey. It is
strongly recommended that you invite two or three
additional people, including people with various
disabilities and accessibility expertise, to assist in
identifying barriers, developing solutions for
removing these barriers, and setting priorities for
implementing improvements.

v/ Obtain Floor Plans: It is very helpful to have
the building floor plans with you while you survey.
If plans are not available, use graph paper to sketch
the layout of all interior and exterior spaces used by
your organization. Make notes on the sketch or plan
while you are surveying,.

v" Conduct the Survey: Bring copies of this check-
list, a clipboard, a pencil or pen, and a flexible steel

tape measure. With three people surveying, one
person numbers key items on the floor plan to
match with the field notes, taken by a second per-
son, while the third takes measurements. Be sure to
record all dimensions! As a reminder, questions
that require a dimension to be measured and
recorded are marked with the ruler symbol.

Think about each space from the perspective of
people with physical, hearing, visual, and cognitive
disabilities, noting areas that need improvement.

v/ Summarize Barriers and Solutions: List barriers
found and ideas for their removal. Consider the
solutions listed beside each question, and add your
own ideas. Consult with building contractors and
equipment suppliers to estimate the costs for mak-
ing the proposed modifications.

v" Make Decisions and Set Priorities: Review

the summary with decision makers and advisors.
Decide which solutions will best eliminate barriers
at a reasonable cost. Prioritize the items you decide
upon and make a timeline for carrying them out.
Where the removal of barriers is not readily achiev-
able, you must consider whether there are alterna-
tive methods for providing access that are readily
achievable.

v" Maintain Documentation: Keep your survey,
notes, summary, record of work completed, and
plans for alternative methods on file.

v/ Make Changes: Implement changes as planned.
Always refer directly to the Standards and your
state and local codes for complete technical require-
ments before making any access improvement. Ref-
erences to the applicable sections of the Standards
are listed at the beginning of each group of ques-
tions. If you need help understanding the federal,
state, or local requirements, contact your Disability
and Business Technical Assistance Center.

v Follow Up: Review your Implementation
Plan each year to re-evaluate whether more
improvements have become readily achievable.

To obtain a copy of the Title III regulations and
the Standards or other technical information,
call the U.S. Dept. of Justice ADA Information
Line at (800) 514-0301 Voice, (202) 514-0381 TDD,
or (800} 514-0383 TDD. For questions about
ADAAG, contact the Architectural and
Transportation Barriers Compliance Board

at (800) USA-ABLE.

Checklist for Existing Facilities version 2.1 © revised August 1995, Adaptive Environments Center, Inc. for the National Institute on
Disability and Rehabilitation Research. For technical assistance, call 1-800-248-4ADA, (voice/TDD).

Pagina | 89



OPWDD: Poner primero a las personas

QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Prierity
1 Accessible Approach/Entrance

People with disabilities should be able to
arrive on the sile, approach the building,
and enter as freely as everyone else. At least
one route of travel should be safe and
accessible for everyone, including people
with disabilities.

Route of Travel (ADAAG 4.3,4.4,4.5,4.7)
Is there a route of travel that does not require
the use of stairs?

Is the route of travel stable, firm and
slip-resistant?

& Is the route at least 36 inches wide?

Can all objects protruding into the circulation
paths be detected by a person with a visual
disability using a cane?

In order to be detected using a cane, an
object must be within 27 inches of the
ground. Objects hanging or mounted
overhead must be higher than 80 inches
to provide clear head room. It is not
necessary to remove objects that protrude
less than 4 inches from the wall.

Do curbs on the route have curb cuts at drives,
parking, and drop-offs?

Yes No

0o

I

width

I

O 0O oo

distance
trom wall/

height

OO

O o

O O OO

oo

Add a ramp if the route of
travel is interrupted by stairs.
Add an alternative route on
level ground.

Repair uneven paving.
Fill small bumps and breaks
with beveled patches.

Replace gravel with hard top.

Change or move landscaping,
furnishings, or other features
that narrow the route of travel.
Widen route.

Move or remove protruding
objects.

Add a cane-detectable base that
extends to the ground.

Place a cane-detectable object on
the ground underneath as a
warning barrier.

Install curb cut.
Add small ramp up to curb.

Ramps (ADAAG 4.8)
Are the slopes of ramps no greater than 1:12?

Slope is given as a ratio of the height to
the length. 1:12 means for every 12 inches
along the base of the ramp, the height
increases one inch. For a 1:12 maximum

slope, at least one foot of ramp length is
needed for each inch of height.

01O
]

slope

oo

Lengthen ramp to decrease

slope.

Relocate ramp.

If available space is limited,
reconfigure ramp to include
switchbacks.

Checklist for Existing Facilities version 2.1 © revised August 1995, Adaptive Environments Center, Inc. for the National Institute on
4 Disability and Rehabilitation Research. For technical assistance, call 1-800-249-4ADA, (voice/TDD).
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Ramps, continued
Do all ramps longer than 6 feet have railings
on both sides?

Are railings sturdy, and between 34 and 38
inches high?

Is the width between railings or curbs at least
36 inches?

Are ramps non-slip?

Is there a 5-foot-long level landing at every
30-foot horizontal length of ramp, at the top
and bottom of ramps and at switchbacks?

Does the ramp rise no more than 30 inches
between landings?

width

length

rise

O Add railings.

O Adjust height of railing if not
between 30 and 38 inches.
O Secure handrails in fixtures.

O Relocate the railings.

0 Widen the ramp.

O Add non-slip surface material.

[0 Remodel or relocate ramp.

O Remodel or relocate ramp.

Parking and Drop-Off Areas (ADAAG 4.6)
Are an adequate number of accessible parking
spaces available (8 feet wide for car plus 5-foot
access aisle)? For guidance in determining the
appropriate number to designate, the table
below gives the ADAAG requirements for new
construction and alterations (for lots with more
than 100 spaces, refer to ADAAG):

Total spaces Accessible
1to25 1 space

26 to 50 2 spaces
511075 3 spaces
76 to 100 4 spaces

Are 8-foot-wide spaces, with minimum 8-foot-
wide access aisles, and 98 inches of vertical
clearance, available for lift-equipped vans?

At least one of every 8 accessible spaces
must be van-accessible (with a minimum
of one van-accessible space in all cases).

I

number of
accessible
spaces

MNote widths
of existing
accessible

spaces:

[

width /
vertical
clearance

L]

O Reconfigure a reasonable number
of spaces by repainting stripes.

[0 Reconfigure to provide
van-accessible space(s).

Checklist for Existing Facilities version 2.1 © revised August 1995, Adaptive Environments Center, Inc. for the National Institute on
Disability and Rehabilitation Research. For technical assistance, call 1-800-248-4ADA, (voice/TDD).
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Parking and Drop-Off Areas, continued
Are the access aisles part of the accessible
route to the accessible entrance?

Are the accessible spaces closest to the
accessible entrance?

Are accessible spaces marked with the Interna-
tional Symbol of Accessibility? Are there signs
reading “Van Accessible” at van spaces?

Is there an enforcement procedure to ensure
that accessible parking is used only by those
who need it?

Yes No

OO
OO

OO
OO

O
O

O

Add curb ramps.
Reconstruct sidewalk.

Reconfigure spaces.

Add signs, placed so that they
are not obstructed by cars.

Implement a policy to check peri-
odically for violators and report
them to the proper authorities.

Entrance (ADAAG 4.13, 4.14, 4.5)

If there are stairs at the main entrance, is there
also a ramp or lift, or is there an alternative
accessible entrance?

Do not use a service entrance as the
accessible entrance unless there is no
other option.

Do all inaccessible entrances have signs
indicating the location of the nearest accessible
entrance?

Can the alternate accessible entrance be used
independently?

Does the entrance door have at least 32 inches
clear opening (for a double door, at least one

32-inch leaf)?

Is there at least 18 inches of clear wall space on
the pull side of the door, next to the handle?

A person using a wheelchair or crutches
needs this space to get close enough to
open the door.

OO

I

clear opening

5

OO o O oo

clear space

If it is not possible to make the
main entrance accessible, create
a dignified alternale accessible
entrance. If parking is provided,
make sure there is accessible
parking near all accessible
enlrances.

Install signs before inaccessible
entrances so that people do not
have to retrace the approach.

Eliminate as much as possible
the need for assistance—to answer
a doorbell, to operale a lift, or to
put down a temporary ramp, for
example.

Widen the door to 32 inches clear.
If technically infeasible, widen to
31-3/8 inches minimum.

Install offset (swing-clear) hinges.

Remove or relocate furnishings,
partitions, or other obstructions.
Move door.

Add power-assisted or auto-
matlic door opener.

Checklist for Existing Facilities version 2.1 © revised August 1995, Adaptive Environments Center, Inc. for the National Institute on
Disability and Rehabilitation Research. For technical assistance, call 1-800-249-4ADA, (voice/TDD).
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Entrance, continued
& Is the threshold edge 1/4-inch high or less, or

if beveled edge, no more than 3 /4-inch high?

If provided, are carpeting or mats a maximum
of 1/2-inch high?

Are edges securely installed to minimize
tripping hazards?

Is the door handle no higher than 48 inches
and operable with a closed fist?

The “closed fist” test for handles and
controls: Try opening the door or operat-
ing the control using only one hand, held
in a fist. If you can do it, so can a person
who has limited use of his or her hands.

Can doors be opened without too much force
{exterior doors reserved; maximum is 5 Ibf for
interior doors)?

You can use an inexpensive force meter
or a fish scale to measure the force re-
quired to open a door. Attach the hook
end to the doorknob or handle. Pull on
the ring end until the door opens, and
read off the amount of force required. If
you do not have a force meter or a fish
scale, you will need to judge subjectively
whether the door is easy enough to open.

If the door has a closer, does il take at least
3 seconds to close?

Yes No

g

height

.

height

I

15

height

IE

torce

OO
L1

seconds

oo

O
O
O

O

Ifthereisasinglestep with arise of
6 inches or less, add a short ramp.
If there is a threshold greater
than 3/4-inch high, remove it or
modify it to be a ramp.

Replace or remove mats.

Secure carpeting or mats atedges.

Lower handle.

Replace inaccessible knob with
a lever or loop handle.

Retrofit with an add-on lever
extension.

Adjust the door closers and
oil the hinges.

Install power-assisted or
automatic door openers.
Install lighter doors.

Adjust door closer.

Checklist for Existing Facilities version 2.1 © revised August 1995, Adaptive Environments Center, Inc. for the National Institute on
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Priority
2 AccesstoGoods and Services

Ideally, the layout of the building should allow
people with disabilities to obtain materials or
services withoul assistance.

Horizontal Circulation (ADAAG 4.3)
Does the accessible entrance provide direct
access Lo the main floor, lobby, or elevator?

Are all public spaces on an accessible route
of travel?

Is the accessible route to all public spaces
at least 36 inches wide?

Is there a 5-foot circle or a T-shaped space for a
peasp
person using a wheelchair to reverse direction?

Yes No

O oo
O 0O O

I

width

I

width

O
O

O

O

Add ramps or lifts.
Make another entrance accessible.

Provide access to all public spaces
along an accessible route of travel.

Move furnishings such as tables,
chairs, display racks, vending
machines, and counters to make
more room.

Rearrange furnishings, displays,
and equipment.

Doors (ADAAG 4.13)
Do doors into public spaces have at least a
32-inch clear opening?

y On the pull side of doors, next to the handle, is
there al least 18 inches of clear wall space so
that a person using a wheelchair or crutches
can get near to open the door?

Can doors be opened without too much force
(5 Ibf maximum for interior doors)?

Are door handles 48 inches high or less and
operable with a closed fist?

Are all threshold edges 1/4-inch high or less,
or if beveled edge, no more than 3 /4-inch
high?

I

clearopening

I

clear space

I

force

I

oo OO

height

.
L1

height

O
a

(]
(]

oono

(]

Install offset (swing-clear) hinges.
Widen doors.

Reverse the door swing if it is
safe to do so.

Move or remove obstructing
partitions.

Adjust or replace closers.
Install lighter doors.

Install power-assisted or
automatic door openers.

Lower handles.

Replace inaccessible knobs or
latches with lever or loop handles.
Retrofit with add-on levers.
Install power-assisted or
automatic door openers.

If there is a threshold greater
than 3/4-inch high, remove it or
modify it to be a ramp.

If between 1/4- aand 3/4-inch
high, add bevels to both sides.

Checklist for Existing Facilities version 2.1 © revised August 1995, Adaptive Environments Center, Inc. for the National Institute on
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Rooms and Spaces (ADAAG 4.2, 4.4,4.5)
Are all aisles and pathways to materials and
services at least 36 inches wide?

Is there a 5-foot circle or T-shaped space for
turning a wheelchair completely?

Is carpeting low-pile, tightly woven, and
securely attached along edges?

In circulation paths through public areas, are
all obstacles cane-detectable (located within 27
inches of the floor or higher than 80 inches, or
protruding less than 4 inches from the wall)?

Yes No
D D O Rearrange furnishings and

E fixtures to clear aisles.

width

D D [0 Rearrange furnishings to clear

more room.

I

width

D D O Secure edges on all sides.

[ Replace carpeting.

D D [0 Remove obstacles.
—1

O Install furnishings, planters, or
weewy other cane-detectable barriers
1eigh

p roteasion underneath.

Emergency Egress (ADAAG 4.28)
If emergency systems are provided, do they

have both flashing lights and audible signals?

D D [ Install visibleand audiblealarms.

O Provide portable devices.

Signage for Goods and Services (ADAAG 4.30)
Different requirements apply to different types
of signs.

If provided, do signs and room numbers des-
ignating permanent rooms and spaces where
goods and services are provided comply
with the appropriate requirements for such
signage?

Y N
* Signs mounted with centerline oo
60 inches from floor.

*M ounted on wall adjacent to latch aog
side of door, or as close as possible.

* Raised characters, sized between 5/8 O 0O
and 2 inches high, with high contrast
(for room numbers, rest rooms, exits).

® Brailled text of the same information. [ O
= If pictogram is used, it must be o0

accompanied by raised characters
and braille.

D D L Provide signs that have raised
letters, Grade 1l Braille, and
that meet all other require-
ments for permanent room or
space signage. (See ADAAG
4.1.3(16) and 4.30.)

height

L1

character

height
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Yes No
Directional and Informational Signage
The following questions apply to directional and
informational signs that fall under Priority 2.
If mounted above 80 inches, do they have D D O Review requirements and re-
letters at least 3 inches high, with high con- place signs as needed, meeting

the requirements for character
size, contrast, and finish.

e i T
trast, and non-glare finish? letter height

Do directional and informational signs comply D D O Review requirements and
with legibility requirements? (Building direc- replace signs as needed.
tories or temporary signs need not comply.)

Controls (ADAAG 4.27)
O

Are all controls that are available for use by
the public (including electrical, mechanical,
cabinel, game, and self-service controls) lo-
cated at an accessible height?

O Relocate controls.
height

Reach ranges: The maximum height for
a side reach is 54 inches; for a forward
reach, 48 inches, The minimum reachable
height is 15 inches for a front approach
and 9 inches for a side approach.

Are they operable with a closed fist? D D [0 Replace controls.

Seats, Tables, and Counters (ADAAG 4.2, 4.32, 7.2)
Are the aisles between fixed seating (other than D D O Rearrange chairs or tables to
assembly area sealing) al least 36 inches wide? provide 36-inch aisles.

width

]
]
O

Are the spaces for wheelchair sealing Rearrange tables to allow room

distributed throughout? for wheelchairs in seating areas
throughout the area.

O Remove some fixed seating.

Lower part or all of high surface.

Are the tops of tables or counters between _
Provideauxiliary table or counter.

28 and 34 inches high?

Iz
o0

height

Are knee spaces at accessible tables O Replace or raise tables.
at least 27 inches high, 30 inches wide,

and 19 inches deep?

I

height/
width/
depth
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Yes No
Seats, Tables, and Counters, continued
At each Llype of cashier counter, is there a D D
portion of the main counter that is no more D

than 36 inches high?
height

Is there a portion of food-ordering counters D D
that is no more than 36 inches high, or is
there space at the side for passing items to
customers who have difficulty reaching over
a high counter?

height

oo

Provide a lower auxiliary
counter or folding shelf.
Arrange the counter and
surrounding furnishings to
creale a space to hand items
back and forth.

Lower section of counter.
Arrange the counter and
surrounding furnishings to
create a space to pass items.

Vertical Circulation (ADAAG 4.1.3(5), 4.3)
Are there ramps, lifts, or elevators to all E D

public levels?

On each level, if there are stairs between the D D
entrance and /or elevator and essential public
areas, is there an accessible alternate route?

ooao

Install ramps or lifts.

Modify a service elevator.
Relocate goods or services to an
accessible area.

Post clear signs directing people
along an accessible route to
ramps, lifts, or elevators.

Stairs (ADAAG 4.9)

The following questions apply to stairs
connecting levels nof serviced by an elevator,
ramp, or lift.

Do treads have a non-slip surface? D D
N

Do stairs have continuous rails on both sides, with
extensions beyond the top and bottom stairs?

Add non-slip surface to treads.

Add or replace handrails if pos-
sible within existing floor plan.

Elevators (ADAAG 4.10)
Are there both visible and verbal or audible D D
door opening/ closing and floor indicators

(one tone = up, two tones = down)?

Are the call buttons in the hallway no higher D D

than 42 inches? :

height

Do the controls inside the cab have raised and D D

braille lettering?

oo

Install visible and verbal or
audible signals.

Lower call buttons.
Provide a permanently attached
reach stick.

Install raised lettering and
braille next to buttons.
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Elevators, continued

Is there a sign on both door jambs at every
floor identifying the floor in raised and braille
letters?

If an emergency intercom is provided, is it
usable without voice communication?

Is the emergency intercom identified by
braille and raised letters?

Lifts (ADAAG 4.2, 4.11)
Can the lift be used without assistance? If not,
is a call button provided?

Is there at least 30 by 48 inches of clear space
for a person in a wheelchair to approach to
reach the controls and use the lift?

Are controls between 15 and 48 inches high
(up to 54 inches if a side approach is possible)?

Yes No

L1 O

OO
OO

IS

clear space

IE

height

Install tactile signs to identify
floor numbers, at a height of
60 inches from floor.

Modify communication system.

Add tactile identification.

At each stopping level, post clear
instructions for use of the lift.
Provide a call button.

Rearrange furnishings and
equipment to clear more space.

Move controls.

3 Usability of Rest Rooms

When rest rooms are open to the public, they
should be accessible to people with disabilities.

Getting to the Rest Rooms (ADAAG 4.1)
If rest rooms are available to the public, is at
least one rest room (either one for each sex,
or unisex) fully accessible?

Are there signs at inaccessible rest rooms that
give directions to accessible ones?

OO

oo

Rectmﬁgure rest room.
Combine rest rooms to create

one unisex accessible rest room.

Install accessible signs.

Doorways andPassages (ADAAG4.2,4.13,4.30)
Is there tactile signage identifying rest rooms?

Mount signs on the wall, on the latch
side of the door, complying with the re-
quirements for permanent sighage. Avoid
using ambiguous symbols in place of

text to identify rest rooms.

Add accessible signage,
placed to the side of the door,
60 inches to centerline (not on
the door itself).
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Doorways and Passages, continued

Are pictograms or symbols used to identify
rest rooms, and, if used, are raised characters
and braille included below them?

& Is the doorway at least 32 inches clear?
Are doors equipped with accessible handles

(operable with a closed fist), 48 inches high
or less?

Can doors be opened easily (5 Ibf maximum
force)?

Does the entry configuration provide adequate

maneuvering Hpace fl)l’ a perstm using a
wheelchair?

A person in a wheelchair needs 36 inches
of clear width for forward movement, and a
5-foot diameter or T-shaped clear space to
make turns. A minimum distance of 48

inches clear of the door swing is needed be-
tween the two doors of an enlry vestibule.

& Is there a 36-inch-wide path to all fixtures?

Yes No

L1 O

I

clear width

I

oo oo

height

IE

ooo

force

5

clear width

I

width

O

oo

1f symbols are used, add
supplementary verbal signage
with raised characters and
braille below pictogram symbol.

Install offset (swing-clear) hinges.

Widen the doorway.

Lower handles.

Replace knobs or latches with
lever or loop handles.

Add lever extensions.

Install power-assisted or
automatic door openers.

Adjust or replace closers.
Install lighter doors.
Install power-assisted or
automatic door openers.

Rearrange furnishings such as
chairs and trash cans.

Remove inner door if there is a
vestibule with two doors.
Move or remove obstructing
partitions.

Remove obstructions.

Stalls (ADAAG 4.17)
Is the stall door operable with a closed fist,
inside and oul?

Is there a wheelchair-accessible stall that has
an area of at least 5 feet by 5 feet, clear of the
door swing, OR is there a stall that is less ac-
cessible but that provides greater access than a
typical stall (either 36 by 69 inches or 48 by 69
inches)?

IS

length/
width

oo o o

Replace inaccessible knobs
with lever or loop handles.
Add lever extensions.

Move or remove parlitions.
Reverse the door swing if it is
safe to do so.
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Stalls, continued
In the accessible stall, are there grab bars be-
hind and on the side wall nearest to the toilet?

& Is the toilet seat 17 to 19 inches high?

Yes No

OO

I

height

Add grab bars.

Add raised seat.

Lavatories (ADAAG 4.19, 4.24)
Does one lavatory have a 30-inch-wide by
48-inch-deep clear space in front?

A maximum of 19 inches of the required
depth may be under the lavatory.

& Is the lavatory rim no higher than 34 inches?

Is there at least 29 inches from the floor to
the bottom of the lavatory apron (excluding
pipes)?

Can the faucet be operated with one closed fist?
Are soap and other dispensers and hand dry-
ers within reach ranges (see page 7) and us-

able with one closed fist?

Is the mirror mounted with the bottom edge of
the reflecting surface 40 inches high or lower?

I

clear space

IE

height

I

height

IGRE

height

O 0 0O Oooo

oo

oo

Rearrange furnishings.
Replace lavatory.

Remove or alter cabinetry to
provide space underneath.
Make sure hot pipes are
covered.

Move a partition or wall.

Adjust or replace lavatory.

Adjust or replace lavatory.,

Replace with paddle handles.

Lower dispensers.
Replace with or provide addi-
tional accessible dispensers.

Lower or tilt down the mirror.
Add a larger mirror anywhere
in the room.

Priority
Additional Access
Note that this priority is for items not required for
basic access in the first three priorities.
When amenities such as drinking fountains and
public telephones are provided, they should
also be accessible to people with disabilities.

Drinking Fountains (ADAAG 4.15)
Is there at least one fountain with clear floor
space of at least 30 by 48 inches in front?

I

clear space

O

Clear more room by rearrang-
ing or removing furnishings.
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QUESTIONS POSSIBLE SOLUTIONS

Yes No

.
L1

height

Drinking Fountains, continued

Is there one fountain with its spout no higher
than 36 inches from the ground, and another
with a standard height spout (or a single
“hi-lo” fountain)?

Are controls mounted on the front or on the side E D
near the front edge, and operable with one
closed fist?

Is each water fountain cane-detectable (located D D

within 27 inches of the floor or protruding into the E

circulation space less than 4 inches from the wall? T
eight/

protrusion

O

Provide cup dispensers for
fountains with spouts that
are too high.

Provide accessible cooler.

Replace the controls.
Place a planter or other cane-

detectable barrier on each
side at floor level.

Telephones (ADAAG 4.31)

If pay or public use phones are provided, is
there clear floor space of al least 30 by 48 inches
in front of at least one?

I

clear space

Is the highest operable part of the phone no
higher than 48 inches (up to 54 inches if a side

approach is possible)?

I

height

Does the phone protrude no more than 4 inches D D

into the circulation space?

I

protrusion

oo

Does the phone have push-button controls?
Is the phone hearing-aid compatible?

Is the phone adapted with volume control?

Is the phone with volume control identified
with appropriate signage?

If there are four or more public phones in the D D
building, is one of the phones equipped with a

text telephone (TT or TDD)?

Is the location of the text telephone identified by D D
accessible sighage bearing the International
TDD Symbol?

oa

oono

Move furnishings.
Replace booth with open
slation.

Lower telephone.

Place a cane-detectable
barrier on each side at
floor level.

Contact phone company to
install push-buttons.

Have phone replaced with a
hearing-aid compatible one.

Have volume control added.
Add signage.

Install a text telephone.
Have a portable TT available.
Provide a shelf and outlet

next to phone.

Add signage.
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Asociaciones para apoyar a las personas con
discapacidades del desarrollo

Organizacion o asociacion

Sitio web

NYS Office for People With Developmental
Disabilities (Oficina del Estado de Nueva York
para las personas con discapacidades
del desarrollo)

www.opwdd.ny.gov

Self-Advocacy Association of New York State
Inc. (Asociacion de Autodefensa del Estado
de Nueva York)

WwWWw.sanys.org

Parent to Parent of NYS (Padre a Padre
del Estado de Nueva York)

www.parenttoparentnys.org

NYS Developmental Disability Planning
Council (Consejo de Planificacion de
Discapacidades del Desarrollo del Estado
de Nueva York)

www.ddpc.ny.gov

ARC del Estado de Nueva York

WwWww.nysarc.org

The American Association on Intellectual and
Developmental Disabilities (La Asociacién
Americana sobre Discapacidades Intelectuales
y del Desarrollo)

www.aaidd.org

Autism Society of America
(Sociedad Americana para el Autismo)

www.autism-society.org

Brain Injury Association of America
(Asociacion Americana de Trauma Cerebral)

www.biausa.org

NYS Independent Living Council
(Consejo de Vivienda Independiente
del Estado de Nueva York)

www.nvsilc.org

Cerebral Palsy Association of New York State
(Asociacion para la Paralisis Cerebral del
Estado de Nueva York)

www.cpofnys.org

National Down Syndrome Society
(Asociacion Nacional del Sindrome de Down)

www.ndss.org

National Organization on Disability
(Organizacién Nacional sobre la Discapacidad)

www.nod.org
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Para obtener mas informacion sobre el programa
de la iniciativa basada en la fe:

Informacion de contacto

Rev. Catherine Patterson
Coordinadora del programa de la iniciativa basada en la fe

Direccion postal:

NYS Office for People With Developmental Disabilities
44 Holland Avenue
Albany, New York 12229-0001

Correo electronico: catherine.patterson@opwdd.ny.gov
Teléfono: 518-408-2098
Vea nuestro video: Having Faith: Stories of Faith, Inclusion & Community

(Tener fe: historias de fe, inclusion y comunidad)
http://www.youtube.com/watch?v=f4-vXy55Uts&feature=youtu.be
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Esta guia recibio apoyo financiero
del Consejo de Planificacion de
Discapacidades del Desarrollo del
Estado de Nueva York

New York Developmental
Disabilities Planning Council
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Ayudamos a las personas
con discapacidades del
desarrollo a vivir vidas

mas enriquecedoras
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