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ביי אָו.פּי.דאַבליו.די.די. )OPWDD(, איז אונזער לאָזונג ”מענטשן ערשט“. 
מיט דעם געדאַנק, ווידמען מיר זיך צוצושטעלן פאַרשידענע שטיצעס 

און דינסטן פאַר מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפעיקייטן. דער בראָשור 
איז אַ קורצע איבערזיכט פון די פילע פראָגראַמען וואָס מיר שלאָגן פאָר, 
סיי אַליין אָדער בשותפות מיט אַנדערע שטאַט און וואָלונטיר אַגענטורן. 

יעדער איינער איז אויסגעשטעלט צו געבן יחידים און זייערע משפחות אַן 
אויפזעונג פון קוואַליטעט און פערזענליך צוגעפאַסט.
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וווינונג דינסט ברירות.......................................................................................... 4

5 ........................................................................ טאָג / פּערמאַנענט שטעלע דינסטן

משפחה און יחידים שטיצע................................................................................... 6

9 ...............................OPWDD ביוראָען פאַר דינסטן פאַר אַנטוויקלונג אומפעיקייטן פון

10 ........... OPWDD מאפע פון די ביוראָען פאַר דינסטן פאַר אַנטוויקלונג אומפעיקייטן פון

קאָורטני בורק, קאָמיסיאָנערין

אינהאַלט

)OPWDD( .פאַקטן וועגן אָו.פּי.דאַבליו.די.די

2



דער אָו.פּי.דאַבליו.די.די. )ביוראָ פאַר מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפעיקייטן( פאַרזאָרגט דינסטן 
מיט הויכער קוואַליטעט און מיט דעם מענטש אין צענטער, שטיצעסאון פּראָמאָציע פאר אַרום 

120,000 מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפעיקייטן און זייערע משפחות. דער אָו.פּי.דאַבליו.די.די. 
אַרבעט מיט אַ נעץ פון כמעט 800 פֿאַרזאָרגערס נישט פֿאַר פּרופֿיטירן, וואָס העלפֿן מענטשן 
מיט אַנטוויקלונג אומפעיקייטן לעבן בארייכערטע לעבנס, אַריינרעכענענדיק פֿיל-זאָגעוודיקע 

באַציונגען, געזונטהייט, פּערזענלעכע אַנטוויקלונג און פּראָדוקטיוויטעט, און היימען אין זייערע 
קהילות.

דער אָו.פּי.דאַבליו.די.די. באַזאָרגט אויך פֿירערשאַפֿט און אויסגעצייכנטקייט אין פֿאָרשונג און אין 
אנטוויקלונג פון אַ כּלל-פּאָליטיק אין פֿעלד פון דינסטן פֿאַר אַנטוויקלונג אומפעיקייטן. דער אָו.פּי.

דאַבליו.די.די. האַלט זיין התחייבֿות מיט “מענטשן ערשט”, און לייגט אַריין אַ סך אין פֿאַרבעסערן 
זיין שותפות מיט אַנדערע שטאַט און לאָקאַלע אַגענטורן. דער אָו.פּי.דאַבליו.די.די. קאָנצענטרירט 
זיך אין ֿפֿאַרבינדן זיין דינסט באַזאָרג סיסטעם מיט אַ ברייטער נעץ פון שטאַט אַגענטורן וועמענס 

אַרבעט איז בארבונדן מיטן לעבן פון מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקייטן. דאָס וועט געבן אַ 
בעסערן צוטריט צו די גענעראַלע און ספּעציאַליזירטע שטיצעס און דינסטן וואָס זיי דאַרפן אין 

זייער לעבן.

אונדזער ציל איז העלפֿן מענטשו מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקייטן זיי זאָלן דערגרייכן זייערע 
בעסטע פערזענלעכע שטריכן און די העכסטע ניוואָען פון אומהאָפּענגיקייט דורך אינדיווידועלע 

דינסטן פראָגראַמען. די בראָשור רעכנט איבער די מער געוויינטלעך פֿאַרלאַנגטע שטיצעס וואָס 
מען קען בעטן דורכן אָו.פּי.דאַבליו.די.די. סיסטעם.

באַדינונג מיט הויכער קוואַליטעט מיט אן אויג אויף דעם מענטש

OPWDD: מענטשן ערשט
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High quality, person-centered service

The Office for People With Developmental Disabilities (OPWDD) provides high-
quality, person-centered services, supports and advocacy to approximately
120,000 individuals with developmental disabilities and their families. OPWDD
works with a network of nearly 800 not-for-profit providers to help people with
developmental disabilities lead richer lives that include meaningful
relationships, good health, personal growth and productivity and homes in
their communities.

OPWDD also provides leadership and excellence in the field of research and
in developing public policy in the field of developmental disabilities services. In
keeping with its commitment to “Putting People First,” OPWDD invests heavily
in enhancing its partnership with other state and local agencies. OPWDD is
focused on seamlessly meshing its system of service provision with a broad
network of state agencies whose work interconnects with the lives of people
with developmental disabilities. This will provide better access to the
generalized and specialized supports and services they need to live their lives.

Our goal is to help people with developmental disabilities achieve their
personal best and attain the highest level of independence through
individualized service programs. This booklet lists some of the most commonly
requested supports available through the OPWDD system.

OPWDD: Putting People First
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פּראָגראַמען דערלויבט פונעם אָו.פּי.דאַבליו.די.די. צו באַזאָרגן באַהויזונג און דינסטן און, ווען 
עס שטימט, איבערנאַכט שטיצע פאַר אינדיווידועלע מענטשן וועלכע וווינען אין גרופּע היימען. די 
קהילה וווינונג פּראָגראַמען זיינען דורכגעפֿירט פון אָו.פּי.דאַבליו.די.די. אָדער באַזאָרג אַגענטורן 

נישט צו פּראָפֿיטירן, וואָס זיינען באַשטעטיקט ביי דעם אָו.פּי.דאַבליו.די.די.

)IRAs( פערזאָנאַליזירטע וווינונג אַלטערנאַטיוון •

באַשטעטיקטע היימען פאַר צווישן 1 און 14 איינוווינער, וווּ מע באַזאָרגט אַ צימער, עסן און 
פּערזאָנאַליזירטע דינסט ברירות.

)CRs( קהילה וווינונגען •

אײַנאָרדענונגען וואָס באַזאָרגן אן האַלב-אומהאָפּענגיק שטייגערלעבן. עס זענען דאָ צווי טיפּן פון 
סי. אַר.:

1( אויפֿגעזעט: וואָס באַזאָרגט באַהויזונג און פּערסאָנאַל 24 שעה אַ טאָג; און  

2( שטיציק: ביז דריי אײַנװױנערס, און באַזאָרג פון פּרסאָנאַל לויט די נויט פון די אײַנװױנערס  

)ICFs( מיטנדיק זאָרג אײַנאָרדענונגען •

ברירות פאַר באַהאַנדלונג אין דער קהילה, פאַר מענטשן מיט ספּעציפֿישע נייטיקייטן, 
מעדיצינישע און/אָדער אויפפֿירונג. די איי. סי. עף. באַזאָרגן הילף און בילדונג אין פּלאַץ 24 שעה 

אַ טאָג, אינטענסיוו קליניק און דירעקטע זאָרג דינסטן, אויפֿגעזעענע טעטיקײַט און אַלַערליי 
טעראַפּיעס. די איי. סי. עף. זיינען פּלאַנירט פאַר מענטשן וועמען זייערע אומפֿעיקײַטן מאַכן 

שווערער אַן אומאָפהענגיק לעבן.

• זאָרג פאַר משפּחות

אַן אײַנוווינונג פּראָגראַם מיט אַ דערלויבעניש, וואָס באַזאָרגט אַ משפּחה-ראָם איבעלעבונג אין 
אַ סטאַבילער און סטרוקטורירטער סבֿיבֿה. די משפחה זאָרג באַזאָרגער זענען בעלי-בתים וואָס 

באַקומען אַ מאָנאַטלעכע שטיצונג צו באַהאַנדלען מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקײַטן אין 
זייערע היימען.

• נישט צערטיפֿיצירטע אײַנוווינונג ברירות

דינסטן צו העלפֿן מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקײַטן צו געפֿינען, דינגען, קויפֿן אָדער 
צוטריטן אײַנוווינונגען אָפּרעדן, אַלטערנאַטיוו צו די טראַדיציאָנעלע לעבן-ראָמען. צום בײַשפּיל, 

מיטגעטיילטע היימען, אומהאָפּענגיק לעבן, דינגונג שטיצע פון HUD און פּראָגראַמען פון 
אונטערשאַנד-דירות.

וווינונג דינסט ברירות

)OPWDD( .פאַקטן וועגן אָו.פּי.דאַבליו.די.די
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Day/Employment Services

• Day Programs

A range of day programs are available to individuals with developmental
disabilities. Each is focused on giving participants the personal, social and
vocational supports needed to live in their community. Programming varies
depending upon each individual’s needs and interests.

• Employment Services

Competitive employment and volunteer activities in the community to help
underscore the social values of inclusion and productivity. Supports to the
individual may include vocational training, job coaching, travel training,
technological aids, counseling, job placement and any other supports
needed to meet the individual’s unique circumstances at work.

OPWDD: Putting People First
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• טאָג פּראגראַמען

עס איז פֿאַראַן אַ ריי טאָג-פּראָגראַמען פאַר מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפעיקייטן. יעדער 
איינער קאָנצענטרירט זיך אין געבן די אָנטיילנעמער די פּערזענלעכע, סאָציאַלע און פֿאַך שטיצע 
וואָס איז נויטיק צו לעבן אין דער קהילה. די פּראָגראַמען בײַטן זיך לויט די נייטיקײַטן און ענין פון 

יעדער אָנטיילנעמער.

• שטעלע דינסטן

קאָמפּעטיטיוו שטעלע און וואָלונטיר טעטיקייט אין דער קהילה, צו העלפֿן אונטערשטרײַכן די 
ווערטן פון איינשליסונג און פּראָדוקטיוויטעט. די שטיצעס פאר יעדן איינעם קענען איינשליסן 

פֿאַך בילדונג, אַרבעט אײַנלערנען, פֿאָרן אײַנלערנען, טעכנאָלאָגישע הילף-מיטלען, עצות, 
שטעלע באַזאָרג און אַנדערע שטיצונגען נייטיק פאַר יעדער מענטש און זײַנע/אירע פּערזענלעכע 

אומשטאַנד בײַ דער אַרבעט-פּלאַץ.

טאָג / פּערמאַנענט שטעלע דינסטן
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• פאַמיליע שטיצע דינסטן

אַ סיסטעם אָריענטירט צו משפּחות איבערן גאַנצן שטאַט, מיט פֿולשטענדיקע דינסטן צו העלפֿן 
באַזאָרגן בני-משפּחה מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקײַטן זייערע נייטיקייטן. אַ פּאָּפּולערע שטיצע 

פאַר משפּחות איז “רעספּײַט קער” )RESPITE CARE(, אַ הילף פאַר משפּחות וואָס באַזאָרגן 
אין זייערע היימען זייערע בני-משפּחה. “רעספּײַט קער” איז אויף אַ געוויסער צײַט און דער 

פּראָגראַם מאַכט מיגלעך — גענג, וואַקאַציעס, און אַנדערע פּלאַנירטע טעטיקייטן.

• אינדיווידועלע שטיצע דינסטן

די שטיצעס העלפֿן אינדיווידועלע מענטשן וועלכע ווווינען אין זייערע אייגענע היימען.

• דינסט קאָאָרדינייטאָרס

פֿאַכלײַט וואָס העלפֿן מענטשן מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקייטן אַנטוויקלען, פּלאַנירן, פֿירן און 
איבערזען זייער אייגענעם פּלאַן פון דינסטן און שטיצעס.

• דינסטן פאַר עלטערע

אַ ברייטע נעץ שטיצעס פאַר עלטערע בירגער מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקייטן וואָס מאַכט 
מיגלעך זיי זאָלן באַקומען אַלגעמיינע דינסטן פאַר עלטערונג און אויך פאַר אַנטוויקלונג 

אומפֿעיקייטן. אָו.פּי.דאַבליו.די.די. און די וואָלונטיר-אַגענטורן וואָס אַרבעטן מיט אונדז, באַזאָרגן 
טאִג-באַהאַנדלונגען פון עלטערע, שטיצונג פון אָפּגעבערס און ספּעציאַליזירטע שטיצונג פאַר 

אײַנוווינערס. די דינסטן קאָאָרדינאַטאָרן פון אָו.פּי.דאַבליו.די.די. געבן רעפערענצן פאַר עלטערונג 
דינסטן.

• קליניקעס דינסטן

באַזאָרגן דינסט פאַר לאַנגע פּעריאָדן 
 פון  רעהאַביליטירונג, ווי צ”ב: 

טאָג-פאַציענטן, פֿיזישע טעראַפּיע, 
רעד-טעראַפּיע, רעהאַביליטירונג עצות, 

סאָציאַלע פֿאַך און פסיכיאַטרישע 
דינסטן.

• טראַנספּאָרט

באַזאָרגט טראַנספּאָרט פאַר די 
מענטשן צו און פון זייערע וווינונגען און 

פּראָגראַמען.

משפחה און יחידים שטיצעס

Family and Individual Supports

• Family Support Services

A family directed, statewide system of comprehensive services which help
families provide in-home care to family members with a developmental
disability. One popular family support is respite care, which provides relief for
families who care for loved ones at home. Respite is time-limited and
temporary — allowing families time for errands, vacations and other planned
activities.

• Individual Support Services

These supports help individuals who live in their own homes.

• Service Coordinators

Professionals who help individuals with developmental disabilities develop,
plan, implement and monitor their own plan of services and support.

• Senior Services

An extensive network of supports for senior citizens with developmental
disabilities that allows them to receive generic aging services as well as
developmental disabilities services. OPWDD and its voluntary agency
partners provide senior day care, caregiver
supports and specialized
residential supports. OPWDD
service coordinators provide
referrals to aging network
services.

• Clinic Services

Provide long-term habilitation
services, such as outpatient,
physical therapy, speech therapy,
nursing, rehabilitation counseling,
social work and psychiatric
services.

• Transportation

Provides individuals with
transportation to and from their
residence and program services.

Facts About OPWDD
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OPWDD: מענטשן ערשט

7

“מענטשן ערשט” איז דער פשוטער עיקר פון אָו.פּי.דאַבליו.די.די. אין פשוטע ווערטער, עס 
באַטײַט געבן מענשטן מיט אַנטוויקלונג אומפֿעיקייטן וויפל מע קען אינדיווידועלע ברירות צו 

קלײַבן און האָבן קאָנטראָל איבער זייער אייגענעם לעבן, און אַ מיגלעכקײַט צו דערגרייכן די 4 
וויכטיקסטע רעזולטאטן:

• לעבן אין אַ היים לויט זייער קלײַב, אין זייער קהילה;

•  אַרבעטן און/אָדער טוען אַנדערע טעטיקײַטן וואָס דערמעגלעכן זיי באַשטײַערן דער קהילה;

• האָבן וויכטיקע באַציונגען מיט יענע וועלכע זיינען זי טײַער; און

• זײַן געזונט

מענטשן ערשט

פֿאַר מער אינפֿאָרמאַציע וועגן וועלכן פון די פּראָגראַמען, קלינגט אַ אָו.פּי.דאַבליו.די.די. ביוראָ 
אין אייער ראַיאָן, קלינגט אומזיסט אָו.פּי.דאַבליו.די.די. אינפֿאָרמאַציע ליניעס: 946-9733 )866( 

)קול( אָדער 933-4889 )TTY( )866(, אָדער באַזוכט דעם אָו.פּי.דאַבליו.די.די. וועב-פּלאַץ: 
www.opwdd.ny.gov. אַ ליסטע פון רעגיאָנעלע OPWDD ביוראָען קען מען טרעפן אױף דער 

הינטערשטער זײט פון דער בראָשור.

די בראָשור איז אַרויסגעגעבן דורך דעם קאָמוניקאַציע ביוראָ פון OPWDD, אויף
44 Holland Ave., Albany, N.Y. 12229.

מענטשן ערשט

פראָדוקטיוויטעטאין-דער-היים שטייגערלעבן
געזונטבאַציונגען
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באַמערקונגען

)OPWDD( .פאַקטן וועגן אָו.פּי.דאַבליו.די.די
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צו וויסן מער וועגן OPWDD דינסטן, קאָנטאַקטירט דעם נאָענסטן ביוראָ:

OPWDD: מענטשן ערשט
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ראַיאָן 1
585-461-8500

)קאַונטיס: שעמאַנג, ליװינגסטאָן, מאָנראָו, אָנטאַריאָ, 
סענעקאַ, סקײלער, סטיובען, װעין, װײאָמינג, יעיטס 

 Chemung, Livingston, Monroe, Ontario,
 Schuyler, Seneca, Steuben,Wayne,Wyoming,

)Yates

716-517-2000
)קאַונטיס: אַלעגעיני, קאַטאַראָגוס, שעטאָקװא, אירי, 

דזשענעסי, נײעגרא, אָרלעאַנס

ראַיאָן 2
607-770-0211

)קאַונטיס: ברום, שענאַנגאָ, דעלאַווער, 
 Broome, Chenango, אָטסעגאָ, טאַיאָגע, טאָמפּקינס

)Delaware, Otsego, Tioga,Tompkins

315-473-5050
)קאַונטיס: קאַיאָגע, קאָרטלאַנד, הערקעמער, ליויס, 
 Cayuga, - ָמעדיסאָן, אָניידאַ, אָנאָנדאַגאַ, אָטסעגא

 Cortland, Herkimer, Lewis, Madison, Oneida,
)Onondaga, Otsego

518-359-3397
)קאַונטיס: קלינטאָן, עסעקס, פראַנקלין, העמילטאָן, 

 Clinton, Essex, - דזשעפערסאָן, סענט לאָרענס
)Franklin, Hamilton, Jefferson, St. Lawrence

ראַיאָן 3
518-370-7429

)קאַונטיס: אָלבאַני, פולטאָן, מאָנטגאָמערי, רענסלער, 
סאַראַטאָגאַ, סקענעקטאַדי, שאָוהאַרי, וואָרען, וואַשינגטאָן 

 Broome, Chenango, Delaware, Albany,
 Fulton, Montgomery, Rensselaer, Saratoga,

)Schenectady, Schoharie,Warren,Washington

845-947-6100
)קאַונטיס: אָראַנזש, ראָקלאַנד, סוליוואַן, 

 ,Orange, Rockland, Sullivan - וועסטשעסטער 
)Westchester

845-473-5050
)קאַונטיס: קאָלאַמביע, דאַטשעס, גרין, פּאַטנעם, 
 ,Columbia, Dutchess, Greene - אולסטער 

)Putnam, Ulster

ראַיאָן 4
718-217-4242

)Queens - קאַונטי: קווינס(

718-642-6053/6054 ,718-642-6000
)Kings - קאַונטי: קינגס(

212-229-3000
)New York - קאַונטי: ניו יארק(

718-430-0700
)Bronx - קאַונטי: בראָנקס(

718-983-5200
)Richmond - קאַונטי: ריטשמאָנד(

ראַיאָן 5
631-434-6100

)Nassau, Suffolk - קאַונטיס: נאַסאָ, סאַפאָק(
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פאַקטן וועגן אַנטוויקלונג אומפעיקייטן

ראיאָן ביוראָען פאַר אַנטוויקלונג אומפעיקייטן
- Developmental Disabilities Regional 

Offices )DDRO(
וואָלונטיר אַגענטור

קאָאָרדינאציע און איבערזיכט

)Western New York & Finger Lakes( מערב ניו יאָרק און פינגער לייקס -

)Central New York, Broome & Sunmount( צענטראַל ניו יאָרק, ברום און סאַנמאַונט - 

)Capital District, Taconic & Hudson Valley( קעפּיטאַל דיסטריקט, טאַקאָניק און האַדסאָן וועלי - 

)Metro, Brooklyn, Staten Island & Bernard Fineson( מעטראָ, ברוקלין, סטאַטן איילאַנד און בערנארד פיינזאָן - 

)Long Island( לאָנג איילאַנד - 
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www.opwdd.ny.gov

(866) 946-9733
TTY: (866) 933-4889

פאַר מער אינפֿאָרמאַציע, באַזוכט דאָס OPWDD וועב פּלאַץ:

NYS OPWDD Communications Office ארויסגעגעבן פון
44 Holland Ave., Albany, NY 12229


