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OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

Al final de la capacitacion, usted se ira entendiendo:

d
d

La mision y el propdsito de la OPWDD

El proceso para volverse elegible para apoyos y
Servicios

Queé tipos de apoyos vy servicios hay disponibles

Donde puede ir para obtener asistencia



OPWDD - ;Quiénes somos?

La agencia del Estado de Nueva York (NYS)
responsable de coordinar servicios para mas de
126,000 neoyorquinos con discapacidades
intelectuales y

del desarrollo.

La agencia del NYS responsable de certificar y
supervisar aproximadamente 800 agencias
proveedoras voluntarias.

Un proveedor de servicios residenciales / cuidado diurno
para un pequeno porcentaje de las personas atendidas.
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NUESTRA MISION

La OPWDD ayuda a personas con
discapacidades del desarrollo a
vivir una vida mas plena.
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NUESTRA VISION

Las personas con discapacidades del
desarrollo tienen una oportunidad para...

O disfrutar de relaciones significativas con los
amigos, la familia y otras personas en sus
vidas

d experimentar salud y crecimiento personal

U

vivir en el hogar de su eleccion

] participar plenamente en sus comunidades
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Poner a la persona primero

Maximizar las oportunidades

Promover y recompensar la excelencia

Proveer equidad de acceso

Fomentar asociaciones y colaboraciones

Exigir rendicidon de cuentas y responsabilidad




MISION DE LA OPWDD

Y AUTODETERMINACION
La autodeterminacion es una filosofia basada

en.
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DESAFIO Y COMPROMISO DE LA OPWDD:

Proveer apoyos y servicios adecuados a las personas durante una dificil crisis
fiscal nacional.

N/

Garantizar que nuestros apoyos y servicios actuales satisfacen las
necesidades de las personas y familias que ingresan a nuestro sistema de
servicios.

CumplirTos Tas decisiones federales recienies que involucran a Olmstead y a
la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA) para garantizar que los
servicios sean prestados en los ambientes comunitarios mas integrados

posibles,

10
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NUESTRA RESPUESTA

La OPWDD ha desarrollado un proceso para
acceder a Apoyos Individuales y de la
Comunidad (ICS), diseniado para ofrecer mas
flexibilidad y capacidad de decision a las
personas y familias en la eleccion de los
apoyos Yy servicios que mejor satisfagan sus
necesidades.

11
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COMO ACCEDER A LOS SERVICIOS DE LA OPWDD

‘Autorizacién e

Toma informada :ij|Em.e.ntac|on
de decisiones e serviclios
‘Identificacién y desarrollo
de de planes

necesidades individualizados

‘Evaluacién de deapoyo
fortalezas,
necesidades y
preferencias

Determinacion
de elegibilidad
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ELEGIBILIDAD

‘Autorizacién e
oma Informada Implementacion

de decisiones de servicios

L rroll
‘ Identificacidn y desarrollo

. Evaluacion

de fortalezas,
necesidades y
preferencias

o
Determinacion

de elegibilidad

de de planes
necesidades individualizados
de apoyo
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EL PROCESO DE DETERMINACION
DE ELEGIBILIDAD

Esbocemos el proceso de determinacion de
elegibilidad de 3 pasos y describamos el tipo de
informacion que la OPWDD va a necesitar para

determinar si una persona es elegible para recibir
los servicios de la OPWDD.

14
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3 PASOS PARA DETERMINAR LA ELEGIBILIDAD
POR DISCAPACIDAD DEL DESARROLLO

¢ El personal clinico de la DDRO revisa la solicitud de
elegibilidad para determinar la elegibilidad.

*Si la solicitud de elegibilidad es remitida a una Revision de
2° paso, un comité de profesionales clinicos de la DDRO
evalua los materiales de remision y la informacidn adicional
gue haya suministrado la persona.

e Las Revisiones de 3°" paso las hace un Comité de Elegibilidad
independiente compuesto por médicos autorizados no
involucrados en las Revisiones del 1¢"y 2° pasos.

15
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DOCUMENTOS REQUERIDOS

O Informes sicologicos que
incluyan una evaluacion del
funcionamiento intelectual
(“prueba de CI”)

 Para afecciones diferentes a
Discapacidad Intelectual, un
informe médico o especializado
que incluya el estado de salud y
los hallazgos diagnédsticos que
respaldan el diagndstico que
acredita la elegibilidad

[ Se debe incluir un informe de
evaluacion médica general
reciente en todas las solicitudes
de elegibilidad

d

d

d

Un informe del historial de
desarrollo / psicosocial, u otro
informe que muestre que la
persona se incapacité antes de
los 22 anos de edad (este
informe se requiere para todas
las solicitudes de elegibilidad)

Evaluacion del funcionamiento
del comportamiento adaptativo

En algunos casos, la DDRO
puede requerir informacién
adicional para determinar la
elegibilidad

16
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ELEGIBILIDAD PARA MEDICAID
Y EXENCION DE HCBS

Muchos servicios disponibles son prestados por la OPWDD y por agencias
dentro del sistema de la OPWDD.

La mayoria de los servicios de la OPWDD se prestan a mediante la
Exencidn de Servicios Basados en el Hogar y la Comunidad (HCBS), la cual
requiere de elegibilidad e inscripcion en Medicaid.

La OPWDD exige que las personas se inscriban en el tipo correcto de
cobertura de Medicaid para los servicios que necesitan.

A menudo, las personas necesitan inscribirse tanto en Medicaid (MA)
como en la Exencion de HCBS.

Los recursos de Coordinacion de Servicios de Medicaid (MSC) y/o de la
OPWDD estan disponibles para ayudar a las personas y familias en el

tramite de estos procesos de elegibilidad.
17



SIGUIENTES PASOS...

Una vez determinada la
elegibilidad, la DDRO le
remitira a un Especialista en
Evaluacion para iniciar el
proceso de evaluacion.

18
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EVALUACION

. Toma informada

de decisiones

y desarrollo
Identificacion  de planes

de necesidades individualizados
de apoyo

Evaluacion
de fortalezas,
necesidades y

.Determinacién preferencias
de elegibilidad

Autorizacion e
implementacion
de servicios



& Front Door

Welcome

;Por qué es importante
la evaluacion?

El proposito de hacer una evaluacion es para
determinar las fortalezas y necesidades de una
persona y los apoyos naturales / comunitarios

disponibles para esa persona. Esta
informacion sera usada para identificar
hecesidades de servicios adicionales y
desarrollar un plan centrado en la persona.

20
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Prepararse para la evaluacion puede ser Util.
Empiece a pensar en o tenga la siguiente

informacion disponible:
Sus fortalezas [ Historial médico

Metas que quiere lograr O Con qué frecuencia visita
profesionales médicos / de
comportamiento (por ejemplo,
médico, sicologo, terapeuta del

Cambios que quisiera hacer en
Su vida

Areas en las que necesita ayuda lenguaje)
0 asistencia para completar las

s . O Apoyos que tiene actualmente
actividades cotidianas

(por ejemplo, familia, amigos)

Necesidades cognitivas,
sensoriales, motrices y de
comunicacion

21



IDENTIFICACION DE NECESIDADES

Identificacidn
O de necesidades
de apoyo
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COORDINACION DE SERVICIOS
DE MEDICAID

( Asiste en la programacion, coordinacion, monitoreo
y evaluacion de apoyos y servicios para satisfacer
las necesidades de una persona.

 La Coordinacion de Servicios se trata de ayudar a
que personas con discapacidades de desarrollo
vivan vidas exitosas en la comunidad de acuerdo
con sus propios
suenos y deseos.

23
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CATEGORIAS DE SERVICIOS

Los servicios de la OPWDD llenan el vacio entre
los apoyos naturales y comunitarios existentes.

Los servicios que una persona puede recibir se
dividen en dos categorias:

1. APOYOS RELACIONADOS CON EL SITIO DONDE USTED
VIVE

2. APOYOS RELACIONADOS CON LOS SERVICIOS QUE
USTED RECIBE

24
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LOS APOYOS GENERALES
PUEDEN INCLUIR

eEducacion para adultos

eAsistencia con vivienda /
renta

*Adquisicion y/o
capacitacion para el uso
de equipos adaptativos

eAsistenciaen el
establecimiento de
relaciones naturales y
comunitarias.

eCreacion de habilidades
relacionadas con la
administracion del hogar

eDesarrollo de habilidades
de comunicacion
naturales o alternativas

eDesarrollo / manejo de
habilidades sociales y/o
de comportamiento

eDesarrollo y/o
fortalecimiento de
habilidades para vivir
independientemente

eModificar / adaptar un
hogar para hacerlo
accesible

eAsistencia para el
Cuidado Personal

eSeguridad en el hogar y
prevencion de accidentes
(Evacuacion)

eAlivio de corto plazo en la
prestacion de cuidados
(GEE)

voluntario en la comunidad

*Apoyos para encontrar un
trabajo

*Apoyos para involucrarse

en actividades significativas
comunitarias / recreativas

25
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SERVICIOS DE EMPLEO APOYADO

(dNuestra vision incluye apoyar a personas
con discapacidades del desarrollo para
participar plenamente en sus comunidades a
traves del empleo.

(1 Nuestros servicios de empleo apoyado
incluyen: Empleo Apoyado (SEMP); Servicios
Pre-vocacionales; y el Programa de
Capacitacion para Empleo (ETP).

26
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OPCIONES DE APOYOS DE VIVIENDA

d Nos comprometemos a mantener una gama
completa de opciones de apoyo residencial
para satisfacer las necesidades de las
personas, sus familias y sus defensores.

1 Los apoyos y servicios incluyen aquellos
disponibles de fuentes naturales y
comunitarias; servicios tradicionales de
agencias y opciones de servicios
individualizados y autodirigidos.

27
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AUTODIRECCION

d La autodireccion es un modelo de servicio que empodera
a las personas con discapacidades del desarrollo para
que determinen una mezcla de apoyos y servicios que
mejor les sirvan.

d Los servicios autodirigidos le ofrecen mas control,
flexibilidad e independencia a la persona.

O La Exencion de HCBS de la OPWDD ofrece opciones
autodirigidas con diferentes grados tanto de autoridad de
empleador como de autoridad presupuestaria.

28
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SERVICIOS DE APOYO Y DESARROLLO DE PLANES

’Autorizacién e

. . Implementacion
Toma informada

de servicios
‘ D de decisiones
ldentificacion
de y desarrollo
. necesidades de planes
Evaluacidn de apoyo indiViduanzadOS

de fortalezas,
necesidades
o y preferencias
Determinacion
de elegibilidad
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OPCIONES de
Apoyo Individual y Comunitario (ICS)

Las personas que acceden a servicios a través

de ICS pueden elegir:

. Comprar todos Combinar
Autodirigir y . C
Administrar los servicios de servicios

la OPWDD autodirigidos y
todos los o o
o administrados | administrados
servicios . .
por agencias por agencias

30
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Permite que la persona co-administre sus
apoyos y servicios con asistencia de la Agencia
de Servicio de Administracion Financiera (FMS)

La persona y la familia tienen la mayor
flexibilidad y pueden elegir asumir mas
responsabilidad

31
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Eleccion de compra de servicios
aadministrados por agencias

La agencia trabaja muy de cerca
con la persona para satisfacer sus
necesidades identificadas

La persona y la familia tienen menos
flexibilidad y pueden elegir asumir
menos responsabilidad

32
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Eleccion de una combinacion
de autodireccion y servicios
administrados por agencias

La persona y la agencia trabajan
juntos para determinar los servicios
qgue satisfacen sus necesidades

La persona y la familia tienen
opciones en los niveles de flexibilidad
y responsabilidad

33



&) | (% Front Door

Welcome

PAPEL DE LOS COORDINADORES DE
SERVICIOS

Los Coordinadores de servicios ayudan a las personas a explorar qué
quieren y necesitan en la vida, y luego los ayudan a obtenerlo.

NI

Los Coordinadores de servicios tendran un minimo de 3 reuniones
cara a cara al aifo con la persona.

N/

Los Coordinadores de servicios colaboran con la persona o familia para
desarrollar, implementar y mantener el plan de vida de la persona
(Plan de Servicios Individualizado).

34
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PLAN DE SERVICIOS
INDIVIDUALIZADO

[ Y

Describe quién es la persona, indicando sus fortalezas, capacidades,
necesidades y deseos.

é Y

Enumera los apoyos y servicios que necesita la persona para lograr
estos resultados.

Identifica sus metas y ayuda a obtener los servicios y apoyos
necesarios, incluyendo apoyos naturales y recursos comunitarios,
para alcanzar esas metas.
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AUTORIZACION E IMPLEMENTACION

' ‘Autorizaci()n e

implementacion

. Toma informada de servicios
de decisiones
Identificacion y desarrollo
de necesidades de planes
. de apoyo individualizados
Evaluacion

de fortalezas,
necesidades

@ ~ypreferencias
Determinacion

de elegibilidad
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AUTORIZACION DE SERVICIOS

] Antes de poder iniciar los servicios, estos deben ser
analizados y autorizados por el personal pertinente
de la Oficina Regional de la OPWDD

1 La Oficina Regional tiene criterios para autorizar
servicios especificos con el objetivo de:

- Satisfacer las necesidades identificadas en el momento
de la evaluacion

Planeacion centrada en la persona

Reflejar los ambientes comunitarios mas integrados
No duplicar los apoyos existentes

Alinearse con la mision y la vision de la OPWDD

37
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PLAN DE IMPLEMENTACION

Su plan de implementacion reflejara uno de las siguientes vias:

O Servicios autodirigidos - la persona selecciona un corredor y una
agencia de Servicios de Administracion Financiera (FMS) para
desarrollar y administrar un plan autodirigido

O Servicios comprados por agencias —>la persona selecciona una
agencia o agencias para desarrollar y administrar sus servicios

O Combinacion de servicios autodirigidos y comprados por agencias >
la persona selecciona un corredor una agencia de Servicios de
Administracion Financiera (FMS) para ayudar a desarrollar y co-
administrar partes de un plan autodirigido. Este plan también puede
incluir un servicio o servicios administrados por una agencia.

38
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ABRA LAS PUERTAS DE LA OPWDD Y
DE UN PASO HACIA SU FUTURO...

Front Door

welcome
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