
Служба поддержки семьи может 
предоставить вам:  

• Специалиста, к которому вы можете обратиться 
за поддержкой 

• Информацию о программах и услугах OPWDD 

• Специалиста, который расскажет о льготах, на 
которые вы имеете право 

• Помощь в организации медицинского 
обслуживания, образования и отдыха 

• Консультирование и обучение с целью 
обеспечить стабильность семьи и помочь вам 
спланировать будущее 

• Транспортировку, специальное оборудование 
или необходимые модификации оборудования 
на дому 

• Помощь по уходу за членом семьи с 
инвалидностью 

• Услуги кратковременного замещения человека, 
ухаживающего за родственником с особыми 
потребностями, которые обеспечат временное 
освобождение от ухода 

• Возмещение расходов семьи на покупку товаров 
и оплату услуг 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Помогите Управлению по делам людей с 
инвалидностью вследствие пороков развития 

информировать вас — 

Начните общение уже сейчас и своевременно 
получайте точную информацию. 

 
 

Начните общение уже сейчас на 
opwdd.ny.gov/jointheconversation 

 
 
017_41119

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Помощь семьям в уходе на дому за 

близкими с инвалидностью, возникшей 
вследствие порока развития 

 
(866) 946-9733 | NY Relay System 711 

 
www.opwdd.ny.gov 

Начните
 

 

 
 
 
 

 
Услуги семейной 

поддержки 



Девиз Управления по делам людей с 
инвалидностью вследствие пороков развития 
(OPWDD) — «Люди превыше всего». Именно 
поэтому мы стремимся предоставлять различные 
виды поддержки и услуг людям, имеющим 
нарушения развития. Наше обслуживание 
заключается в предоставлении индивидуально 
подобранных мер поддержки высокого качества. 
Как всегда, наша цель в OPWDD — помочь людям 
с нарушениями развития жить более богатой 
жизнью в своем сообществе. 

 
 

 

 
 

 

 

 

Удовлетворение потребностей 
вашей семьи 

В каждом из Управлений по делам лиц с 
расстройствами развития (DDSOs) управления 
OPWDD по всему штату имеются Координаторы 
службы поддержки семьи, которые помогают 
семьям организовать помощь. 

В каждом DDSO также имеется 
Консультативный совет по услугам для 
поддержки семьи, который представляет 
интересы членов семьи и людей с нарушениями 
развития. Советы работают в партнерстве с 
DDSO для принятия решений в поддержку 
семей и их близких. 

Одна из наиболее часто запрашиваемых 
услуг — услуга кратковременного замещения 
человека, ухаживающего за родственником с 
особыми потребностями. Услуги 
краткосрочного ухода обеспечивают временное 
освобождение от обязанностей по уходу, что 
помогает снизить общий стресс в семье. Это 
часто позволяет лучше удовлетворять 
потребности члена семьи с отклонениями в 
развитии. Услуга кратковременного замещения 
человека, ухаживающего за родственником с 
особыми потребностями, может оказываться 
дома или вне дома, днем, вечером или ночью. 

В дополнение к предоставлению 
краткосрочного ухода DDSO постоянно 
работают с местными общественными 
учреждениями, чтобы обеспечить доступность 
других услуг поддержки семьи для людей с 
нарушениями развития и их близких, когда и 
где они необходимы. Эти услуги по поддержке 
семьи могут включать следующее: 

• предоставление информации и выдача 
направлений 

• семейное и индивидуальное консультирование 

• обучение членов семьи 

• отдых 

• лагеря 

• внешкольные программы 

• транспортировка 

• услуги для братьев и сестер 

• группы поддержки 

• координация обслуживания 

• общение с другими родителями 

DDSO могут также организовать доставку 
специализированного оборудования и 
выполнение модификаций на дому. 

Службы поддержки семьи могут помочь в 
периоды кризисов, когда член семьи или 
близкий человек заболевает, или когда по 
другим причинам дома возникают какие-либо 
проблемы. Благодаря помощи и поддержке 
семьям часто удается решить эти ситуации, и 
они остаются вместе. 

Подробную информацию об этих услугах и 
поддержке можно узнать, позвонив 
координатору службы поддержки семьи в 
вашем местном DDSO. 

Информацию также можно получить, позвонив 
по бесплатной информационной линии OPWDD 
по номеру (866) 946-9733 голосовым способом 
или NY Relay System 711, или на веб-сайте 
OPWDD:www.opwdd.ny.gov. 


