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Let Komise Neifeld

Ché Zanmi ak kolég yo,

Pou vreman akonpli misyon ajans nou an, nou nan OPWDD rekonét nesesite pou fe sistéem
nou an avanse epi transfome li an youn ki fleksib epi ki kapab pi byen reponn ak bezwen
moun n ap sevi yo k ap chanje, pandan y ap bay priyorite ekite epi rekonét enpotans dirab
la.

Plan Estratejik 2023-2027 nou an fikse rezilta ak objektif pou ede nou rive la. Yo pale de
evalyasyon kontinyel nan pwogram nou yo, reprezantasyon amelyore, yon repriyorite nan
inovasyon ak chanjman, epi envestisman sibstansyel nan enfrastrikti sistem ak rezo
pwofesyonel sipo yo asire estabilite epi sipote kwasans a lavni.

Plan an rekonet defi ak anviwdnman k ap chanje sistéem nou an ap fé fas ak kwayans ke bay
tout moun ki gen andikap devldpmantal nan Eta Nouyok la, kélkeswa ras, etnisite, kapasite
yo, sitiyasyon sosyo-ekonomik yo, lang yo prefere, oryantasyon seksyel ak idantite séks yo,
ak kote jeyografik, ak kapasite nan pwospere ak gen yon lavi rich se nan enpotans ki pi
ekstrem. Li idantifye tou ke moun kap defann téet yo, fanmi yo, moun k ap bay swen yo ak
anplwaye yo jwe yon wol enpotan nan pwosesis planifikasyon estratejik nou an epi ede
avanse sistém nou an.

Se poutét sa, mwen kwe ke Plan Estratejik OPWDD 2023-2027 la fé pati nou tout, e mwen
espere ke tout moun ki te patisipe nan pwosesis planifikasyon nou an santi yo fyé ak espwa
pou pwogram vas sa ak pwomes li prezante a e ke ou pare pou travay bo kote. bo kote nou
pouU pouswiv pwomes sa.

Mwen konnen sa se yon plan anbisye, ki pral pran tan, epi gen anpil travay pou fé pou
mennen sistém nou an nan yon kote ki amelyore eksperyans moun ki gen andikap
devlopman mantal, fanmi yo ak sek sipo yo. Poutan, Mwen gen konfyans ke avek sipo
moun ki gen entere nou yo, Biwo Gouvéne a ak Lejislati a, OPWDD pral reyisi pou atenn
objektif komen nou yo.



OPWDD ap tann travay difisil k ap kontinye devan nou ak kolaborasyon pou fé plan nou
an, epi pi enpotan pou sistem nou an, pi bon li kapab pou jenerasyon Nouyokeé yo ki
gen andikap devlopman mantal aktyel ak pwochen yo.

Se vre priviléj mwen pou m sevi kom Komise OPWDD a, e se ak fyéte pou jan nou te
travay ansanm pou etabli chemen nou an, ak engji ak anvi pou travay enpotan ki devan
yo, ke, nan non tout ajans la, mwen envite tout moun. nan kominote andikape
devlopman yo pou li Plan Estratejik sa. Mwen espere ou pral rekonét vwa ou nan li, e
sa w ap sevi avé m pou w tcheke pwogré, direksyon OPWDD a epi kenbe nou sonje
angajman li pran yo. Pandan w ap fé sa, mwen envite w pataje avek nou eksperyans ou
ak panse w sou pwobléem k ap parét yo, priyorite k ap chanje, epi ede asire plan sa
reyalize.

Senséman,

Kerri E. Neifeld
Komise







OPWDD pran angajman pou | bay yon sistem ki jis,

ki santre sou moun, enklizif ak dirab




Eta OPWDD

Biwo pou Moun ki gen Andikap Devlopman mantal yo (OPWDD) responsab pou kowodone sipo
pou apepre 130,000 Nouyoke ki gen andikap nan devlopman, tankou andikap entelektyél, paralezi
serebral, sendwom Down, otis, sendwom Prader-Willi ak 10t maladi newolojik.

Travay ak anviwon 500 0ganizasyon volonté san bi likratif, nou bay sipo pou lojman ak abri,
pwogram ajisteman kominote, pwogram lajounen ak travay, sevis sipo pou fanmi ak sevis relév.
Sip0 yo gen entansyon maksimize opotinite pou endepandans, diyite ak enklizyon epi ede moun ki
gen andikap deviopman mantal yo viv, travay epi patisipe totalman nan kominote a pi laj, han
régleman yo nan anviwonman sévis nan kay la ak (HCBS).'

Chak ane, depans Medicaid OPWDD totalize plis pase $8 bilyon dola. Menm jan ak kwasans ajans
nou an te we nan kantite moun n ap sévi, nou te wé yon ogmantasyon nan kantite depans
Medicaid la pandan senk ane ki sot pase yo. Depans yo te monte nan anviwon $7 bilyon dola an
2016 pou rive nan $8 bilyon dola an 2021. Menm jan an tou, kantite lajan an mwayén pou sipote
chak moun te tonbe soti nan $62,557 dola an 2016 pou rive jis mwens pase $65,000 dola an 2021.
Done sa yo reflete tou yon chanjman nan depans nou yo. nan dénye ane yo konsénan timoun yo.
Nou te we yon ogmantasyon $5,000, anvan KOVID-19 la, nan kantite lajan an mwayeén ajans nou an
depanse pou sipote yon timoun." Tandans kwasans sa yo reflete bezwen k ap chanje moun n ap
sevi yo, ki gen ladan | yon ogmantasyon sibstansyel pou demand kantite timoun epi k ap resevwa
sévis nan men OPWDD. "

$4.9B N < .
Depans fre pou sevis
Medicaid pa kategori sevis
an 2021
$1.3B
$643M
$431M $207M $272M
swen setifye Kominote Jounen & Relév Lot Sipo yo
Kodinasyon Rezidansyel Abilite Travay
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Moun ki sevi pa OPWDD (2021)
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ETA OPWDD

Chanjman ak defi Yo

KOVID-19 la te afekte seévis OPWDD nan plizye fason e finalman chanje avni sistém nou an. Nou te
we yon rediksyon nan sipo yo te itilize an 2021 paske pwogram yo te sispann bridsoukou akoz ijans
sante piblik la. Anpil pwogram kontinye ap fe fas ak defi pandan y ap eseye relouvri. Anvan
pandemi an, depans anyeél yo te grandi nan yon pousantaj de 4.6% pa ane, tandiske nan 2021an
pandemi an te lakoz total depans anyel yo diminye pa 5.7%, oswa $480 milyon dola, ak yon bés
7.2% nan kantite lajan an mwayén depanse pou ede moun.

Anplis de sa, OPWDD ak anpil 10t sekte sevis imen ap fe fas ak yon mank de travay ki te vin pi grav
pa KOVID-19 la. Pandemi a te gen yon enpak siyifikatif sou sa ki te deja ratresi nan travaye sipo
direk ki disponib, enfimye, ak anplwaye klinik yo.

Dapré done estabilite pesonel Endikaté debaz nasyonal yo (NCI) pou ane 2020, yo te fé yon
mwayen de 36% to woulman Eta Nouyok la (NYS) pou mendév volonté Pwofesyonél sipo dirék
(DSP) epi to pos vid yo te varye ant 17% pou pozisyon a plen tan rive 21% pou pozisyon a tan pasyel
nan sistem OPWDD a. de denye ane yo." Tandans done ki pi resan pataje pa dganizasyon andikape
ak founisé atraveé eta a demontre yon ogmantasyon nan sa yo pousantaj nan de ane ki sot pase yo."

Kriz anplwaye aktyel la afekte kapasite OPWDD a pou | bay sevis ki nesesé ak bon jan kalite ki
nesese pou sipote moun ak fanmi yo.

Pwofesyonel sipo direk nan 2020

17%

Pousantaj pos

vid pou DSP a

plen tan nan
Nouyok

12% $13.61
ETAZINI ETAZINI

$15.79

Salé Mwayen DSP,
nan NY
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Sistem nou an, ak |6t moun nan Eta Nouyok la, fek wé yon ogmantasyon nan kantite timoun ak jén
moun ki idantifye kom gen yon dyagnostik doub, ki bezwen sipo klinik adisyonél epi ki gen bezwen
konpotman ak medikal ki pi konpléks." Moun ki gen andikap entelektyél/deviopman mantal. (IDD)
ki an menm tan soufri ak yon pwoblem sante mantal yo konsidere yo gen yon dyagnostik doub
(IDD/IM). Malgre ke prevalans egzak IDD/MI dyagnostik doub yo pa konnen, pifo pwofesyonel dako
ke apepré 35% nan moun ki gen IDD tou fé eksperyans pwoblém sante mantal."i Sa te mennen nan
yon ogmantasyon nan kantite timoun ak fanmi ki dwe navige plizyé sistem nan. resevwa sipo ak
sevis ki nesese yo.

Menm jan an tou, Eta Nouyok la te wé yon chanjman nan demografik popilasyon li yo. Tandans sa
yo montre yon bezwen k ap grandi pou abode inegalite, rasis estriktirél ak sistemik, epi pou retire
barye ki genyen depi lontan pou jwenn aksé nan sevis pou kominote ki pa sevi yo, ki gen ladan |
moun ki soti nan gwoup kiltirel ak etnik dives.

Anplis de sa, te gen anpil pwogre nan teknoloji ak sistem done ke OPWDD a pa te gen opotinite pou
yo itilize anvan. Sistém ak teknoloji aktyel yo ki bay done ak enfomasyon ki gen anpil valé nan ajans
lan demode. San sistém ajou ak transfomasyon dijital, sistem nou an ap kontinye fé fas ak defi nan
sevi moun nan fason ki pi jis, dirab epi efikas posib.

Plan Estratejik 2023-2027 la, OPWDD devlope an kolaborasyon ak patné moun ki gen entere nou
yo, dekri rezilta ak objektif kle ki pral gide travay ajans lan pandan senk ane kap vini yo pou deplase
sistem lan nan direksyon yon sel ki ka travay pi efikasman nan anviwonman k ap chanje sa.

Pwosesis Planifikasyon Estratejik

OPWDD pran angajman pou | vin yon sistém ki pi santre sou moun e ki enklizif. Sa se evidans
restorasyon nan pwosesis planifikasyon nou an ki, ansanm ak done, entegre vwa yo nan dives
moun ki gen enteré nou yo.

Nan ete 2021 an, OPWDD lanse pwosesis planifikasyon li a & li angaje moun ki gen enteré atrave
eta a pou rasanble opinyon sou pwoblém yo kwe ki pi enpotan pou ajans lan adrese yo. Li te
komanse avek oganize senk fowom rejyonal sou entenet, dganize reyinyon epi kolekte opinyon nan
men 33 gwoup moun ki gen entere ki reprezante defansé pwop tét yo, fanmi yo, founise yo,
kominote ki pa gen sevis yo ak 10t moun, epi revize komante ekri nan men plis pase 150 moun ki
gen enteré yo.
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Dapre kontribisyon yo te resevwa yo ak done Nasyonal ak Eta a, OPWDD te devlope bouyon plan
estratejik li 2023-2027. Ajans la te pibliye piblikman Plan an pou prentan 2022 a, ki gen ladan | yon
rezime nan lang klé ak vésyon tradwi, pou komanté pou asire ke rezilta ak objektif ajans lan reflete
priyorite moun ki gen entere yo. .

Seksyon sa yo bay yon apési sou aktivite angajman moun ki gen entere yo ak komanté yo kolekte
sou plan bouyon an..

Angajman ak kontribisyon moun ki gen entere yo

Pou asire ke tout vwa yo te tande, apre piblikasyon plan bouyon an, OPWDD te envite repons nan
men moun ki gen entere yo atrave odyans sou enténét la, fowdm an péeson, reyinyon vize ak
popilasyon espesifik ak sikonskripsyon yo, temwayaj imél epi soumét repons a yon kesyone sou
enténet. komante sondaj.

An total, OPWDD te 0ganize plis pase 30 opotinite pou moun yo bay komante vébal, epi nou te
resevwa komante alekri epi ranpli sondaj nan men plis pase 500 moun. Moun ki gen entere yo te
bay komante nan plizye fason, ak anpil komante pataje plizyé fwa. Angajman lajé sa ak bonjan
komanteé yo te resevwa yo te konfime plis priyorite ak direksyon nou yo.

Plattsburgh

Zon fowom rejyonal yo

Rochester
Syracuse

Bufalo ~ i~ Schenectady

Binghamton

Staten Island Brooklyn

Westchester

Long Island

Angajman sou entenet
_//’
4 Odyans vityel nan tout eta a i/
15 Reyinyon a distans ak gwoup
konstitiyan yo vize
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Tém komen yo

Plizye sije yo te mansyone toujou nan kdmanté yo te resevwa nan men moun ki gen entere yo.
Priyorite kle yo idantifye yo enkli abode kriz mendév la, amelyore endepandans yo, pi byen sipote
moun ki gen bezwen konpleks yo, ranfose sévis lojman nou yo, epi rekonét nesesite pou
planifikasyon alontem pandan fanmi yo ak moun k ap bay swen yo ap grandi.

Anplis de sa, moun yo te note enpotans pou OPWDD a amelyore aksé a seévis pou kominote ki mal
desevi yo. Sa gen ladan | konstwi konpetans kiltirel ak lengwistik (CLC) anplwaye yo, machann yo, ak
pwogram yo.

Yon |ot tém komen te eksprime se nesesite pou sevi ak done pou mezire siksé ajans lan pou reyalize
objektif estratejik ak objektif, osi byen ke yo te pi transparan ak done epi enfomasyon.

Mendév

Lojman

Oto direksyon

Bezwen konpleks yo

Sevis fanmi/timoun yo
Done /teknoloji Priyorite moun ki gen enteré yo

swen kodinasyon

Travay

Sevis lajounen

Kriz sevis/klinik

DEI

Ekite Sante

CAS/CANS

Swen jesyon

Planifikasyon ki baze sou done

Ansanm ak opinyon moun ki konsene yo, OPWDD te revize senk ane done Medicaid nan nivo Eta ak
konte pou ede idantifye objektif, objektif ak aktivite yo. Nou te itilize tou Done Estabilite Anplwaye
NCI yo sou Mendev Sipo Direk la ak Done NCI sou Andikap Entelektyel ak Devlopmantal ki pale sou
péfomans sistém sévis IDD ak eksperyans ak rezilta moun yo te sévi yo."" Menm jan an tou, nou te
fe referans ak 10t done nasyonal sou andikap, ki se pataje atrave plan an.
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OPWDD Menm jan an tou, OPWDD te konsidere enfomasyon planifikasyon konte a ak done inite
gouvenman lokal yo ak komanté yo. Chak ane, OPWDD bay Inite Gouvéenmantal Lokal yo done sou
itilizasyon Medicaid nan nivo konte pou moun ki gen andikap deviopman mantal yo (LGUSs). Apré
sa, nou cheche kontribisyon yo nan planifikasyon atrave Eta nou an, enkli sa yo idantifye kom
prensipal defi Konte yo ap fe fas. Pou sik planifikasyon aktyel la, yo te kreye yon anket espesifik
KOVID-19 la, akoz enpak pandemi an te genyen atrave eta a. anket la te kolekte enfomasyon
enpotan nan men LGU yo sou obstak yo te rankontre le yo t ap eseye bay sevis ijyen mantal (sante
mantal, itilizasyon alkol ak sibstans, ak andikap devlopman mantal) pandan pandemi an. Nan anket
la, LGU yo rekonet kriz mendeév la, ensifizans lojman ak sévis repons pou ijans/kriz, ezitasyon sou
vaksen KOVID-19 la pami DSP yo, ak akse limite a transpo kom obstak. LGU yo te mansyone tou
ogmantasyon nan depans pou bay sévis yo, ogmante tan datant pou jwenn sipo, pwoblem
anplwaye yo, ak ba pousantaj ranbousman kom defi.

Tout en examinant les données auxquelles 'OPWDD a actuellement accés, nous avons également
identifié d'autres besoins en matiére de données et des lacunes dans I'information dans le cadre de
notre effort continu pour créer des reperes et des paramétres pour mesurer les progres de notre
plan stratégique dans les années a venir. De plus amples informations sur nos plans pour revigorer
et améliorer notre infrastructure technologique afin de combler ces lacunes sont incluses dans les
sections ultérieures de ce document.

P . d k Done Medicaid
ataje ONE aKk sous Ankét NCI pou granmoun

OPWDD Anket Anplwaye NCI

Pwojé Sistém Enfomasyon Rezidansyél (RISP)

Objektif Estratejik ak Objektif yo

Objektif ak objektif Plan Estratejik 2023-2027 la bay yon plan pou abode defi sistém sévis la ap fe
fas a kout tem epi mete sou pye rechech enpotan, evalyasyon, ak aktivite inovasyon ki pral enfome
amelyorasyon kontinyel sistém nan yon peryod alontem.

Objektif estratejik sa yo, objektif ak aktivite ki asosye yo pral ede OPWDD a ak pati konséne yo
travay ansanm pou fé pwogre kle ak entansyonel nan direksyon pou yon sistém sipo ak sevis ki pi
santre sou moun, dirab, ekitab, enklizif ak kowodone pou Nouyoke ki gen yon andikap devlopman
mantal.
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Objektif yo

Objektif yo

Ranfose mendév nou an, teknoloji ak kolaborasyon

Avanse enfrastrikti sistém sevis la nan envesti nan mendév la, mete
ajou teknoloji done, ak amelyore desizyon y ap pran atrave
kolaborasyon.

Anplwaye sipo direk
Amelyore rekritman, retansyon ak kalite mendev sipo dirék la.

Akse Done ak Teknoloji
Envesti nan teknoloji ki bay plis enfomasyon alé epi ki ogmante
disponiblite done yo.

Angajman ak kolaborasyon moun ki gen entere yo
Ankouraje angajman ak kolaborasyon moun ki konsene yo pou
enfome desizyon y ap pran.

Elaji kapasite sistém nan pou bay moun otorize moun yo nan bati sipo, senplifye
regleman yo, ak eksplore nouvo apwoch. pou bay sevis.

Ranfose bon jan kalite, efikasite ak dirab sipo ak sévis yo.

Chanje politik pou kreye pi gwo fleksibilite, ogmante opotinite pou entegrasyon
kominote a, epi ankouraje rezilta pésonél amelyore.

Fé rechéch, evalye pwogram yo ak teste nouvo metod livrezon sévis yo.

Amelyore sipo ak sévis ki santre sou moun nou yo

Amelyore sevis yo pandan tout lavi yo pou asire sipd yo holistic, ki baze sou
bezwen, ekitab ak santre sou moun.

Timoun yo, jén ak jén granmoun yo
Asire timoun yo, adolesan ak jen granmoun yo resevwa sevis apwopriye ak
kowodone.

Bezwen konpléks yo
Elaji sipd pou moun ki gen bezwen konpléks yo konpotman ak medikal.

Dives kominote kiltirel ak etnik yo
Konble twou vid ki genyen nan sevis pou kominote ki pa sévi yo, kiltirel ak
etnikman divés.
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Yon ti koutje sou Plan Estratejik

Objektif 1

Ranfose Mendeév, Teknoloji, ak Kolaborasyon nou an
Avanse enfrastrikti sistém sevis pou envesti nan mendeév la, mete ajou done teknoloji,
epi amelyore desizyon y ap pran atrave kolaborasyon.

OPWDD rekonet enpotans pou genyen yon
mendev ki estab, de kalite siperyé ak yon
enfrastrikti amelyore ki peémet pi bon analiz,
planifikasyon, aplikasyon ak evalyasyon sevis
yo. Pou sa, nou pral kontinye bay priyorite
evalyasyon pwosesis aktyél nou yo ak
enfrastrikti pou asire ke nou amelyore repons
nou an ak moun ki gen enteré yo, espesyalman
ak moun ki gen andikap devlopman mantal yo.

Lwa sou Plan Sekou Ameriken (ARPA) pemeét
OPWDD fé nouvo envestisman imedya ak
enpotan nan mendev sipo direk la. Pou sipote
yon mendev ki pi dirab, plan depans ARPA
ajans lan gen ladan | bonis pou lonjevite ak
retansyon mendev pou DSP ki egal a 20% nan
depans rapote. depans salé ak denye bidjé leta
a te bay bonis adisyonel pou mendeév sa. Jiska
prezan, plan ARPA Nouyok la te atribye $1.5
bilyon pou sipote rekritman, amelyore
retansyon, ak ogmante salé pou DSP yo.
Finansman sa gen ladan | tou yon péman
siplemanté yon sél fwa pou sipote DSP aktyeél
yo ak moun k ap bay swen fanmi ki te
Finansman sa gen ladan | tou yon péman
siplemanté yon sel fwa pou sipote

DSP aktyél yo ak moun k ap bay swen fanmi ki
te travay pandan pandemi an epi ki rete travay
nan sistéem sevis OPWDD la, ak yon bonis
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adisyonel si travaye a pran vaksen konplé kont
KOVID-19 la.

Anplis de envéstisman sa yo a koutém, plan
depans ARPA OPWDD a konsiste de plizye
inisyativ pou amelyore rekritman ak retansyon
DSP yo, ki gen ladan | pwojé ki ankouraje
inovasyon mendev ki fét pou amelyore
konpetans ak ladres mendev DSP a, epi tou pou
ankouraje rekritman ak retansyon. pou etabli
relasyon ak lekol segondé yo, Konsey Sevis
Edikasyon Koperativ yo (BOCES), Depatman
Edikasyon Eta Nouyok la, Inivesite Eta Nouyok
la (SUNY) Sant Opotinite Edikasyonél (EOCs),
SUNY Empire State College, Sant Rejyonal pou
Transfomasyon Mendev yo, ak Depatman
Travay Eta Nouyok la. Kolaborasyon sa yo pral
mennen nan fomasyon DSP ak opotinite
kalifikasyon, devlopman rekritman ak karyé
nan enstitisyon edikasyon siperye, yon kanpay
maketing DSP nan tout Eta a, nouvo pratik
inovate anbochaj ak retansyon epi defann yon
Klasifikasyon Okipasyonel Estanda Federal (Kod
Pwofesyonel) pou DSP.

Bidje fiskal Eta pou ane fiskal 2023 te bay plis

pase $450 milyon dola pou rezo ajans founisé
san bi likratif OPWDD la atravée aplikasyon yon
ajisteman pri lavi $5.4%. Dispozisyon ki pemet
Iwa a te egzije founise yo pou yo itilize resous
sa yo dabo pou feé fas ak depans fonksyonman




kritik yo, tankou rekritman ak retansyon
pesonel swen direk, klinik ak sipo. Bidjé a te
gen ladan | tou yon gwo envestisman preske
$170 milyon nan mendev Eta a pou aksyon salé
dirék ak amelyore salé pou edtan siplemante
anplwaye swen direk prensipal travay yo.

Anplis de sa, OPWDD ap avanse ak plan pou
tranzisyon teknoloji ajans lan nan pwogram Ki
pi inovate ak entwisyon, konsolide sistem yo
jan sa nesese, rasyonalize workflows, ak
amelyore kapasite ak konpetans anplwaye yo.

Objektif 1

Teknoloji amelyore a pral ede OPWDD
amelyore sistem done li yo, kidonk ogmante
kapasite OPWDD pou reponn a demand done
yo epi konprann tandans done yo. Avansman
sa yo pral ede OPWDD amelyore kapasite | pou
| kolekte epi analize done yo, sa ki kreye yon
fondasyon dirab pou done ki ka enfome
planifikasyon ak pefomans nan lavni, epi dwe
itilize pou evalye rezilta pou moun k ap sévi yo.

* Ogmante retansyon ak rekritman

Mendéev Swen Diréek

Amelyore konpetans ak konpetans

Plis chemen karye pou DSP yo

Data Access .
Akse Done ak Teknoloji

Ogmantasyon aksé a done yo

Pwosesis senplifye

* Angajman pi efikas, enklizif ak demografik

Angajman moun ki
konséne yo ak
kolaborasyon

reprezantatif.
» Ogmantasyon transparans

* Ranfose kolaborasyon ant sistém yo
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Ogmante kapasite sistém pou otorize moun yo pou ranfose sipo yo, senplifye regleman

yo ak eksplore nouvo apwoch pou bay sevis yo.

OPWDD eksplore fason pou rasyonalize
pwosesis yo epi amelyore kapasite sistém nan
pou bay moun ki gen andikap devlopman
mantal yo opotinite pou entegrasyon ak
patisipasyon kominote a. Travay sa pral bay
priyorite sipo ki fasilite otodeteminasyon ak
amelyore detéminan sosyal sante yo. Nou pral
chéeche tou bay pi bon aksé nan pwogram
travay, amelyore sip0 lojman ak ogmante
fleksibilite regilasyon.

OPWDD ap eksplore posiblite pou entegre
model péman ki baze sou rezilta nan sevis
travay epi ankouraje founisé pwogram
lajounen yo pou yo ofri yon seri opsyon sevis
lajounen, ki gen ladan | sevis pre-pwofesyonél
ak planifikasyon karye. OPWDD a pral eksplore
chanjman tarif yo pou fe diferans sévis sou
plas ak sevis aleka, ogmante fomasyon pou
anplwaye ki adapte lajounen pou ede moun yo
reyalize pi gwo endepandans, epi kontinye
fome manadjé swen yo sou travay ak sevis
pwofesyonel pou yo ka konsidere travay kom
premye opsyon. . pou sevis bay moun ki vle
travay.

Refom administratif OPWDD yo konsantre tou
sou kontinyeél sipo lojman aksesib ak abodab
ak sevis rezidansyel pou moun ki gen andikap
devlopman mantal. Aksyon sa yo enkli ranfose
pwosesis revizyon entén yo, amelyore sipo
pou moun

12 | Biwo pou moun ki gen andikap devlopman mantal

nan kriz epi maksimize kapasite rezidansyel
setifye pou moun ki gen bezwen ki pi konpleks
yo. Menm jan an tou, ajans lan ap eksplore
opsyon ki elaji chwa sipo lojman ak refom
metodoloji ranbousman rezidansyel aktyel la
pou peye founisé adaptasyon rezidansyel yo
baze sou akwite moun k ap sevi yo. Refom yo
pral sipote altenatif pou alténativ rezidansyel
endividyalize ki sipévize 24 sou 24 (IRA), ki gen
ladan I IRA ki bay sip0o ak swen fanmi. Menm
jan an tou, OPWDD pral evalye krité yo itilize
pou asire aksé ekitab nan sevis rezidansyel yo,
enkli pou granmoun aje yo.

Pou ogmante fleksibilite regilasyon, OPWDD
ap restriktire aktivite sipévizyon li yo pou li
aliman ak bon jan kalite yon founisé ak istwa
konfomite nan envestigasyon ane anvan an,
soulaje founise ki pi bon pefomans yo epi asire
ke founiseé ki pa gen péfomans yo resevwa
sipévizyon apwopriye ki nesese pou korije
nenpot pwoblém ki gen rapo ak pa konfomite.
. Anplis de sa, OPWDD te adopte fleksibilite
pou séten sévis ki te teste pandan pandemi
KOVID-19 la, ki gen ladan I itilizasyon teknoloji
aleka ak pwovizyon sévis adaptasyon
kominote nan yon rezidans ki setifye selon
bezwen ak chwa endividyel yo. OPWDD a pral
chéeche kenbe fleksibilite sa yo epi bay lot
moun ki peémeét opsyon sevis ki pi inovatif e ki
reponn a atrave refom adisyonel pou dispans.




anplis, OPWDD pral fé plizye evalyasyon sou
kék nan model sévis nou yo ki pi itilize yo,
tankou kowodinasyon swen ak jesyon pwop
tét ou, pou reponn a demand moun ki konsene
yo, idantifye opotinite pou amelyorasyon,
rasyonalize pwosesis, ak pi byen konprann
dirabilite alontém nan modél sa yo. Finalman,
OPWDD planifye pou idantifye epi ogmante
resous ki pral

pemeét ajans nou yo ak founise san bi likratif yo
pilote nouvo apwaoch sévis pi lwen pase sa
pwojé yon sel fwa ARPA nou yo finanse
kounye a sipote. Kalite envestisman sa nan
inovasyon pral enfome desizyon politik,
finansman ak egzansyon, sa ki pémet sistéem
nou an kontinye satisfe bezwen k ap chanje
moun n ap sevi yo pandan plizyé deseni k ap
vini yo.
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Objektif 3

Amelyore sip0 ak sevis ki santre sou moun nou yo
Amelyore sevis yo pandan tout lavi yo nan asire sip0 yo holistic, ki baze sou
bezwen, ekitab epi ki santre sou moun.

OPWDD pral kontinye ranpli twou vid ki
genyen nan sevis yo epi asire ke sipo yo
entegre, holistic, santre sou moun epi
konsantre sou bezwen endividyeél yo.

Done ki sot pase yo montre yon ogmantasyon
pou kantite timoun k ap chéche sévis andikap
devlopman mantal yo ak dispans nan Eta
Nouyok la. Pou adrese tandans sa, plan
estratejik OPWDD mete aksan sou aktivite
ajans lan ap antreprann pou egzamine kalite
sevis egzanpsyon HCBS ke timoun ak jen yo
ap itilize. Sa gen ladan | yon evalyasyon pou
ede asire ke sevis yo byen kowodone ak lot
resous ki disponib, ki fet ak delivre nan yon
fason ki satisfé bezwen jen yo ak fanmi yo, epi
pran an konsiderasyon bezwen alontem ak
dirabilite nan sistém nou an. Anplis de sa,
OPWDD ap travay ak Biwo Sante Mantal
(OMH), Biwo Sevis Timoun ak Fanmi (OCFS),
Depatman Sante (DOH), epi konte lokal yo
pou elaji sevis kriz disponiblite, sévis
espesyalize. inite miltidisipliné pou pasyan ki
enténe ak pwogram tranzisyon pou timoun ak
jen ki gen bezwen konpléks yo.

OPWDD sévi tou granmoun ki gen yon
varyete bezwen, tankou moun ki gen bezwen
medikal konpléks, ki bezwen plis sipo
konpotman, epi ki ka gen yon dyagnostik
doub. Moun ki gen andikap devlopman
mantal, defansé, klinisyen ak administrate yo
rekonet ke nou bezwen nouvo ak pi bon fason
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pou kowodone swen pou moun ki gen
bezwen sipo konpotman konpléeks ak entansif.

OPWDD ap revize metodoloji pri adaptasyon
kay li a. Lé yo refome metodoloji pri aktyél la
pou bay yon fré rejyonal, ajiste selon nivo
akwite moun k ap sevi a, OPWDD pral pi byen
sipote founise ki pa pou pwofi yo pou sevi
moun.

ak bezwen konpleks. Menm jan an tou,
OPWDD Operasyon Eta yo ap eksplore nouvo
fason pou sévi moun ki kounya ap resevwa
sipo entansif epi ki bezwen sipo rezidansyel
tranzisyon entemedye anvan yo deplase nan
etablisman rezidansyel alontém. Lé yo
devlope nouvo model sa yo, OPWDD pral pi
byen satisfe bezwen entansif sipo konpotman
moun ki nan kay gwoup leta yo.

Anplis de sa, pou satisfe bezwen konpleks
moun ki nan kriz, OPWDD te mete sou pye
sevis kriz pou moun ki gen andikap
entelektyel ak/oswa devlopman (CSIDD)
dapre sistem, terapetik, evalyasyon, Resous
ak Pwosesis (START) rekonét nasyonalman.
Ajans lan

tou devlope ekip sipo teknik ki pral ede ajans
founise yo nan sevis yo bay moun ki gen
bezwen konpleks.

Finalman, OPWDD rekonét ke moun ki gen
andikap ki soti nan fanmi ak kominote ki gen
dives kalite kiltirel ak lengwistik souvan fe fas




a lot baryé pou jwenn akse nan sipo ak sevis
yo. Se poutét sa, ajans la ap bay priyorite
inisyativ ki pral fe sistem nan jwenn plis aksé
ekitab nan sevis yo epi li ap ofri yon

sibvansyon dezan, ki santre sou moun, ki baze

sou lang,sipo kiltirel konpetan pandan senk
ane kap vini yo. Pou fe sa, OPWDD te mete
sou pye yon separe Biwo Diveésite, Ekite ak

Enklizyon (DEI) epi li te fek rekrite yon Ofisye

Anchéf Divesite pou mennen chanjman
oganizasyonel atrave yon revizyon politik,
mendeév ak pratik antrepriz.

Ajans la pouswiv tou aktivite tankou
patisipasyon nan kominote nasyonal pratik
(CoP) sou konpetans kiltirel ak lengwistik

Objektif 3 objektif yo

Timoun yo, Jen ak Jen
granmoun yo

Objektif 3

finanse federalman, sipo pou inisyativ
Ramirez June Navigaté Andikap Devlopman
mantal, ak aplikasyon yon pwogram
gouvenman federal la finanse. Pou ede
adrese bezwen sa, Konsey Planifikasyon
Devlopman Andikape (DDPC) ki konsantre sou
amelyore ekite ak aksé a. sistém sévis la. pou
kominote Chinwa-Ameriken ak Panyol ki pale.
Menm jan an tou, OPWDD pral envesti lajan
pou founisé sevis ki pa pou pwofi yo, otorite
gouvenman lokal yo ak enstitisyon edikasyon
siperyé pou avanse ekite, divesite ak
enklizyon nan sistem sevis la. Nou vle refom
sa yo ak inisyativ pwogram sa yo amelyore
akse a sevis pou popilasyon ki pa sevi ak
istorikman majinalize.

Rezilta Espere

Pi bon konesans sou bezwen sévis jén yo
Amelyore kowodinasyon ak konsepsyon sévis pou timoun yo

Elaji Sevis Kriz Timoun yo

Bezwen konpléeks yo .

Amelyore kapasite pou sevi moun ki gen bezwen konpléeks yo
Amelyore Sévis Konpotman Entansif

Ogmante aksé nan sevis kriz

Kominote kiltirel ak etnik
dives

Ogmantasyon akse a sévis OPWDD pou kominote majinalize
yo

Amelyore kapasite OPWDD ak ajans founisé yo pou sipote
moun ki soti nan diveés orijin

Plis akse a enfomasyon ak sipo
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Transparans Amelyore

OPWDD a pral sévi ak pwosesis planifikasyon nou an pou kontinye kominike ak moun ki gen enteré yo, gide
desizyon politik yo epi enfome alokasyon resous yo. Pandan n ap aplike plan estratejik sa a, n ap bay pati
konsene yo mizajou sou pwogre yo, tankou Konséy Konsiltatif pou Andikap Devlopman (DDAC), Biwo
Gouvene a ak Lejislati Eta Nouyok la.

Mizajou yo pral bay regilyeman atrave kominikasyon ekstén (sit enténét, reyinyon moun ki gen enteré yo,
elatriye) ak nan yon rapd chak ane piblikman pataje. OPWDD pral pataje enfomasyon tou sou aktivite kle,
pwoje ak inisyativ ki ede ajans lan reyalize objektif ak objektif pi laj li yo. Anplis de sa, nou pral evalye chak
ane objektif ak objektif plan sa pou asire ke yo anfom ak priyorite moun ki gen entere yo ak bezwen sistem
yo. Nou konsidere plan an kom yon dokiman vivan ki ka modifye kom priyorite yo chanje ak nouvo bezwen
parét.

Evalyasyon ak Rapo

OPWDD pran angajman pou | sévi ak done pou mezire epi amelyore sistem nou an. Nou pral regilyéman
kontwole ak evalye pwogre inisyativ ak aktivite ki enkli nan plan estratejik ajans lan 2023-2027 pou
detémine si objektif ak objektif yo ap reyalize. Pandan premye ane plan an, nou pral sévi ak seri done ki
egziste deja (pa egzanp, NCI, Itilizasyon Medicaid, lojman ak tandans travay, elatriye) pou mezire pwogre.

Anpil pwoje ak inisyativ k ap fet pandan peryod plan estratejik la gen ladan | sa yo administre anba
finansman ogmante anba ARPA ak atravé |0t depans inovasyon. Pou evalye enpak opotinite espesifik sa yo
sou objektif estratejik nou yo, kontrakte OPWDD yo pral mezire e rapote pwogre sou yo si wi ou non rezilta
sibvansyon yo ak etap enpotan yo te reyalize. OPWDD a pral mande pou kontrakte li yo tou idantifye barye
pou atenn objektif yo idantifye ak pratik pwomet yo. Nan kék ka, OPWDD pral fé kontra avék evalyate
ekstén pou egzamine enpak diferan pwoje ak pwogram yo genyen sou moun k ap sévi yo.

An menm tan, nou pral kreye nouvo zouti pou idantifye enpak espesifik pwojé yo, amelyore sistem ki egziste
deja yo, sipote nouvo atant federal bon jan kalite, ak ranfose enfrastrikti teknoloji nou an. Sa gen ladan |
agrandi itilizasyon done NCI nou yo epi entegre mezi péfomans Sant pou Sévis Medicare ak Medicaid ou
(CMS) ki te pibliye yo nan pwosesis jesyon kalite nou yo lé nou devlope yon Estrateji Kalite OPWDD.
Envestisman sa yo pral pemét OPWDD, nan dénye ane plan an, kolekte epi analize done ki gen rapo ak
rezilta pesonél yo, detéeminan sosyal sante yo, ak mezi kalite lavi yo, epi montre kijan sevis yo ka amelyore l&
yo baze plis espesyalman sou kondisyon yon moun. bezwen.
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Objektif final nou an se genyen mezi done quantitative ak kalitatif nan nivo itilizaté, pwogram,
pwojé ak sistem pou regilyeman mezire kalite materyel yo, satisfaksyon moun ak sevis nou yo, epi
predi tandans nan lavni.

Antretan, OPWDD pral kontinye sévi ak done itilizasyon Medicaid ki egziste deja yo, ansanm done
leta ak federal etabli yo, done konte yo, enfomasyon kalitatif yo kolekte direkteman nan men moun
n ap sevi yo, fanmi, founisé yo ak |6t moun, ak yon sondaj chak ane sou moun ki gen enteré yo pou
bay komante kontinyel sou pwogre nou yo epi aprann nenpot chanjman ki nesese nan direksyon
nou an.

Evalyasyon ak Rapo

ETAP 3 ETAP S

Prentan Done Rapod Anyeél Pibliye

Liberasvon
|

Pibliye Plan Estratejik

|
ETAP 4

Sondaj ak moun ki gen Lg

entere pandan ete

ETAP 2

Mizajou chak trimés nan
Reyinyon moun ki gen
entere yo

Angajman moun ki gen entere kontinyel yo

OPWDD envesti nan angajman kontinyel moun ki gen enteré nou yo nan pwosesis planifikasyon
nou an. Nou vle asire ke enfomasyon nou pataje yo gen sans epi ke ajans nou an kontinye reflechi
ak entansyoneél Ié | angaje moun ki gen entere yo nan idantifye pwen done priyorite, siksé ak
domen kote nou bezwen amelyore. . Se poutét sa, lidéchip OPWDD pral kontinye fasilite gwoup
travay, komite lame ki pémét moun ki gen entere yo mete ajou nou sou pwogre nou epi patisipe
nan konvesasyon moun ki gen entere yo oganize.
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Plan Estratejik Fey wout

Plan OPWDD fé efo pou satisfe bezwen k ap chanje moun n ap sevi yo epi pou amelyore eksperyans
moun ki gen andikap nan devlopman ak fanmi yo genyen nan sistém nou an ak nan lavi yo. Pou nou
reyisi, nou bay priyorite ranfose mendév nou an, teknoloji, ak kolaborasyon kwa-sistem yo kom objektif
1, ansanm ak evalyasyon epi modifye régleman ak sévis nou yo nan objektif 2. Nou kwe efo sa yo se
santral pou objektif ki pi enpdtan nou an pou transfome sistém nou an pou asire sip0 yo. holistic, ki
baze sou bezwen, ekitab, e ki santre sou moun nan Objektif 3.

m ‘ 2024-2026 ‘ 2025-2027

IT & DONE « Kat enfrastrikti  Konstwi sévis Aksé ak | e« Bati Platfom Jesyon
MIZAJOU . - .
Done CoP ak moun otorizasyon enfrastrikti |  Relasyon Kliyan
* ki gen enteré yo Pataje done debaz ak Mezire pwogrée sou
y ' ° objektif ak objektif
« Sit enténét enteaktif mezl ) 1
& Done tablo . Revizyon biznis . |dantifye ak pataje
afichaj pwosesis ak Estrateji tan'dlar.m done 5 ane ak
prévisions

Apwobasyon nan refom  « Pousantaj Tranzisyon

* Asistans teknik ak

negosyasyon pou nan tarif yo pa CMS la Refém kontinye

refom nan tarif CMS « Inisye tranzisyon an pou * Angajman moun ki gen
« Edikasyon moun ki nouvo estrikti pousantaj ~ €nteré yo sou

gen entereé yo sou la renouvélman egzansyon

refom tarif yo « Adopte pratik ki

pwomeét nan

» Administre rechéch ak

* Inisyasyon pwojé inovasyon pwojé yo

rechéch ak inovasyon rekoneksyon egzansyon
(o
DEI + Kreyasyon Biwo * Kreye yon OPWDD DEI « Fé& yon Akademi
EFO YO Egzekitif DEI nan tout eta a Gwoup Lidechip

« Fowbm moun ki gen Lidechip « Bati kapasite ak
enteré & Ajans * Pwojé plan aksyon clc konpetans rezo founisé
evalyasyon entén DEI « Bay TA ak deviopman yo

« Refé konsepsyon pwofesyonél « Evalye efo DEI, rezilta
sesyon pot devan yo ak yo, epi konpile leson yo
lot enfomasyon OPWDD aprann

20 | Biwo pou moun ki gen andikap devlopman mantal




Objektif 1

Pou vreman akonpli misyon an pou ede moun
mennen yon lavi pi rich, nou pral ranfose ak
modenize sistem mendeév sevis la, teknoloji,
pwosesis biznis, ak enfrastrikti done a.

Objektif : Mendév Sipo Dirék
| Amelyore rekritman, retansyon ak kalite
mendev sipo direk la.

Rezilta Espere

* Ogmante retansyon ak rekritman
* Amelyore konpetans ak kapasite

* Plis chemen karye pou DSP yo
./
Bezwen pou travayé swen direk ki bay sevis

lakay ak sévis kominoteé rive nan nivo kriz
atrave peyi a. Nan Nouyok, founise volonté ak
Eta yo kontinye ap fe fas ak gwo mank
anplwaye yo, sa ki fose anpil moun femen
pwogram yo oswa diminye operasyon yo. Done
ki soti pou anket Estabilite Anplwaye NCI yo te
montre yon to woulman 35.6% nan mendev
volonté DSP, yon pousantaj pos vid 17.2% pou
pos a plen tan ak yon pousantaj pos vid 21.3%
pou pos a tan pasyél nan ane 2020.% KOVID-19
la genyen. agrave tandans sa ki deja difisil, ak
founise sévis yo rapote yon enkapasite kwonik
pou rekrite epi kenbe anplwaye sipo direk. Sa
konsistan avek komante moun ki gen entere yo,
ki gen ladan | kominikasyon ak lide jesyon
travaye yo ak anplwaye yo, ki te idantifye
retansyon mendev swen direk

Ranfose mendév, teknoloji ak kolaborasyon nou an

Avanse enfrastrikti sistém sevis la pou envesti nan mendév la, mete ajou
done teknoloji a, epi amelyore desizyon y ap pran atrave kolaborasyon an.

kom pwoblem ki pi kritik pou adrese pi byen
sipote moun ki gen andikap devlopman mantal
ak fanmi yo.

Nou rekonet ke pwofesyonel sipo direk ak swen
se kolon vetebral sistém livrezon sévis nou an,
ak kapasite nou pou rive jwenn objektif ak
objektif plan estratejik senk ane nou an depann
de yon mendev solid. Nou konnen tou ke
founise yo bezwen anplwaye adekwat pou yo
gen siksé pou sipote moun, ki, le tou pal,
depann de nivo finansman yo ak resous yo.

Se poutet sa, ansanm ak administrasyon Hochul
la epi an kolaborasyon sere avek machann yo
ak reprezantan anplwaye yo, OPWDD ap aplike
yon efo milti-pwen pou konstwi ak kenbe yon
mendeév solid ak divés. a kout tém, nou te fé
nouvo envestisman enpotan pou eseye
estabilize mendev la.* Nan tém long la, nou pral
aplike lot estrateji pou ranfose rekritman ak
retansyon DSP nan Eta a ak sistem volonte yo.

Envestisman nan mendév sipo dirék la

OPWDD dedye plis pase 76% nan fon ARPA nou
yo pou estabilize mendév nou an,sa ki pemét
nou fe envéstisman imedya ak enpotan $1.5
bilyon nan mendév swen direk nou an.Dénye
bidjé leta bay apepré $466 milyon nan
Medicaid ak finansman leta pou ede founise
volonté nou yo rezoud pwoblém enpotan yo

presyon operasyonel, ki gen ladan | rekritman
ak retansyon travaye yo, ki bay yon ajisteman
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Objectif 1

pri lavi (COLA) 5.4%. ogmante nivo ranbousman
pou founisé ki pa gen pwofi yo.

Envestisman konsiderab yo te tou fe nan
mendev eta a pou ranfose entere pou pozisyon
nan OPWDD. Depi septanm 2021, Eta a te
envesti plis pase $30 milyon dola pou ogmante
salé pou travaye swen direk yo, enfimye,
sikolog, ak dokté medikal nou yo, e li kontinye
bay plis |é siplemanté pou swen direk kritik ak
anplwaye klinik yo, sa estime se preske $140
milyon dola Finansman Mendeév nan plan
depans ARPA a gen ladan | tou yon péman
siplemanté yon sel fwa pou sipote DSP aktyel
yo ak founise swen fanmi ki te travay pandan
pandemi an epi ki rete travay nan sistém sévis
nou an, ak yon bonis adisyonel si travaye a pran
vaksen kont KOVID-19 la. Yo rekonét kom bonis
“Heroes Pay” ak peman ankourajman pou
vaksen yo, envestisman sa yo te disponib pou
travaye yo, ki gen ladan | fanmi founise swen
sante yo, ke founisé egzansyon HCBS OPWDD
yo anboche direkteman ak moun k ap bay sévis
anba Pwogram Otodirije nou an.

Bidje ki te adopte a tou finanse bonis jiska
$3,000 pou sipo direk ak pwofesyoneél klinik nan
pwogram leta nou yo ak founisé volonte nou yo
atrave Pwogram Bonis Travayé Swen Sante ak
ljyen Mantal Eta Nouyok la.

Kreye solisyon rekritman ak retansyon yo

Anplis envestisman a kou tem, ARPA ak plan
depans leta nou yo gen ladan | plizye inisyativ
pou ogmante rekritman ak retansyon DSP pou
lon tem. Pwojée yo fét pou amelyore konpetans
ak konpetans mendev DSP a epi ankouraje
rekritman ak retansyon lé yo tabli pwogram
fomasyon ak edikasyon ak lekol segonde, enstiti
aprantisaj siperye, koléj ak inivésite, 10t ajans
leta ak antite mendev rejyonal yo.
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Pwojé Mendév ak Pwogram Inisyativ

Rekritman ak Retansyon

Kanpay rekritman ak maketing nan tout Eta a
Akreditasyon NADSP

Fomasyon DSP ak sétifikasyon nan lekol
segonde

Patenarya SUNY
Sibvansyon Inovasyon

Evalyasyon pa Inivesite Minesota

Kolaborasyon sa yo pral mennen nan fomasyon
DSP ak opotinite kalifikasyon, deviopman nan
rekritman ak karye, nouvo kanpay maketing,
amelyore pratik anbochaj ak retansyon, ak
ogmante defans nan nivo antrepriz.

OPWDD ap travay kounya ak lekol segonde,
BOCES, Depatman Edikasyon Eta, Eta Nouyok
la, ak 0ganizasyon founisé atrave Eta a pou
ankouraje yon seri DSP potansyel nan nivo lekol
segondé. Administrate lekol yo pral fé
patenarya avek nou ak |0t ekspe nan matyé yo
pou devlope kontni kou ak resous ki konsantre
sou konpetans debaz yo ak pratik ki santre sou
moun. Yon fwa yo etabli, pwogram BOCES ak
lekol segonde ki elijib yo pral kapab aplike pou
patisipe nan aplikasyon pwogram nan
komansman ane 2023.

Menm jan an tou, avek sipdo Gouvene Hochul,
SUNY ak OPWDD ap kolabore sou plizye
pwopozisyon ki fét pou rekrite, ranfose, epi
devlope chemen karyé pou DSP yo. Yon pwojé
dedye a kreye yon chemen rekritman pou
nouvo DSP nan ofri yon sel DSP opotinite
fomasyon atrave EOC SUNY. Pwoje sa pral bay
elév yo ak dganizasyon founise yo plasman




travay imedya ak opotinite devlopman
pwofesyonel. Pou plis ankouraje karye nan sipo
direk, nou devlope tou pwogram edikasyon DSP
nan inivesite kominote yo.

N ap devlope ak enplemante zouti ak resous
pou sipote yon inisyativ atrave eta a ki ede
ajans founisé yo nan rekritman ak retansyon
DSP yo. Inisyativ sa a pral gen ladan evalyasyon
oganizasyonel ak pwop tét ou pou founiseé yo ak
sipo teknik sou fason pou aplike ak soutni
inisyativ rekritman ak retansyon DSP. Nan fen
sibvansyon an, Sant Mendév Rejyonal yo
transfomasyon (RCWT) pral soutni zouti ak
resous yo devlope.

Efo sa pral makonnen ak yon kanpay maketing
DSP nan tout Eta a pou ranfose rekritman nan
operasyon Eta OPWDD ak founise volonte yo.
Kanpay la pral sévi ak rechech sou mache ak
metod pwouve pou jwenn aksé nan kandida yo
ak amelyore rekritman an jeneral. Yon lot efo
kontinyel pou pwofesyonalize ak amelyore
kapasite mendév DSP la ankouraje founisé sévis
nan tout Eta pou yo patisipe nan Pwogram
setifikasyon National Alliance for Direct Support
Professionalsl (NADSP). OPWDD fe kontra ak
NADSP pou bay plis pase 2,000 DSP aksé nan
pwogram akreditasyon yo ke yo rele Akademi
E-Badge. Patisipan pwogram yo pral gen dwa a
bonis gradyél pou chak setifika ranpli. Nou
prevwa ke agrandisman kalifikasyon ofisyel yo
pral ranfose pousantaj retansyon, kalite sévis
yo bay yo, ak konpetans ki baze sou konpetans
nan mendeév la.

Anplis de sa, pou atire yon kandida DSP solid,
nou pral eksplore |0t fason pou ede machann
ak asosyasyon machann yo aplike estrateji ki
baze sou done pou rekritman. Youn nan
opotinite sa yo se ede yo aplike estrateji

Objectif 1

inovate ki pral lakoz enpak pozitif alontém pou
mendev la.

Objektif prensipal pwoje sa yo se pou bay yon
estanda nan tout Eta anplis 10t opotinite
devlopman pwofesyonel epi ankouraje
rekritman ak retansyon DSP yo. OPWDD pral
angaje yon evalyaté endepandan pou kontwole
ak evalye efikasite inisyativ sa yo. Nou pral
evalye siksé pwogram yo lé nou mezire
pousantaj elev yo fini, nivo konesans, chanjman
atitid, pousantaj plasman, ak pousantaj
rekritman ak retansyon, pami It pwen done. Lé
sa, enfomasyon ak done ki rasanble nan
evalyasyon sa pral sevi pou enfome efo alavni
pou rekrite yon mendev ki gen bon jan kalite.

Estrateji Devlopman Mendev Kontinyél yo

Konfom ak priyorite Gouvené Hochul ak pati
konsene yo, n ap kontinye efo ak kolaborasyon
nou ak SUNY, Divizyon Sevis Veteran Eta
Nouyok la (DVS), Depatman Travay Eta Nouyok
la (DOL), RCWT ak Iot moun pou ranfose
mendev sipo direk la. ak agrandi patenarya
devlopman mendev ki ogmante rezev talan an.
An 2021, nou te renouvle ako patenarya nou an
ak SUNY Empire State College pou amelyore
opotinite rekritman, ranfose yon karye, epi
sipote retansyon anplwaye yo. Patenarya a ofri
mendev OPWDD akse a yon bous detid epi i
anile fre oryantasyon yo. Li tou bay akse a
Pwogram Evalyasyon Aprantisaj Davans SUNY
Empire State College, ki bay kredi kolej pou
edikasyon ak eksperyans anvan.

Anplis de sa, nou fé patenarya ak SUNY Empire
State College pou jwenn aksé nan kredi
Evalyasyon Aprantisaj Pwofesyonel (PLE), baze
sou konplete fomasyon ak evalyasyon mendev
leta yo mande yo ak Iot sétifikasyon ki pral
disponib pou nenpot DSP nan Eta Nouyok.®
Nou rete patisipe aktivman nan yon patenarya
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ak RCWT pou sipote bati pwofesyonalis pandan
y ap devlope kapasite mendev sipo dirék la.
Travay ak plis pase 96% anplwayé DSP nan
Nouyok, RCWT te oganize plis pase 100
evenman an 2021, gratis pou vandé ak
anplwaye Eta Nouyok la. Nan menm ane a, sit
enténét yo vizit te totalize plis pase 98,500, ak
plis pase 1,200 vize videyo RCWT. Pwojé k ap
kontinye anba inisyativ sipote sa gen ladan |
atelye nan tout Eta a, reyinyon oto-defann,
konferans DSP ak Sipevize Frontline (FLS),
fomasyon regilye, evalyasyon fomasyon atrave
SUNY Albany, ak sipo teknik vande. Sikse modél
sa te rekonet an 2021, ak RCWT te resevwa
rekonpans nasyonalman rekonét "Moving
Mountains" pou inisyativ devlopman mendev
sikse ak efo nan tout Eta a ki mennen nan pi
bon kalite sipd pou moun ki gen andikap
devlopman.

OPWDD ap kontinye patenarya li tou ak NYS
DVS pou resevwa apwobasyon pou tit
fomasyon espesifik tankou Asistan Sipo Diréek ak
Asistan Devlopman Entén pou Pwogram
Fomasyon ak Aprantisaj Veteran GI Bill®@. .
Veteran ki rantre nan mendév nou an nan youn
nan tit sa yo epi ki satisfé krite elijiblite yo ka
resevwa yon alokasyon chak mwa san taks nan
men gouvénman federal la pou dire estaj yo.
Anplis de sa, OPWDD ak DVS ap eksplore 0t tit
ki ta ka enkli nan inisyativ Hiring Heroes. Menm
jan an tou, nou gen yon relasyon kontinyel ak
DOL ak rejyonal One Stop Career Sant pou
ogmante rezévwa kandida pou sipo dirék. Pou
ranfose rekritman, nou pral kontinye
kolaborasyon nou ak DOL pou kreye patenarya
ak ot ajans sevis sosyal sou devlopman nan yon
kanpay rekritman kwa-sistem nan sevis imen.

An konsekans, nou kontinye defann yon
Klasifikasyon Estanda Okipasyonél Federal (Kod
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Pwofesyonel) separe pou DSP pa Biwo Federal
Estatistik Travay (BLS), avek konsey ak sipo nan
men DOL, ak an kolaborasyon ak pati konséne
nasyonal ak Eta yo. Etablisman yon kod
pwofesyonel DSP ta amelyore koleksyon done,
rechech ak desizyon politik ki gen rapo ak
mendev sipo direk la.

Bati yon mendev eta dirab

OPWDD envesti anpil efd nan ranfosman
mendev sipo dirék li yo.X" Anplis bonis ak
ogmantasyon salé nou endike anwo a, n ap
angaje tou resous pou kanpay rekritman, mete
ajou teknoloji ak rasyonalizasyon pwosesis.

Menm jan ak kanpay maketing nan tout Eta a ki
pral fet, OPWDD ap dedye lajan nan piblisite
pou pozisyon Eta a atrave piblisite lokal yo, elaji
itilizasyon nou nan medya dijital ak sosyal, ak
oganize ak patisipe nan dives evenman
rekritman atrave Eta a.

Anfen, li enpotan pou nou rekonet ke pi fo nan
mendev Eta nou an (ak volonte) soti nan
kominote dives demografik, ak yon majorite
akablan se fanm kouleé.

Travay DEI nou an ak inisyativ twazan ak
Georgetown University pral ede asire mendev
divés kiltirel ak lengwistik nou an santi yo
sipote. Pi bon sipo pou anplwaye yo pral bay pi
bon rezilta rekritman ak retansyon.

Konesans nou jwenn gras a travay DEI ak
envestisman nou yo pral pémet nou anplwaye
nouvo anplwaye, ki gen ladan | nouvo Ameriken
yo nan kad efd Gouvené Hochul ap fé pou
rekrite ak fome nouvo travaye imigran ki
egziste deja yo nan liy travay sa rekonpanse epi
sipote yo pou yo gen siksé nan travay yo.

OPWDD ak administrasyon Hochul la gen
entansyon pou envestisman sa yo ak dives




aktivite pou ogmante retansyon DSP ak diminye
to pos vid nan mendév volonte ak leta. Nou pral
kolekte done rezilta atrave evalyasyon espesifik
pwojé yo, Sondaj Estabilite Anplwaye NCI yo
administre chak ane bay founisé nou yo, ak lot
sistem done alavni yo dwe etabli, pou kontwole
ak detemine si objektif sa yo ap reyalize. Lé sa,
enfomasyon yo kolekte ak pwogre k ap fet yo
pral pataje nan pwochen rapo anyel plan
estratejik yo.

Objektif yo : Aksé Done ak Teknoloji

Envesti nan teknoloji ki bay plis enfomasyon aleé
epi ki ogmante disponiblite done yo.

Rezilta Espere

* Mizajou Teknoloji Dijital
» Ogmantasyon akse a done yo
» Pwosesis senplifye

Yon gwo priyorite pou OPWDD pandan senk
ane kap vini yo se satisfé demand moun ki gen
entere nou yo pou ogmante transparans ajans
nou an.

Pou fé sa, nan premye ane plan an, n ap dedye
tan ak resous pou avanse teknoloji nou an ak
amelyore metod koleksyon done nou yo.
Amelyorasyon sa yo nan enfrastrikti nou an pral
pemet nou mezire ak pataje pwogre ak defi
ajans yo pi byen.

Entegre Teknoloji Dijital

OPWDD rekonet tou ke teknoloji ajil ak sistem
done yo nesese pou kenbe vités ak chanje
pwosesis biznis ak apwoch livrezon sevis yo.

Sévi ak tou de fon ARPA ak $20 milyon dola nan
envestisman enpotan Gouvene Hochul ane
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fiskal sa, nou pral antreprann yon
transfomasyon dijital. Yon konsantre kle nan
inisyativ sa pral tranzisyon soti nan apwoch
manyel ak papye ki baze sou sistem plis
otomatik. Nan kad travay sa, nou pral amelyore
kalifikasyon nou yo ak aplikasyon IT jesyon
pwogram nou yo, avanse enfrastrikti teknoloji
enfomasyon sante nou an, rafine sistem yo
itilize pou otorizasyon sévis yo, epi devlope.

solisyon modenize pou direksyon pwop tét nou
model. Nou pral kontinye tou ak devlopman
teknoloji ki gen rapo ak aplikasyon Sistem
Evalyasyon Kowodone (CAS) ak zouti Bezwen ak
fos timoun adolesan yo (CANS) epi n ap avanse
nan direksyon etablisman an.

potal oto-sévis pou moun nou sévi yo, fanmi yo,
ak founisé yo. An menm tan, nou pral mete
ajou epi senplifye pwosesis ak pwosedi entén
ak ekstén nou yo. Jiska prezan, nou deja fé
pwogre nan fason pou amelyore sistem
detéminasyon kalifikasyoncnou yo ak jesyon
kapasite nou yo. Sa gen ladan | amelyore
koleksyon done nou yo ak pwosesis siveyans Ki
gen rapo ak itilizasyon lojman ak sévis
rezidansyel yo ak pousantaj pos vid yo. Anplis
de sa, n ap revize pwosesis biznis entén nou yo
ki gen rapo ak otorizasyon sevis kom premye
etap nan aktyalizasyon sistém otorizasyon sevis
nou an. Nou pral kontinye efo sa yo nan ane
kap vini yo.

Menm jan an tou, nou te komanse aktivite
fondasyon pou yon pwoije plizye ane ki gen
rapo ak jesyon relasyon kliyan ak sistem
teknoloji enfomasyon sante. OPWDD prevwa
travay avek DOH ak Koneksyon Biznis Teknoloji
Eta Nouyok (NYSTEC) pou rasyonalize pwosesis
biznis ak mendev yo. Revizyon nan pwosesis sa
yo ta mennen nan plis enfomasyon ki disponib
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nan yon sel kote, ak done yo ap mete ajou
kontinyelman, ak eksperyans amelyore pou
moun nou sevi ak manb fanmi yo.

Platfom amelyore pémet moun jwenn akse nan
enfomasyon an tan reyél, pou egzanp we estati
yo nan pwosesis enskripsyon an, ki sévis yo gen
akse kounye a, ak konbyen lajan yo genyen pou
sevis oto direksyon ki rete nan bidje yo.
Chanjman sa yo ta finalman bay plis akse a
enfomasyon, senplifye epi redwi pwosesis
repetisyon an, epi ogmante transparans lan
Anba objektif plan estratejik sa, n ap egzamine
tou solisyon IT pou model sévis oto direksyon
nou an. Nou te komanse dekri ak dokimante
flux biznis prensipal yo. Apre sa, nou pral
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eksplore solisyon IT potansyel pou kontwole
model oto direksyon an, apwouve bidje ak
amandman bidje yo pi rapid, jere kapasite, epi
ede anplwaye yo ak moun ki gen enterée yo
jwenn pi bon aksé a sevis yo.

Rezilta yo ak enfomasyon yo kolekte kom yon
pati nan ARPA a finanse evalyasyon direksyon
pwop tet ou pral plis enfome efo kontinyel sa
yo.

OPWDD ap sipote kontinye aplikasyon CAS, ki
gen ladan | kolekte done ak entegre yo nan ot
sistem done. Menm jan an tou, n ap envesti
nan teknoloji ki peémet yon kowodone ki pi fasil
pou itilize pou piblikasyon done itilizasyon
Medicaid yo.

Mizajou Teknoloji

¢ Angajman moun ki gen enteré yo
o Batiyon enfrastrikti IT debaz

o Revizyon Pwosesis biznis

* Sistem IT pou akse sévis ak
otorizasyon batiman yo

o Aktyalizasyon Régleman komes
o Kreyasyon yon platfom jesyon
relasyon kliyan




Agrandi ak pataje done ki egziste deja

Ajans nou an te fek pibliye plis pase senk ane
done Medicaid epi yo pral kontinye fe done
adisyonel ki disponib nan ane k ap vini yo.
Enfomasyon sa gen ladan | to itilizasyon
demografik pou moun k ap sévi yo, ak done
Medicaid sou depans yo.*

Denyéman, egzijans pou rapo Eta yo te elaji
atrave lod egzekitif ak lejislasyon pou ankouraje
ajans yo mete plis enfomasyon demografik nan
efo yo kolekte done yo. Nou pral pataje nouvo
done sa yo nan mizajou plan estratejik chak ane
ak piblikasyon anyél done Medicaid nan ane
kap vini yo. Done adisyonel yo pral enfomatik
epi itil ak aktivite planifikasyon a lavni.

OPWDD patisipe tou nan gwo efd nasyonal pou
kolekte done, tankou Eta Eta yo, Pwoje Sistém
Enfomasyon Rezidans lan (RISP), ak sondaj
Enklizyon Kominote. Ansanm done sa yo
disponib piblikman epi yo bay enfomasyon sou
diferan eleman nan sistem sevis andikap
devlopmantal yo nan tout peyi a. Yo pataje
snapshots nan pwofil eta yo epi yo enkli

Delé Done enfrastrikti

Done kominote pratik

moun ki gen enteré yo pwosesis yo

Sit enténét ak tablo
afichaj enteaktif yo

Baz done operasyon ak

Objectif 1

enfomasyon sou sevis lojman, rezilta pesonél,
depans ak pousantaj enskripsyon, pami lot
pwen done kle yo. Ajans nou an sipote tou
koleksyon done NCI sou estabilite jen yo ak
anplwaye yo pou Eta Nouyok la.

Pou asire ke done nou itilize ak pataje yo fyab
ak siyifikatif, nou pral etabli yon Kominote Done
Pratik (CoP) pou rasanble plis komanté nan
men moun ki gen entere yo sou ki pwen done ki
ta pi itil anndan ak deyo pou rezon
planifikasyon. OPWDD a pral idantifye tou
enfomasyon adisyonél ki dwe disponib pou
piblik la kdom yon pati nan pwosesis
planifikasyon anyel nou an, ki konsistan avek
objektif nou pou pi gwo transparans.

Nou pran angajman pou kreye referans ak
paramet pou plan estratejik nou an epi pou nou
fe rapo piblikman sou pwogré nou nan atenn
objektif ak objektif nou yo. OPWDD pral
kontinye travay anndan ak ekstén ak moun ki
gen entere yo ak I0t ajans leta yo, biwo
gouveneé a ak asanble Lejislatif la, pou konstwi
enfrastrikti done, elaji relasyon, teste inovasyon
ak evalye pwogré nou.

Tandans done ak
prévisions sou senk
ane

Done referans sou pwogram
ak rezilta yo
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Amelyorasyon gwo sistem sa yo pral mande
pou solisyon pwovizwa. Li pral pran tan pou
devlope ak aplike sistem IT ki nesese yo a
lontem. Sepandan, yon fwa yo fini, teknoloji
amelyore nou an pral ranfose kapasite nou pou
kolekte ak analize done yo, ki pral amelyore
anpil fason nou itilize done pou enfome
planifikasyon nan lavni, kreye referans
pefomans, ak evalye rezilta pou moun k ap sevi

yo.

Objektif : Angajman ak kolaborasyon moun ki gen
entereé yo

Ankouraje angajman ak kolaborasyon moun ki
konséne yo pou enfome desizyon y ap pran.

Rezilta Espere

» Angajman pi efikas, enklizif ak demografik
reprezantatif.

 Ogmantasyon transparans

» Ranfose kolaborasyon ant sistem yo

OPWDD rekonét ke aplikasyon siksé nenpot
chanjman sistem pral mande pou yon
patenarya kontinyél ant ajans nou an, moun ki
gen andikap devlopman, paran, founise,
defanse, anplwaye, 0ganizasyon anplwaye yo
ak lot sistém sevis piblik. Se pouteét sa, nou pran
angajman pou kontinye angaje moun ki gen
entere yo ak |0t ajans leta yo (pa egzanp, nan
reyinyon moun ki gen entere yo, gwoup
konsiltatif espesifik pou pwoje yo, reyinyon
jesyon travaye yo, prezantasyon ak ajans
fowom yo) pandan peryod senk ane ki
reprezante nan plan estratejik sa.
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Angajman ak moun ki gen enteré yo

Kounya, ajans nou an fasilite plizyé gwoup
travay, komite ak konsey moun ki gen
entere yo. Sa yo enkli konvesasyon regilye
ak moun k ap defann tét yo, paran yo,
ajans founisé yo, asosyasyon, ak
oganizasyon ki kowodone swen (CCO).

Youn nan gwoup moun ki gen enteré kle
nou yo se CADD. DDAC te kreye anba Lwa
ljyén Mantal Eta Nouyok la epi li responsab
pou bay konsey sou priyorite,
planifikasyon, ak evalyasyon pwosesis nan
tout Eta a. Manb yo genyen ladan | yo
defansé pwop tét yo, manb fanmi yo,
founisé yo, ak plizye 10t reprezantan
gwoup moun ki gen entere yo. OPWDD
manadje yo patisipe nan reyinyon CADD
chak trimés. OPWDD ak DDAC etabli plis
opotinite pou ranfose koneksyon an ak
kolaborasyon ant de antite yo epi eksplore
fason nou ka travay ansanm pou kolekte
epi pataje komanté nan men ak nan dives
pati konsene nou yo.

Lide OPWDD yo rankontre tou chak mwa ak
moun atrave Eta a ki fé pati dganizasyon vijilan
yo ak dives gwoup defans fanmi. Nou rankontre
tou chak mwa Ak rezo founisé nou an ki gen
ladan L reprezantan ki soti nan asosyasyon
founise nou yo ak oganizasyon volonte
endividyel yo. Nou rankontre tou regilyeman ak
reprezantan yo komite Nasyonal Sevis Sipo pou
Fanmi (FSS), lidé CCO, reprezantan anplwaye yo
ak oganizasyon travay. Anplis de sa, nou etabli
nouvo gwoup ki sansib nan tan ak sije espesifik
jan sa nesese.

Pa egzanp, pandan premye etap pandemi
KOVID-19 la, nou te angaje reprezantan plizyé
moun ki gen enteré yo. gwoup ak 0ganizasyon




pou bay mizajou sou sitiyasyon KOVID-19 la nan
sistém sévis nou an. Nan reyinyon yo, nou
pataje done sou ka, lanmo ak pousantaj vaksen
moun nou sevi ak anplwaye yo. Nou te pataje
enfomasyon tou sou chanjman politik yo
pandan li te vin disponib. Reyinyon sa te vin
tounen yon pemanan Reyinyon plizye moun ki
gen enteré yo dwe fét chak trimes pou enfome
planifikasyon a lontem ak inisyativ estratejik
nou yo.

Finalman, lide ajans nou yo souvan envite pou
yo patisipe nan evénman espesifik founise,
konferans ak reyinyon pandan tout ane a. Lidé
OPWDD yo patisipe nan anpil nan evenman sa
yo epi vizite sit endividyel ak pwogram pandan
tout ane a pou aprann sou nouvo pwogram ak
pratik pwomet atrave eta a epi pou yo tande
moun ki gen entere nou yo direkteman.

Ajans nou an pral pwomouvwa opotinite
adisyonel pandan peryod senk ane sa ki
ogmante transparans ak akse a enfomasyon.
Kounya n ap eksplore yon varyete opsyon

Aktivite Angajman
moun ki gen entere yo

Jesyon

Travay

CCo
Lidéchip
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diferan pou oganize ak etabli yon plan
angajman tout ajans ki pi efikas, efikas ak
enklizif. Plan an pral idantifye ak dekri fason
nou pral angaje ak yon seri pati konsene ki pi laj
e ki pi divesifye

Objektif nou se asire ke nou yetande yon
gwoup reprezantatif demografik, ki gen ladan |,
men se pa sa seélman, pati ki gen plis rasyal,
kiltirel, etnikman, ekonomikman ak jeyografik
moun ki gen enteré dives yo.

Fé kolaborasyon ant sistéem yo

Anplis angaje moun ki gen andikap yo, fanmi
yo, ak founise yo, anplwaye OPWDD patisipe
tou nan yon varyete gwoup ente-sistem ak
gwoup ente-ajans. Kek nan sa yo enkli reyinyon
trans sistem Komisyone yo, Konseéy Konsiltatif
Early Childhood, Konsey Kowodinasyon
Entevansyon Bone, Komite Konsiltatif
Komisyoné pou Edikasyon Espesyal, RITATs
(Ekip Rejyonal Asistans Teknik enteajans),
Sistem Swen, Komite Sévis Kominote,
koneksyon pwen akse inik, NY Connects,

Defann

tet mwen

Fanmiyo

Founisé yo
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Objectif 1

Restriksyon ak gwoup Travay Segregasyon,
Gwoup Moun ki gen Bezwen Konpléks yo,
Konsey Kowodinasyon Kad ki pi Entegre, ak
Konsey Konsiltatif Twoub Spectrum Otis.

Nou chita tou sou DDPC a, kote nou bay
opinyon epi ede fome sibvansyon inovasyon ki
fe sistem nou an pi devan. Menm jan an tou,
nou nan pwosesis pou etabli yon opotinite
kontinyel pou angaje ak Rezo Andikape
Devlopman Eta Nouyok la, ki gen ladan | DDPC,
Twa Sant Ekselans Akademik Eta Nouyok la
(UCEDD), ak Gwoup Pwoteksyon ak Defans
Leta. Nou planifye pou rankontre chak trimes
pou pataje konesans ak pwofite opotinite pou
kolaborasyon.

OPWDD kontan travay avek nouvo Ofisye
anchef la Gouvene Hochul pou andikape a. Nou
deja angaje nan plizye fason, pa egzanp nan
pataje enfomasyon ki soti nan moun ki gen
entere sou baryeé yo fe fas ak patisipe nan
premye

senpozyom DREAM (REV) sou travay moun ki
andikape. Nou pral kontinye eksplore 1ot
opotinite fomel ak enfomel pou defans ak
angajman a lavni.

Lwa sou ljyen Mantal Eta Nouyok la egzije pou
konte yo soumet plan sévis lokal yo chak ane
bay chak ajans ijyén mantal Eta (setadi,
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OPWDD, | Biwo Sévis ak Sipo pou toksik
(OASAS) ak OMH). OPWDD revize ak analize
plan yo pou kowodone inisyativ lokal ak Eta a
efektivman epi idantifye domen kolaborasyon
atrave sistem yo. Kdm yon pati nan pwosesis
planifikasyon sevis lokal la, nou patisipe nan jou
regilye ajans yo ak reyinyon planifikasyon
fasilite pa Konferans Direkté ljyén Mantal Lokal
yo (CLMHD). Reyinyon sa yo ofri nou opotinite
pou pataje, aprann, ak tande sou diferan
bezwen ak priyorite atrave nivo Eta a ak lokal

yo.

Menm jan an tou, OPWDD denyeman te angaje
| pou | travay ak OMH ak OASAS pou relanse
Konsey Kowodinasyon Enté-Biwo a. Objektif
konsey la se asire ke enfomasyon sou
planifikasyon ak efo chanjman sistem yo pataje
pami twa ajans yo. pou ede redwi twou vid ki
genyen nan sipo pou moun ki ka jwenn akse
nan sevis ki soti nan plizye sekté epi pou
maksimize sikseé ak efikasite efo inovasyon yo le
yo itilize ekspétiz ak resous atravé tout twa
sistéem yo.

N ap kontinye travay ak tokay nou yo nan lot
rezo andikap ak ajans leta tankou OMH, OASAS,
OCFS, edikasyon Eta, ak DOL, pou kreye singji
atrave sistem yo, pataje enfomasyon ak done
yo0, ogmante resous, epi bay Nouyoke yo sévis
apwopriye. akseé nan plizye sistem




Elaji kapasite sistem nan pou bay moun yo otorizasyon pou ranfose sipo yo,
senplifye regleman yo, epi eksplore nouvo apwoch pou bay sevis yo.

OPWDD pral tounen evalye estrikti sevis aktyel
nou yo epi sévi ak enfomasyon ki rasanble nan
men moun ki gen entere nou yo ak sistem IT
modenize yo, an konbinezon ak rezilta yo. ak
aktivite evalyasyon eksten, pou ankouraje
refom pwogram yo, ogmante fleksibilite nan
livrezon sévis yo, epi egzamine nouvo apwoch
sevis ki mennen nan enklizyon ak patisipasyon
moun ki andikape nan kominote yo.

Ranfose bon jan kalite, efikasite ak sipo dirab yo
epi sevis yo.

An ako ak prensip HCBS yo bay priyorite
opotinite pou moun yo resevwa sevis han pwop
kay yo oswa nan kominote a, OPWDD pral
ranfose seri sip0 li yo nan elaji chwa endividyel
yo ak maksimize opotinite pou endepandans
lan. Sa ki annapre yo dekri domen sévis ak
aktivite nou pral bay priyorite pandan n ap
cheche amelyore kalite, ekite, ak efikasite sévis
nou yo.
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Amelyore Model Otonom an

Opsyon pou sévis otonom yo te we yon gwo
kwasans pandan senk ane ki sot pase yo, sitou
anrapo ak kantite moun ki chwazi jwenn akse
nan seévis tradisyonélman. moun ki endepandan
yo te chwazi yon model sevis fleksib konpare ak
livrezon sevis kowodone ajans lan. Pandan ke
oto jesyon an bay gwo fleksibilite, li se
administrativman konpleks pou moun nou
sipote yo, fanmi yo, ak founisé yo, ki ka limite
akse nan model sevis la epi menase dirabilite
pwogram nan. OPWDD planifye pou itilize yon
ti posyon nan fon ARPA nou an pou anboche
yon konsiltan pou travay avek nou ak moun ki
gen entere yo fé rekomandasyon pou simonte
barye sa yo ak 10t enkyetid sou pwogram yo
soulve pa moun ki gen entere yo.

24,727

22,130

18,091

14,422

2017 2018 2019 2020 2021

11,734

Moun k ap dirije tet yo

Li enpotan tou pou sonje ke nou kontinye pran
mezi pou amelyore model jesyon pwop tét nou
pandan se tan, ki baze sou komanté moun ki
gen enteré yo deja resevwa. Gen kék nan




aktivite ki planifye oswa k ap kontinye yo enkli:

e Enplemante sipévizyon koutye sip0o
amelyore pou kenbe fleksibilite yon opsyon
koutye endepandan,

e Diminye kondisyon reyinyon fas a fas ak
koutye sipo yo,

e Chanje fomasyon sipo koutye yo nan yon
foma ki baze sou enténeét,

e Etabli yon pwogram konsey pou Koutye
Sipo yo,

e Otorize sevis telesante, ki gen ladan | pou
reyinyon koutye sipo obligatwa yo,

e (Ogmante estanda peman lojman,

e Ajisteman depans administratif Entémedye
Fiskal (FI),

e Mete ajou regleman ak not administratif
(ADM), epi

e Apwofondi analiz itilizasyon enten nou an.

An menm tan, travay konsiltan otodireksyon ap
mache, OPWDD a pral amelyore fomasyon nan
manadje swen an koneksyon avek sevis
otodireksyon yo. Nou pral eksplore tou opsyon
pou amelyore akse a sevis otodireksyon pou
popilasyon ki pa sévi kounye a lé nou idantifye
ak angaje gwoup sa yo epi konstwi kapasite
koutye sip0 yo ak Fl yo nan kominote ki pa sevi
yo. N ap bay Fl yo ak Koutye Sip0 yo edikasyon
ak fomasyon pou yo ka ede soulaje fado
administratif pou moun k ap travay
endepandan yo ak fanmi yo.

Anplis de sa, nou pral kontinye travay ak
konsiltan an ak moun ki gen enteré yo pou
revize refom potansyel nan egzansyon HCBS la
ki ta ede amelyore model oto direksyon an, ki
gen ladan | evalyasyon nivo Kont Resous
Pesoneél (PRA), pou senplifye estrikti
fakturasyon aktyel la pou machandiz ak sévis
moun nan dirije. (IDGS), epi petet kreye yon
sevis oto anboche, espesifik pou anplwaye pou
sipo kominote pou fasilite aksé a sevis oto
jesyon.
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Finalman, OPWDD pral patisipe nan yon
kolaborasyon nasyonal aprantisaj endepandan.
Sant Nasyonal pou Avanse Pratik ak Sistém ki
Santre sou Moun (NCAPPS) Kolaborasyon
aprantisaj oto-direksyon pral pataje pratik
pwomeét ki gen rapo ak edike moun ki gen
andikap ak manb fanmi yo sou endepandans

yo.
Ogmante Sevis Travay ak Pwogram Jounen

Done ki soti nan OPWDD 2020 la montre préske
50,000 moun ke ajans nou an te sevi yo te
patisipe nan pwogram ak sevis ajisteman
lajounen anvan KOVID-19 la.* Done nasyonal ki
soti nan yon peryod menm jan an endike ke
pousantaj travay pou moun ki gen andikap yo
te 34.4% pou moun ki gen laj. 18-64. Moun ki
pa gen andikap nan Vil Nouyok la te gen yon to
travay 76.4%.* Done sa yo montre yon
diferans ant moun ki gen andikap ak moun ki pa
gen andikap nan travay peye. Diferans sa ak |0t
yo te vin pi plis ak aparisyon pandemi KOVID-19
la nan mwa mas 2020 an, |é ajans nou an te
oblije bay 10d pou sispansyon tanpore pwogram
jou sou plas yo, sa ki lakoz yon pi piti itilizasyon
benefis lajounen ak benefis travay, ak
pousantaj travay.

Moun ki nan travay ak pwogram lajounen

Malgre ke anpil pwogram te relouvri depi lé sa,
prekosyon sekirite kontinyél yo, mank de
anplwaye yo ak chwa pesonel yo te kenbe
itilizasyon sevis abilitasyon lajounen ki baze sou

Habilitation communautaire 38,024

Transition communautaire | 28

Soutiens Habilitation de jour 43,269

220

Parcours vers I'emploi
Préprofessionnel communautaire . 3,850

Préprofessionnel en établissement I 1,946

Emploi assisté - 9,660




sit pi ba pase nivo anvan pandemic an. An
menm tan, enpak ekonomik pandemi an te
diminye anpil travay moun ki gen andikap
devlopman mantal yo ki resevwa sipo travay
OPWDD finanse.

Pou ede moun pandan pandemi an, OPWDD te
itilize opsyon livrezon sevis aleka pou sevis
lajounen, pwofesyonel ak travay. Yon
amandman egzansyon te adopte nan dat
premye jiye 2021, te fé fleksibilite sa yo
pemanan pou sevis lajounen ak sevis
prevokasyonel. Pandan ane 2021, nou tou
devlope epi bay fomasyon sou travay ak sevis
pwofesyonel pou manadjé swen, kreye
opotinite fomasyon, fomasyon pou CCO yo pou
manadje swen yo konprann opsyon sevis travay
ki disponib pou moun yo sipote yo.

Rezilta pésoneél yo reyalize. An konsekans, n ap
envesti lajan pou amelyore akse nan pwogram

inovate, entegre, ak pwogram travay ki santre
sou moun, ki gen ladan | dedye 10 milyon dola
chak ane anvan 2025, pou finanse inisyativ pou
bay moun ki gen andikap deviopman mantal yo
kapasite pou yo reyalize objektif travay yo.
Envestisman yo pral gen ladan | finansman
sibvansyon pou founisé yo pou kreye sipo
lajounen fleksib, ki baze sou kominote a,
eksperyans pwofesyonel, epi resevwa
finansman operasyoneél ak asistans teknik pou
reyalize yon apwaoch ki pi santre sou moun pou
bay sevis lajounen, pwofesyonél ak travay nan
kominote a pi laj

Yon prensip nan sévis egzansyon HCBS se bay
sevis nan fason ki pi entegre posib, tankou gen
aksé nan kominote a. Anplis de sa, lang revize
reg federal HCBS sou anviwonman yo mete
aksan sou enpotans kalite eksperyans yon
patisipan ak

Efo sa yo pral amelyore kalite ak kapasite
founise yo tou, ki se yon etap fondamantal nan

direksyon OPWDD amelyore pwogram
pwofesyonel, edikasyon, travay ak fomasyon
jan sa endike nan Eta 2022 Gouvené Hochul la.
nan adrés Eta a. KOm yon pati nan efo Eta a,
ajans nou an ap konsantre sou sipote yon
chanjman kilti ak model biznis, gen fomasyon
pwofesyonel espesifik pou karye pou moun ki
gen andikap devlopman mantal, revize
regleman ak régleman yo pou ede ogmante
travay ak angajman kominote a, epitou. kom
devlope fomasyon DSP. Devlopman fomasyon
pou DSP yo, ki konsantre sou abilitasyon
lajounen, nan sevis ki santre sou moun,
angajman kominoté ak edikasyon sou sevis ki
disponib OPWDD pral asire ke anplwaye yo
kapab pi byen ede moun fé tranzisyon nan lot
sevis pou atenn objektif yo. Menm jan an tou,
gen premye revizyon politik ak regleman ki vize
kapasite imedya pou sévis yo pi pesonalize,
ansanm ak dirijan yon chanjman kilti ak model
biznis pral sipote yon chanjman nan direksyon
pou ofri yon kontinyél konple ak yon seri sevis
pou bay kapasite pou moun yo eksplore
devlopman travay. konpetans ak dekouvet.

Envestisman sa yo pral enfome konsepsyon
sevis nan lavni nan travay ak gadri. Pa egzanp, n
ap egzamine posiblite pou n entegre model
peman ki baze sou rezilta yo nan sevis travay
nou yo epi ankouraje founisé pwogram
lajounen yo pou yo bay yon seri sévis konple, ki
gen ladan | adaptasyon lajounen ki gen ladan |
aktivite kominote ak aktivite preparasyon pou
travay, ak pre-pwofesyonél ak travay. Aktivite
pwofesyonel sevis planifikasyon ki ofri plizyé
eksperyans travay. Nou pral eksplore tou
chanjman pri yo pou fé diferans ant livrezon
sevis sou plas ak aleka. Antretan, ajans nou an
pral amelyore mezi rezilta travay yo, asire ke
founise akomodasyon lajounen yo bay moun
opotinite pwofesyonel ak travay, ogmante
fomasyon pou anplwaye akomodasyon
lajounen yo pou ede moun yo jwenn plis
endepandans epi yo pral kontinye fome
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manadje swen yo sou travay ak pwofesyonel
sevis yo. pou moun ki vle travay ka konsidere
travay kom premye opsyon Sevis yo.

OPWDD pral travay tou pou amelyore pwogram
pwofesyonel, edikasyon, travay ak fomasyon
pou ogmante travay moun ki gen andikap
entelektyél nan ane k ap vini yo.

Nou pral fé sa nan aliman efo nou yo ak
inisyativ Gouvéné Hochul pou bay fomasyon ak
zouti ki ede gouvénman lokal yo ak biznis yo vin
model anplwaye moun ki andikape yo ak
pwofite Biwo Travay ak devlopman ekonomik
pwopoze yo pou pi byen konprann endistri k ap
anboche nan diferan rejyon yo. Sa gen ladan |
travay ak Iot ajans leta pou kreye fomasyon pou
anplwaye Eta Nouyok la yo vin sipo natirél ak
konseye pou koleg ki gen andikap yo.

Lot efo ap gen ladan | travay ak nouvo ofisye
anchéf pou andikape nan misyon pou diminye
barye ki genyen nan travay pwofitab pou moun
ki gen andikap.

N ap kontinye eksplore plis opotinite pou
inovasyon ak kolaborasyon ak |0t patne leta yo
ak pati konséne yo nan kreye aprantisaj,
ogmante difizyon enfomasyon sou edikasyon
siperye ak aksé a sa (ki gen ladan | sétifikasyon
ak mikwo-setifikasyon) ak ankouraje enklizyon
moun ki gen andikap nan inisyativ vize. nan
direksyon pou kreye yon mendeév ki pi enklizif.

Elaji sipo pou lojman ak sévis rezidansyel yo

In An 2021 ak 2022, refom administratif ak
egzansyon OPWDD HCBS te konsantre sou
amelyore kontinyel sipo lojman aksesib ak
abodab ak sevis rezidansyel pou moun ki gen
andikap devlopmantal. Aksyon sa yo enkli
ranfose pwosesis revizyon entén yo pou asire
moun yo gen akse a sipo lojman apwopriye,
amelyore sipo pou moun ki nan kriz, maksimize
kapasite rezidansyel sétifye pou sipote moun ki
gen plis konpléks ak pwomosyon sikseé nan
ogmante sibvansyon lojman.
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OPWDD ap eksplore opsyon egzansyon ki elaji
chwa sipo lojman ak refom metodoloji
ranbousman rezidansyel aktyel la pou peye
founise adaptasyon rezidansyel yo baze sou
akwite moun k ap sevi yo. Refom yo pral
pwomouvwa alténativ pou IRA sipevize 24/7,
tankou pi gwo itilizasyon IRA ki bay sip0 yo ak
opotinite swen fanmi. Menm jan an tou, nou
pral evalye krite yo itilize pou asire aksé ekitab
nan sevis rezidansyel yo, enkli pou moun ki rive
nan laj pou pran retrét.

Ajans nou an pral ranfose tou de sévis sipevize
ak sevis abilitasyon rezidansyel ki bay sipo yo
atrave revizyon nan egzansyon HCBS konplé li
a. Amelyorasyon sa yo pral rann sipo lojman ak
sevis rezidansyel pou moun tout nivo kapasite
yo vin pi dirab. Redesign to abilitasyon
rezidansyeél ki bay sipo yo pral pémét moun ki
gen yon pi laj bezwen yo viv nan yon
anviwonman ki pi endepandan ak yon melan;
de sevis an peson ak sevis sou apel nan men
ajans founisé yo. Yon nouvo apwoch pou fikse
tarif yo pral nivo peman yo ki baze sou bezwen
moun yo pou sipo epi rekonét ke depans
founise a pral gen ladan anplwaye direk ak
konbinezon efikas fleksib nan anplwaye sou
apeél, teknoloji lakay entelijan ak itilizasyon
aranjman anplwaye tankou vwazen peye.

N ap tou devlope kay gwoup tranzisyon ak a
lontem leta ak inite sipo kriz pou satisfe bezwen
diferan. Sa yo pral yon pati entegral nan "relé
sekirite” sistem lan, ki sipote bezwen moun nan
anviwonman mwens restriksyon ak tretman
klinik apwopriye ak siveyans. Lé OPWDD
devlope opsyon rezidansyel sa yo, ap ogmante
kapasite | pou I bay sévis nan kominote a pou
moun k ap resevwa sipo pou konpotman
entansif nan kay gwoup leta opere yo, ede
moun ki nan anviwdnman mwens apwopriye
tankou lopital oswa lekol pansyon le yo te vin pi
gran. Sa a pral akonpli nan elaji Opotinite
Tretman Entansif (ITO), kreye ak opere nouvo




pwogram model "k ap diminye" ki bay tretman
rezidansyel kout ak mwayen tém pou moun ki
gen andikap. konbinezon bezwen, epi deviope
pwogram rezidansyeél ki vize olye ke "kaban™
endividyel yo nan pwogram granmoun ki te
deja egziste pou jen granmoun ki bezwen
tranzisyon soti nan sant tretman rezidansyel yo
(RTC) oswa enstalasyon tretman rezidansyel
(RTF) ak/oswa lekol pansyon.

Envestisman sa yo pral bay finansman potab
pou moun ki chwazi fé chanjman nan sipo

Moun ki nan Lojman setifye
(2021)

rezidansyeél yo epi kreye yon rezo sekirite pou
moun ki gen bezwen lojman pi konpléks.

Menm jan an tou, nou pral itilize lajan yo pou
ankouraje plis inovasyon ak fleksibilite nan sipo
lojman. Espesyalman, OPWDD a pral evalye
efikasite nan envestisman lojman ki elaji akse a
opsyon lojman abddab, aksesib, ak san setifye
pou patisipan yo egzansyon OPWDD, ki gen
ladan I moun k ap chéche

ICF/IDD
Kominote

ICF/IDD
Enstitisyonel

Tranzisyon soti nan parameét sétifye. Lajan yo
pral sipote estrateji pou amelyore sevis ki
santre sou moun epi ankouraje sévis pou moun
k ap cheche deplase soti nan kay fanmi yo (ak
priyorite pou moun k ap viv ak moun k ap bay

Sipote

Sipévize Swen Fanmi

swen aje) oswa soti nan yon anviwonman
kongregasyon nan yon akomodasyon prive nan
pri mache.

Anplis de sa, OPWDD te defann avek siksé
aliman nom sibvansyon lojman nou yo ak To
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Lwaye Ekitab pou Depatman Lojman ak
Devlopman Iben (HUD) federal. Sa ajou estanda
yo pral kreye plis opsyon lojman abodab pou
moun epi ede yo viv pi endepandan nan
kominote yo. Menm jan an tou, ajans nou an,
avek sipo Gouvene Hochul e an kolaborasyon
ak Renouvelman Kay ak Kominote Eta Nouyok
la, pral kapab elaji disponiblite inite lojman
abodab, entegre pou moun ajans lan sévi yo
atrave $15 milyon nan nouvo finansman kapital
pou OPWDD yo Pwogram Lojman ak sevis sipo
entegre.®I' Envestisman ki sot pase sa yo soti
nan bidje leta a, ansanm ak 10t mezi bidje
(ogmante estanda sibvansyon lojman ak
ranbousman pou chanm ak manje), se préske
$23 milyon dola pou devlope, jwenn aksé ak
kenbe opsyon lojman pou moun ki gen andikap
devlopman. Ale pi devan, nou planifye pou fe
de (2) seri finansman lojman ak sévis sipo
entegre chak ane, youn nan fen sezon prentan
an ki pral gen ladan | yon opsyon finansman
kapital ak youn nan sezon fredi a ki pral ofri let
sipo pou angajman sibvansyon lojman.

Finalman, OPWDD a pral eksplore |0t inovasyon
lojman ki konsantre sou kalite sevis ak rezilta
amelyore. Gen kek domen inovasyon ke yo
konsidere yo enkli ogmante fleksibilite pou
satisfe bezwen yon moun pandan y ap chanje
pandan lavi yo, bati kapasite ARI ki bay sipo yo
pou pi byen satisfé bezwen konpléks, ak
aplikasyon kontinye Pwogram Sibvansyon
Lojman OPWDD, ki sipote aksé nan kominote ki
pa setifye. lojman ki baze sou, ak entegre le yo
bay yon mekanis pou founise yo kreye apatman
ki pa sétifye oswa lojman tankou apatman pou
moun ki andikape.

Ranfose Sévis Sante yo

Sevis sante OPWDD finanse oswa apwouve yo
enkli sa yo bay nan klinik ki gen lisans dapre
Seksyon 16 Lwa sou ljyén Mantal, ansanm ak
amelyorasyon fré yo bay sevis pratikan
endepandan pou moun ki gen andikap
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entelektyél (IPSIDD). Atik 16 Klinik yo se yon
resous sevis pou moun ki gen andikap
devlopmantal yo bay nan yon model swen
entedisipliné ak objektif pou amelyore
kondisyon andikape, maladi oswa lot maladi
atrave evalyasyon ak terapi. Nan tout Eta a, gen
63 sit prensipal Atik 16 Klinik.

Anplis de sa, ajans nou an ap travay pou
ogmante akse a sevis pou moun ki gen andikap
nan devlopman nan ot anviwonman swen
sante. Kounye a OPWDD ap eksplore
entegrasyon sevis yo atrave plis aksé nan klinik
Atik 28 ki gen lisans DOH ak klinik Atik 31 ki gen
lisans OMH. Nan kad efo sa, nou pral egzamine
kantite moun ki genyen kounya

te sévi nan klinik Seksyon 16 epi detemine ki
kalite sevis espesyalize yo itilize nan klinik yo.
Apre sa, nou pral revize rezilta yo ak DOH ak
OMH pou detemine si li posib pou ogmante
ekspetiz ak resous yo nan nivo aktyel la. Atik 28
(dyagnostik ak swen adekwat) ak Atik 31 (sante
konpotman) pou ede satisfé bezwen moun ki
gen andikap devlopman mantal yo.

OPWDD pral eksplore ak DOH ak OMH si
opsyon lisans entegre ta bay yon pi gwo resous
sante pou moun ki gen andikap devlopman
mantal yo. Sa ap ede pi byen konprann kapasite
chak sistém sevis klinik pou satisfé bezwen
sevis espesyalize pou andikap devlopman an.
OPWDD rekonet tou done ak opinyon moun ki
gen enteré yo montre moun ki gen andikap nan
devlopman yo fé fas ak barye ak defilé y ap
eseye jwenn akse nan sevis dante.

Se poutét sa, nou kontinye patisipe nan ak
fasilite OPWDD Gwoup Travay sou Espesyalite
Dantis (DTF), ki te etabli an 2002. Gwoup travay
sa te kreye an repons a enkyetid ak aksé alé ak
efikas swen dante prevantif ak restorasyon pou
moun ki gen andikap devlopman mantal. Youn
nan objektif gwoup travay la se pou konstwi
yon rezo dantis kalifye ki pi solid nan tout Eta a.




anplwaye yo, ki gen ladan | amelyore konesans
yo sou pratik dantis ki bezwen espesyal. DTF te
fasilite yon varyete opotinite fomasyon pou
dantis ak ijyenis danté ki te ogmante kantite ak
disponiblite dantis pou sévi moun ki gen
andikap. Avek finansman ki soti nan DDPC a,
DTF a te amelyore tou epi bay fanmi yo ak
mendev swen direk yo edikasyon sou pi bon
pratik nan sante oral nan devlope manyel, yon
liv travay, ak fomasyon. OPWDD, an
kolaborasyon ak DTF, ap mete ajou tou
pwogram ADM ak fomasyon nou yo nan ane k
ap vini an pou fé ajisteman ki nesesé nan lang
ak aplikasyon pou ede moun jwenn aksée nan
swen dante san danje.

Anplis de sa, an 2022, nou te komanse patisipe
nan yon kolaborasyon ak DOH ak Special
Olympics ki konsantre sou pwomosyon sante ak
prevansyon maladi kwonik. Nan kad Pwojé
Evalyasyon Bezwen Sante Enklizif Sant pou
Kontwol Maladi (CDC) finanse federalman,
Special Olympics Nouyokk ap fe rechech. pi
byen konprann ki jan pwomosyon sante ak
sevis prevansyon ak jesyon maladi kwonik yo
bay moun ki gen andikap devlopman mantal,
nan tout Eta, ak objektif pou evantyelman
diminye nonb maladi kwonik pami moun ki gen
andikap entelektyel epi amelyore sante fizik,
sosyal ak emosyonél yo. Nan kolaborasyon sa,
OPWDD ede sipote yon evalyasyon bezwen epi
li bay enfomasyon sou fason pwomosyon sante
ak sevis prevansyon ak jesyon maladi kwonik yo
bay moun ki gen andikap deviopman mantal
nan eta Nouyok la.

Eksperyans anvan ak pandan pandemi KOVID-
19 la sijere ke, lé yo itilize komsadwa, sipo aleka
ka lakoz plis satisfaksyon ak pri redwi pou kek
moun san yo pa konpwomeét sante ak sekirite
endividyel elév yo. An menm tan, pandemi an
te mete aksan sou bezwen an plis
konsiderasyon sou fason yo pi byen ankouraje
itilizasyon teknoloji asistans ak pemét atrave

politik aktyel yo. Se poutét sa, nan ane k ap vini
yo, nou pral eksplore ak fasilite aksé nan
teknoloji asistans, pemét, ak sipo aleka ki ede
moun yo viv plis endepandan epi ogmante
efikasite nan resous pesonel ki ra sevis ak
amelyore eksperyans itilizate jeneral ak
angajman ak pwogram nan. Anplis de sa, nou
pral finanse kreyasyon ak aplikasyon fomasyon
ki dekri aspé kle nan pwogram nan. Fomasyon
an pral vize bay founise sevis, CCO, klinisyen, ak
anplwaye OPWDD.

Pou reyalize totalman benefis ki genyen nan
teknoloji ki pemeét asistans ak sipo aleka nan
jaden an, OPWDD ap eksplore tou ki jan yo pi
byen modenize enfrastrikti sistém akizisyon
nou an. Amelyore pwosesis teknoloji asistans
ak pemeét nou yo ak jesyon pwogram yo pral
mennen nan akse pi efikas ak alé nan
finansman, pandan y ap amelyore koleksyon
done, rapo, ak transparans.

Ajans nou an ap kontinye sipote travay sa a ak
Iot efo alantou amelyore sante ekite. Nou
rekonet ke nasyonal ak leta done montre ke
moun ki gen devlopman istorikman andikap fe
fas a plis sante disparite, pou egzanp, pi gwo
pousantaj nan plizyé maladi kwonik, pi ba
pousantaj aktivite fizik, ak gwo pousantaj
maladi kadyovaskile.*ii Se poutét sa, nou pral
egzamine si lot sévis ak sipo yo ta ka ranfose
atrave modeénizasyon oswa inovasyon, ki gen
ladan sevis telesante, epi mennen nan
amelyore rezilta sante pou moun ki gen
devlopman andikap.

Elaji Aksé a Teknoloji EPI Modifikasyon

OPWDD rekonet ke teknoloji asistans yo ka bay
moun opotinite tou pou ogmante endepandans
yo ak enklizyon nan kominote a. Teknoloji
asistans, pemet, ak sip0 aleka fé li posib pou
kek moun ki andikape gen aksé egal a opotinite
ak benefis ki disponib pou tout sitwayen nan
domeén tankou edikasyon, travay, sante ak
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byennet, ak lavi endepandan. Itilizasyon
apwopriye teknoloji sipo ak sipo aleka kapab
tou bay moun ki gen andikap devlopman yo
pandan y ap ede jaden an deplwaye DSP pi
efikas ak pi efikas pou ede moun kote ak lé yo
bezwen asistans.

Eksperyans anvan ak pandan pandemi KOVID-
19 la sijere ke, lé yo itilize komsadwa, sipo aleka
ka lakoz plis satisfaksyon ak pri redwi pou kek
moun san yo pa konpwomeét sante ak sekirite
endividyel elév yo. An menm tan, pandemi an
te mete aksan sou bezwen an plis
konsiderasyon sou fason yo pi byen ankouraje
itilizasyon teknoloji asistans ak pemét atrave
politik aktyél yo. Se poutét sa, nan ane k ap vini
yo, nou pral eksplore ak fasilite aksé nan
teknoloji asistans, pémeét, ak sipo aleka ki ede
moun yo Viv plis endepandan epi ogmante
efikasite nan resous pesonel ki ra.

Evalye Bezwen yo

OPWDD ap fe tranzisyon pou sevi ak de zouti
jeneral pou ede evalye bezwen timoun ak
granmoun. CAS se evalyasyon bezwen
fonksyonél ajans nou an pou moun ki gen laj 18
an oswa plis. CAS la se yon zouti evalyasyon
konplé ki aliman ak zouti [0t ajans leta yo itilize
(egzanp DOH ak OMH). Zouti a idantifye fos,
bezwen ak entere yon moun pou ede ak
planifikasyon ki santre sou moun pou sevis li yo.
Nou te komanse aplikasyon CAS an 2016, e jiska
prezan apepre 90,000 moun te patisipe nan
ranpli evalyasyon yo. CANS se Evalyasyon
bezwen fonksyonél OPWDD ki santre sou
moun, ki baze sou konsansis pou moun ki gen
laj 17 ane oswa pi piti ak fanmi yo. Zouti
evalyasyon CANS la fét pou bay yon pwofil
bezwen ak fos espesifik timoun/adolesan ak
moun k ap bay swen an (yo). Nou te kdbmanse
aplikasyon CANS an 2021, epi kounye a gen
apepre 3,000 evalyasyon fini.
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Kom yon pati nan objektif ajans nou an pou
chanje nan direksyon yon sistém ki pi ekitab ak
dirab ki bay sipo ki baze sou bezwen endividyel
yon moun, n ap itilize finansman ARPA pou
akselere fini premye evalyasyon CANS pou
apepre 22,500 timoun/ adolesan pa mwa
Dawou 2023. Enfomasyon yo. kolekte atrave
CANS pral ede sipote planifikasyon swen CCO
ak jesyon swen kalite pou timoun ki gen
andikap devlopman.

Nou pral aplike tou yon kanpay edikasyon ak
fomasyon nan tout Eta a ki gen rapo ak CAS nan
komansman ane 2023. Fomasyon ak
kominikasyon sa pral kontinye angaje moun ki
gen enteré yo nan tranzisyon kontinyel nou an
nan CAS, bay plis enfomasyon sou pwosesis CAS
la, epi pataje temwayaj pwomeét ak done ki sot
pase yo. ane.

Tou de done CAS ak CANS yo pral itilize pou
asire akse ekitab nan sevis ak sipo nan bay
enfomasyon sou tandans ki gen rapo ak bezwen
sevis ki ka finalman amelyore planifikasyon a
lontém nou an ak enfome estrikti nan fiti sistém
nou an.

Ranfose aktivite pot devan

Pot devan OPWDD a se pwosesis ki santre sou
moun pou konekte moun ak sevis yo. Yon fwa
ke yon moun kontakte pot devan nou an, ekip
pot devan OPWDD la ba yo enfomasyon sou ak
sSipo pou jwenn aksé nan sevis yo. Ekip pot
devan nou yo, an kolaborasyon ak CCO yo, ak
Biwo Rejyonal OPWDD yo, ede moun atrave
tout pwosesis la, ki gen ladan detemine
kalifikasyon pou sevis yo, evalyasyon fos ak
bezwen yo, epi idantifye ak jwenn aksé nan sipo
ak sevis apwopriye pou ede yo reyalize objektif
yo.

Objektif pwosesis Front Door la se pou bay sipo
ak sevis ki ede moun ki gen andikap nan
devlopman yo ak manm fanmi yo nan fason ki
respekte kapasite yo, langaj, ak valé kiltirel yo




ak tradisyon yo. Pandan ane kap vini an,
OPWDD pral amelyore ak senplifye pwosesis
devan pot nou yo. Moun k ap pase devan Pot la
patisipe nan yon Sesyon Enfomasyon sou Pot
devan pou aprann sou pwosesis la ak sou kalite
sipo ak seévis ki ka disponib pou yo. Istorikman,
sesyon sa yo bay adistans pa WebEx apepre yon
fwa pa semen. Patisipan yo enskri epi ale nan
dat ak lé sesyon ki pi bon pou yo, epi OPWDD
bay asistans espesyal ak sévis tradiksyon jan sa
nesese. Nan rekonesans dives bezwen moun ki
gen enteré nou yo, nan mwa k ap vini yo, ajans
nou an pral pwodwi yon vesyon senplifye,
rasyonalize, ak yon lang kle nan materyel
sesyon enfomasyon yo ki pral disponib sou sit
enténet nou an epi aksesib san enskripsyon
oswa ore.

Anplis de sa, kom yon pati pou Asire Akse nou
an Sibvansyon atrave DDPC a, nou pral revize ak
revize materyel enfomasyon pot devan yo
amelyore konpetans kiltirel ak lengwistik

Pandan y ap ogmante aksé nan Pot devan epi
kraze baryé kiltirel ak lang pou manm kominote
ki pale Panyol ak Chinwa-Ameriken yo.

Amelyore sipo pou pran desizyon

Nan aliyman ak chanjman ki kontinye nan
pespektiv sosyete a, dénye denye nouvel sou
regleman federal yo (egzanp, Sevis ki baze sou
Kay ak Kominote, desizyon Olmstead), priyorite
moun ki gen enteré yo, ak misyon prensipal
ajans lan, OPWDD pran angajman pou | bay plis
opotinite pou moun ki gen andikap
devlopmantal. viv, travay, epi patisipe nan
kominote yo. Le yon moun se han sant la nan
pran desizyon sou sevis li yo epi yo plis angaje
nan kominote yo, yo ka vin pi pwop tét ou
detémine ak eksperyans rezilta sante amelyore

ak byennet jeneral, tou de nan sa ki ka mennen
nan yon pi bon kalite. nan lavi.

Pou asire ke moun yo gen opotinite pou yo fé
chwa pou tet yo, nou ap elaji akseé ak ankouraje
itilizasyon sipo pou pran desizyon pou moun Ki
vle eksplore li kdom yon alténativ a ranplase
oswa ranplasan pran desizyon, osi byen ke
moun sa yo. ki tou senpleman santi yo ka
bezwen plis sipo nan pran desizyon.™ Kdmanse
nan 2018, yo te aplike prensip pou pran
desizyon sipote nan pwosesis enten OPWDD
seleksyone. Pou konplete efo inisyal sa yo,
ajans nou an ap itilize yon pati nan finansman
ARPA ajans lan pou ankouraje itilizasyon sipo
pou pran desizyon pou moun ki gen andikap
devlopmantal yo epi pou amelyore modél pou
pran desizyon ki sipote yo deja pilote nan eta
nou an. Pwoje sa a pral devlope ak teste yon
model fasilitasyon ki pral plis sipote moun nan
pran pwop desizyon yo, edike Moun ki gen
entere yo sou model la, epi ranfose prensip pou
pran desizyon ki sipote nan sistem sevis
OPWDD la.

Efo sa yo aliman ak travay nou pral fé pou
sipote aplikasyon Iwa ki fek pase, Lwa ljyen
Mantal Atik 82, ki pémét ako pou pran desizyon
ki sipote yo rekonet legalman nan Nouyok.*
Lejislasyon sa a, yon fwa yo aplike, pral pemét
itilizasyon regilasyon nan pran desizyon sipote,
epi benefisye plizye milye moun ki gen andikap
devlopman ki vle pran pwop desizyon yo ak
sipd zanmi yo ak moun yo renmen.
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Chanje politik pou kreye pi gwo fleksibilite,
ogmante opotinite pou entegrasyon nan
kominote a, ak ankouraje rezilta pesonél
amelyore.

OPWDD te komanse aplike plizye inisyativ pou
refome regleman ak regleman yo. Pandan
pwosesis planifikasyon estratejik nou an, anpil
moun ki gen enteré yo te soulve enkyetid sou
regilasyon twop nan sistém sévis andikap
devlopmantal la. Pou moun ki gen andika
devlopman mantal, kek politik ka mennen nan
barye nan kreye yon lavi yo chwazi. Pou DSP,
travay la ka vin difisil pandan y ap fé fas ak Tou
de kondisyon regilasyon ak bay sipo. Pou
founise yo, fado adisyonél la ka retire tan
anplwaye yo nan sipote moun ki gen andikap
epi retade inovasyon nan sevis yo. Ajans nou an
te deja komanse epi yo pral kontinye evalye
politik ki egziste deja yo ak fason yo aplike yo
pou chéche opotinite pou modifye pwosesis ak
objektif pou amelyore rezilta peésonel pou
moun nou sipote yo.

Modifikasyon Egzansyon 1115

Kom yon pati nan patenarya kontinyel nou an
ak Kolaborasyon ant ajans, pou amandman
refom sante ekite egzansyon 1115 Nouyok la,
OPWDD ak DOH ap idantifye efo chanjman
sistém inovate ki ka amelyore ekite sante ak
akse nan swen sante pou tout moun k ap
resevwa Medicaid. Aktivite sa yo reprezante
estratejik, envestisman ki baze sou préev ki

40 | Biwo pou moun ki gen andikap devlopman mantal

adrese disparite sosyo-ekonomik ak sante
rejyonal, anpil nan yo te vin pi grav pandan
pandemi KOVID-19 la. Yo pral aplike atravé
plizye eleman kle egzansyon 1115 lan.

Kolaborasyon sa a pral asire ke bezwen yo nan
sistém nou an yo enkli nan pwosesis
planifikasyon ak plan nan tout Eta a ak rejyonal
yo. OPWDD angaje | pou | travay ak patne ajans
leta li yo pou asire ke founise sevis pou moun Ki
gen andikap devlopman yo enkli nan model
transfomasyon oganizasyon rejyonal pou Ekite
nan Sante (HERO) ak Rezo Detéminan Sosyal
Sante yo (SDHN). Nou pral kontinye defann
moun ki gen DD, pou yo benefisye refom ki soti
nan aplikasyon amandman 1115 la, ki gen ladan
| amelyorasyon nan sévis lojman tranzisyonel ak
akse lojman.

Ogmante fleksibilite regilasyon

Pou ogmante fleksibilite regilasyon, ajans nou
an ap restriktire aktivite sipévizyon pou aliman
ak istwa bon jan kalite ak konfomite yon
founise nan sondaj ane anvan yo, bay
soulajman bay founise ki gen pefomans ki pi ba
yo epi asire ke founise ki pi ba yo resevwa
sipevizyon apwopriye ki nesesé pou korije
pwoblém ki gen rapo ak konfomite. Pwosesis
anket reyamenaje sa te aplike ak sik anket la
komanse premye oktob 2021.

Anplis de sa, OPWDD te adopte fleksibilite pou
seten sevis ki te teste pandan pandemi KOVID-
19 la, ki gen ladan | itilizasyon teknoloji aleka ak
dispozisyon sevis abilitasyon kominote nan yon
rezidans setifye ki baze sou bezwen ak chwa yo.
moun nan. Nou pral cheche kontinye fleksibilite
sa yo ki pemet plis inovasyon nan lojman atrave
refom adisyonel pou egzansyon HCBS.

Ajans nou an tou resaman mete an plas en
nouvo prosesis pou devlopman e finalize ADMs
e bann nouvo regilasyon. OPWDD kounye a
prezante tout chanjman regilasyon pwopoze ak
nouvo ADM nan fom bouyon epi distribye yo




bay moun ki gen entere yo pou pemét opinyon
yo ak revizyon anvan yo finalize. Le sa, yo
diskite sou pwoje ADM ak régleman yo nan yon
reyinyon chak mwa, epi moun ki gen enteré yo
resevwa yon opotinite pou yo soumet komante
alekri anvan ADM fini. Nou rezime epi adrese
komanteé sa yo epi pibliye evalyasyon sa a ak
ADM final la. Anplis de sa, nan reyinyon chak
mwa yo, nou envite moun ki gen enteré yo
sijere domen refom regilasyon ak swivi ak
gwoup travay le sa apwopriye.

Pou idantifye 10t domén refom regilasyon
potansyel yo, OPWDD pral reyini yon gwoup
travay pou enkli moun ki gen andikap nan
devlopman, paran, founisé ak defanse. Gwoup
travay sa pral konsantre sou idantifye
fleksibilite potansyel nan fomasyon anplwaye
YO pou pémet anséyman vityel nan seten
pwogram salklas ak rasyonalize fomasyon séten
pou pi gwo efikasite, kreye yon metad pi efikas
pou tcheke background anplwaye yo,
rasyonalize fomasyon espesyalis travay ajans
yo, revize dokiman evalyasyon yo, itilize
teknoloji. ak sevis inovaté pou sipote moun nan
anviwonman mwens restriksyon, epi revize
jesyon ensidan ak definisyon abi ak neglijans,
pami 10t inisyativ. Nou espere ke
rekomandasyon prelimine yo pral disponib pou
konsiderasyon kom yon pati nan aktyalizasyon
anyel plan estratejik sa ane pwochen.

Amelyore Jesyon Kalite nou an

Divizyon Amelyorasyon Kalite (DQI) se inite
administratif nan OPWDD ki responsab pou
sipévize konfomite regilasyon ak livrezon bon
jan kalite sévis ki santre sou moun. DQI setifye
tou tout pwogram leta ak sevis swen jere HCBS
ak san bi likratif. Malgre ke anpil nan travay DQI
konsantre sou sante ak sekirite ak aktivite
konfomite, DQI verifye tou ke sevis ki santre
sou moun amelyore kalite lavi moun nan aplike
estrateji amelyorasyon kalite. Aktivite sa yo
enkli aplikasyon kontinyel pwosesis revizyon

sipévizyon stratifye sou risk nou an, evalyasyon
plent, revizyon ki santre sou moun, vizit chak
ane ak DOH pou evalye etablisman swen
entémedyé nou yo, travay sou tranzisyon nan
tout Eta. Planifye pou anviwonman HCBS,
jesyon ensidan, travay ak Sant Jistis Eta Nouyok
la ak Sevis Pwoteksyon pou granmoun yo, epi
bay alét ak konsey sante ak sekirite.

DQI, atrave Inite Amelyorasyon Kalite Kontinyel
Ii a, travay tou ak komite nan tout Eta pou
idantifye ak aplike estrateji amelyorasyon kalite
kote bezwen yo idantifye. Li revize tandans
ensidan atravé sistem OPWDD la, ki ka lakoz
konsey oswa fomasyon nan travay la, nouvo
politik oswa mete ajou, ak plis rafinman gid
jesyon ak ensidan pratik.

Aktivite DQI yo esansyel pou misyon ak vizyon
OPWDD, sante ak sekirite moun n ap sévi yo, ak
kalite sévis pou Nouyoke ki gen andikap
devlopman mantal yo. Se poutet sa, DQI pral
jwe yon gwo wol nan devlopman ak aplikasyon
an jeneral estrateji amelyorasyon kalite ajans
nou an, ke OPWDD a ap devlope kounya, epi ki
pral direkteman aliman ak plan estratejik 2023-
2027 nou an ak nouvo seri mezi bon jan kalite
HCBS yo pibliye pa CMS.

Fé rechech, evalye pwogram yo ak teste nouvo
metod livrezon sevis yo.

Pandan kek ane kap vini yo, OPWDD pral elaji
kapasite rechéch li pou ankouraje rezilta
amelyore ak chanjman sistem yo. Anplis de sa,
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nou pral plis eksplore apwoch inovatée nan
livrezon sévis pou pi byen satisfe bezwen moun

yo.

Evalyasyon ak inovasyon pwogram nou yo
Ajans nou an pral ranfose sévis yo nan kontinye
analize pwogram ki deja egziste yo, pa egzanp,
sevis sipo pou fanmi yo. Nou pral konsidere tou
[0t sevis nan lavni epi sévi ak lajan ARPA pou
antreprann plizye evalyasyon pwogram
endepandan, ki gen ladan | revizyon sou
otonomi, kowodinasyon swen, ak swen jere.
Analiz sa yo ak evalyasyon sa yo ak
amelyorasyon ki kapab lakoz yo ap ogmante
kapasite nou pou kolekte done, analize
tandans, epi sevi ak enfomasyon yo pou sipote
pran desizyon efikas sou sip0, sevis, ak dispans
ak refom politik nan lavni.

Anplis de sa, OPWDD pral devlope ak aplike
inisyativ rechech sosyal ak politik ki eksplore
pratik pwomet atrave Eta, nasyon, ak mond
pou asire ke sevis ak sipo yo bay yo pi efikas
pou atenn objektif yo ak rezilta yo vle. Efo sa yo
pral gen ladan | amelyore kolaborasyon ak
enstitisyon akademik ak rechech, patisipe nan
kominote pratik ak aprantisaj kolaborasyon nan
nivo nasyonal, ak angaje epi aprann nan men
Iot lidé nan domen andikap devlopman mantal.

Egzamine Seévis Sipo pou Fanmi yo

OPWDD rekonét gwo kontribisyon fanmi yo ak
moun k ap bay swen yo bay manm fanmi yo ki
andikape yo. Nou rekonét tou san sipo fanmi ak
moun k ap bay swen yo, sisttm nou an t ap gen
plis difikilte pou satisfé bezwen Nouyoke ki gen
andikap devlopman mantal yo. Se poutét sa,
nou pral kontinye angaje fanmi yo nan
planifikasyon a lontem nou an pou nou
konprann ki jan sistem aktyél ak fiti nou an ka pi
byen rankontre ak sipote fanmi yo. Sa pral enkli
evalyasyon Sevis Sipo pou Fanmi an (FSS).

FSS yo disponib pou ede fanmi yo amelyore
kapasite yo pou bay manm fanmi ki gen
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andikap entelektyel oswa devlopmantal sipo
lakay yo. Sévis sa yo santre sou moun, yo dirije
lokalman epi yo fet pou yo fleksib pou satisfe
bezwen moun ki andikape yo ak manb fanmi k
ap chéche asistans. FSS yo finanse piblikman
epi yo gen entansyon pou fanmi yo itilize yo
pou konble twou vid ki genyen nan sevis apre
Iot sipo ak resous kominote, natirél, federal ak
eta yo fin fin itilize. Ajans nou an bay FSS
priyorite pou fanmi ki gen manb fanmi yo pa
enskri nan egzansyon HCBS OPWDD la.

As KOm yon pati nhan plan estratejik sa, OPWDD
pral evalye plis FSS pou evalye kapasite
pwogram nan pou satisfe bezwen fanmi yo nan
yon lide pou ekite, konsistans ak non-duplike
nan livrezon sévis yo. Anplis de sa, nou pral
ranfose pwosesis administratif FSS pou asire ke
resous yo resevwa yon fason ekitab. Ef0 sa yo
pral fét an konjonksyon avek komite FSS nan
tout Eta ak konsey lokal FSS pou asire fidelite ak
prensip pwogram FSS la, dapre Seksyon 41.43
Lwa sou ljyen Mantal Eta Nouyok la.

Planifikasyon pou popilasyon ki aje

Pandan senk ane kap vini yo, nan kad pwosesis
planifikasyon dganizasyon nou an, nou pral
detémine ki etap nou ka pran pou pi byen
satisfe bezwen moun ki andikape yo pandan y
ap pran laj. Efo nou yo pral konsantre sou
pwosesis planifikasyon ki santre sou moun.

Kounya, kék founisé nan sekte volonté nou an
ap travay pou devlope opsyon rezidansyeél ki
konsantre espesyalman sou sipote moun ki aje,
ki gen demans/maladi Alzheimer ak/oswa ki ka
chanje bezwen pou pasyan eksten oswa
medikal. Nou pral travay ak founisé sa yo pou
aprann plis sou pratik pwomet ki ka adapte ak
|0t pati nan Eta epi ki kapab entegre nan politik
ak pwogram nan tout sistem nan.

Ogmante kalite ak efikasite nan jesyon swen
Nan denye ane yo, OPWDD te fe tranzisyon
model jesyon swen li soti nan sévis kodinasyon







Revize Tranzisyon jesyon swen OPWDD a
Pandan kék ane ki sot pase yo, OPWDD ak DOH
te eksplore tranzisyon posib soti nan sevis
dispansé OPWDD ki finanse pou rive nan swen
jere atrave yon model swen jere ki te dirije pa
yon founise sévis pou enfimite.* Nan mwa
Dawou 2018, OPWDD ak DOH te pibliye yon
bouyon dokiman kalifikasyon pou komante
piblik la. Ki baze sou revizyon nou te resevwa,
nou te revize bouyon dokiman an, ki te pibliye
pou plis komante piblik nan mwa fevriye 2020
an.

Avek piblikasyon chak bouyon dokiman
kalifikasyon yo, nou te resevwa anpil komanté
piblik nan men moun ki gen andikap devliopman
mantal, fanmi, founise ak defanse. Moun ki te
sipote tranzisyon an nan jesyon swen ki te dirije
pa founise sévis andikap yo te sipote
entegrasyon sevis andikap devlopman, swen
sante, sante konpotman ak |0t sipo sosyal kom
yon mekanis pou ankourajman pou swen efikas
ak bon jan kalite. Moun ki te opoze tranzisyon
an te pé depans administratif ki asosye ak
jesyon swen. Yo te kesyone si depans sa yo ta
bezwen rediksyon nan sévis ak sipo yo epi yo te
note siksé limite nan livrezon jesyon swen sevis
pou andikap devlopman mantal nan tout peyi a.
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Yo te rekonét tou ke model CCO a bezwen plis
tan ak opotinite pou demontre sikse li epi
evolye pi lwen nan direksyon yon model ki pi
entegre e yo te ankouraje nou pou nou
konsantre sou ot defi sistem sevis yo, tankou
pwoblem taks ak travay.

Avek komante sa yo nan tet ou, OPWDD ap
envesti yon pati nan finansman ARPA nou an
pou etidye ak eksplore efikasite potansyel ak
dirabilite modeél livrezon aktyel nou yo ak lot
model livrezon, tankou jesyon swen swen, pou
detémine ki modeél ki ta pi apwopriye pou Eta
nou an. ak pep la. nou sipote. Objektif la se
konprann pi bon opsyon pou asire ke moun n
ap sevi yo kontinye resevwa sevis apwopriye
nan fason ki pi efikas nan pri, pandan y ap
evalye kalite, rezilta yo reyalize ak satisfaksyon
moun Yyo.

Anplis de sa, evalyasyon an pral fe
rekomandasyon konsepsyon pou opsyon swen
espesyalite ki baze sou eksperyans jesyon swen
nan Nouyok ak 10t eta, epi si yon apwoch konsa
pral amelyore kapasite nou pou reyalize
objektif estratejik nou yo




Amelyore sip0 ak sevis ki santre sou moun nou yo
Amelyore sevis yo pandan tout lavi a Ié w asire w ke sipo yo holistic, ki baze sou
bezwen, ekitab, epi ki santre sou moun.

Yon valé debaz nan OPWDD se bay bon jan
kalite sévis nan fason ki pi santre sou moun. Se
poutet sa, nou bay priyorite aktivite ki
amelyore aksé a sevis ak sipo pou moun ki gen
andikap nan devlopman nan tout kominote yo.
Anplis de sa, objektif nou se sévi moun ak fanmi
yo nan yon fason ki pi byen adapte bezwen
endividyel yo, chwa, ak enteré yo. Pouswiv
objektif sa yo pral ede ajans nou an reyalize pi
gwo objektif sa pandan senk ane kap vini yo.
Efo sa yo, ansanm ak efo nou pou ranfose
enfrastrikti nou yo epi transfome sistem nou
an, mennen nan pi bon sipo ak sévis pou
nouyoke yo ki gen andikap devlopman mantal.

Objektif : Timoun yo, Jén, ak Jén Granmoun yo
Asire timoun yo, jen, ak jéen granmoun yo
resevwa sevis apwopriye epi kowodone.

Rezilta Espere

* Ogmantasyon konesans sou bezwen sévis pou
jenyo

* Amelyore kowodinasyon sevis ak konsepsyon
pou timoun yo

* Elaji sevis kriz timoun yo
.. _______________________________________________________________4
Timoun ki poko gen 21 ane reprezante apepre
yon tye nan moun OPWDD sévi yo, epi segman
laj sa nan popilasyon nou an ap grandi préske
40% pi vit pase tout popilasyon nou an te sevi.

Konfom ak tandans nasyonal yo, te gen tou yon
ogmantasyon sibstansyel nan depans pou
timoun k ap resevwa sevis dispansé HCBS
OPWDD pandan senk ane ki sot pase yo.
Kwasans sa nan sevis ak depans yo te
patikilyeman pwononse pami moun k ap
cheche sipo atrave modeél endepandan sevis la.
An menm tan, gen yon bezwen ogmante pou
sevi timoun ki nan kriz ki gen difikilte pou jwenn
sip0 ijans apwopriye. Pandan plizye ane kap vini
yo, OPWDD pral antreprann plizye inisyativ pou
amelyore sevis pou timoun, jen ak jen
granmoun. Inisyativ sa yo pral gen ladan |
kontinye aplikasyon CANS jan yo mansyone
deja, elaji kapasite pwosesis espesyalize yo,
angaje yo nan plis dyalog kwa-sistem, epi
amelyore kowodinasyon sevis ant ajans atrave
Eta.

Evalyasyon Sevis Egzansyon yo

Timoun ki gen andikap ki elijib (ki gen laj 0-20)
kapab jwenn aksé nan yon pakét pwogram ak
sevis ki finanse piblikman Iot ajans ak
oganizasyon ki ofri, tankou sevis entévansyon
boné; Yon plon; gadri pou timoun; Depistaj,
dyagnostik ak tretman Medicaid bone ak
peryodik (EPSDT); sevis edikasyon ki baze nan
lekal; sipo fanmi; sevis pwofesyonel ak sévis
egzansyon OPWDD. Istorikman, dispans
OPWDD HCBS te bay prensipalman sipo ak sevis
pou adilt yon fwa yon elév ki gen andikap
devlopman mantal soti nan sistém edikasyon
an.
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Anplis de sa, Eta Nouyok la bay sekou konple
timoun ki gen ladan I ajisteman kominote,
ajisteman lajounen, defans ak sipo pou moun k
ap bay swen/fanmi, sevis pre-pwofesyonel,
travay sipo, relév planifye, ak relev kriz, swen
palyatif, modifikasyon anviwonman,
modifikasyon machin, adaptasyon ak ekipman
asistans, ak transpo ki pa medikal. Eta Nouyok
la bay sip0 tou atrave sévis Tretman ak Sipo
pou Timoun ak Fanmi yo (CFTSS) Plan Eta
Medicaid sante konpotmantal. Sevis sa yo enkli
sevis terapi, sévis sipo kanmarad fanmi,
entévansyon kriz, sevis reyabilitasyon, ak sevis
sipo ak fomasyon kanmarad jen.

Enfants servis (0-20)
42,078

40,835

39,087
38,058 163

2017 2018 2019 2020 2021

Ak kantite jen k ap grandi k ap resevwa sevis
atravé HCBS ak pwogram dispans OPWDD ki
finanse piblikman an, n ap revize kalite sevis
timoun ak jén yo resevwa pou asire sevis sa yo
byen kowodone ak |0t resous ki disponib.
Revizyon sa pral egzamine si sévis ak sipo yo
resevwa yo santre sou timoun, santre lakay ak
kominote a, ki apwopriye pou devlopman ak laj,
epi si yo fét epi yo bay nan kontéks fanmi an
Nou prevwa ke revizyon sa pral mennen nan
opotinite pou inovasyon ak konsepsyon sevis
amelyore ki ta ka mennen nan refom
distribisyon nan lavni.
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Dépense moyenne par enfant servi

$20,000

$15,000

$10,000

2017 2018 2019 2020 2021

Amelyore jesyon swen pou timoun yo

OPWDD pral travay ak ajans eta patneé li yo pou
amelyore sévis jesyon swen pou timoun ki gen
andikap devlopman mantal. Eta Nouyok la
opere kounya de pwogram mezon swen Ki
kapab sevi timoun yo, Swen lakay k ap sevi
timoun yo (HHSC) ak swen lakay k ap sevi moun
ki gen andikap nan devlopman mantal yo, ke yo
rele Oganizasyon Kowodinasyon Swen/Sante
lakay (CCO/HH) oswa CCOs.* timoun ki gen
andikap devlopman mantal yo resevwa sevis
jesyon swen atrave pwogram CCO/HH.

Jan nou mansyone pi wo a, nou pral evalye
pwen fo nan modél CCO/HH nan yon
evalyasyon ARPA finanse ki pral ede enfome
amelyorasyon kalite ak jesyon swen pou moun
ki gen andikap devlopman mantal, ki gen ladan
| timoun yo Dapreé rezilta yo rapote nan
evalyasyon an ak opinyon fanmi k ap kontinye,
nou pral travay ak l0t ajans leta pou fe nenpot
modifikasyon nesesé nan pwogram pou asire ke
timoun andikape yo resevwa jesyon swen ak
sipo 10t sévis yo, si sa aplikab.

Elaji sévis kriz pou timoun yo

Pandan kek ane ki sot pase yo, OPWDD ak OMH
te fé patenarya pou ogmante disponiblite sévis
kriz pou timoun yo. Yon RTF espesyalize pou
timoun ki te opere pa Sevis Our Lady of Victory
(OLV) te ouvri nan Buffalo nan mwa Dawou




2018 e li te rive jwenn kapasite konplé pou 12
opotinite pou Novanm 2019. Pwogram Tretman
Entansif OLV la bay timoun/jén ki resevwa yon
dyagnostik doub. ki gen gwo twoub emosyonél
ak andikap entelektyel epi li reprezante yon
kolaborasyon ant OMH (ki bay finansman RTF
ak setifikasyon) ak OPWDD (ki bay revizyon
klinik tout referans pou admisyon epi ede nan
devlopman plan egzeyat apwopriye nan
anviwonman kominotée yon fwa ke objektif
tretman RTF yo te reyalize). Te gen anpil ka
sikse ki asosye ak pwogram espesyalis RTF sa, ki
gen ladan | retounen planifye moun pou yo viv
ak fanmi oswa nan |0t anviwonman entegre
nan kominote a ki te sipote ak sipo epi sevis ki
nan kay ki apwopriye.

OPWDD ak OMH ap eksplore kijan pwogram
tretman entansif sa kapab repwodwi nan ot
zon nan Eta. OPWDD ak OMH pral devlope tou
yon inite sikyatrik espesyalize, miltidisipline,
pou pasyan ki enténe nan Sant Medikal Upstate
kote timoun ki gen laj 5 ak 21 ane ki resevwa
yon dyagnostik doub (ki gen yon twoub
emosyonel grav ak yon twoub devlopman,
patikilyeman yon twoub spectre otis) ka
resevwa sevis Ki fet espesyalman pou satisfe
bezwen yo. Pwogram nan pral sévi timoun ki
elijib pou sévis nou yo epi ki montre gwo
disregulasyon emosyonel ak risk sekirite
renouvlab tankou atak, blese tét yo, oswa
destriksyon pwopriyete. Popilasyon sib la gen
ladan | timoun ki riske pou tretman andeyo Eta
ansanm ak moun ki ale nan sal ijans ak inite
pasyan sikyatrik akoz konpotman yo.

Kom yon pati nan plan sa, Sant Medikal Upstate
te anonse dényéman ke li pral jere tout swen
sante mantal pou pasyan ki entene pou timoun
ki aktyélman ap ofri pa Hutchings Psychiatric
Center epi kreye yon inite espesyalize pou
pasyan ki enténe ki finanse ak setifye pa OMH
pou timoun ki gen laj 12 a 17 ki gen
dyagnostike. tou de andikap devlopman ak
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maladi mantal. Inite espesyalize pasyan ki
enténe sa pral bay timoun yo yon nivo swen ki
pi konsantre ak espesyalize pase sa ki disponib
kounya Eta epi li pral travay tou ak Pwogram
Tretman Entansif OLV nan ka ki mande sevis
tranzisyon a lontém anvan yo retounen lakay
yo. Nou pral travay an patenarya ak OMH,
Upstate Medical Sant lan, fanmi yo ak founise
sevis apre egzeyat yo te planifye pou sipote ak
fasilite angajman aktif nan pwosesis admisyon,
tretman ak egzeyat la depi nan komansman an.
Fanmi yo ak founise sévis yo pral resevwa
fomasyon, konsey, ak sipo pou jwenn
konpetans nan enplemante teknik espesifik ak
estrateji entévansyon ki te pwouve itil pandan
tretman pasyan ki entene pou fasilite siksé nan
soti a. Anplis de sa, ajans nou an pral ede
fasilite egzansyon rekomande HCBS ak sip0 plan
Eta pou timoun ki elijib atrave pwosesis
planifikasyon egzeyat la.

Timoun ki gen laj sis oswa plis k ap fé fas ak kriz
ka jwenn akse nan CSIDD, ki dekri plis nan
seksyon Seévis Kriz nan dokiman sa. Anplis de sa,
OPWDD ap eksplore 10t opotinite atrave Eta ki
ta seévi timoun ki gen bezwen konpléks yo,
tankou evalye yon pwopozisyon pou devlope
yon espesyalite. lopital ki ta bay kapasite pou
sipote timoun ki gen andikap devlopman
mantal ki gen bezwen medikal enpotan oswa
fom konpléks Twoub Spectrum Otis ak ko-rive.
kondisyon medikal yo.

Plan Estratejik 2023-2027 | 47



Objectif 3

Objektif : Bezwen Konpleks yo
Elaji sipd pou moun ki gen bezwen konpléks ak
konpotman medikal.

Rezilta espere

* Amelyore kapasite pou sévi moun ki gen bezwen
konpléks yo

* Amelyore Sévis Konpotman Entansif yo

* Ogmante aksé nan sevis kriz yo

OPWDD sévi moun ki gen yon varyete bezwen,
tankou moun ki gen bezwen medikal konpléks,
ki bezwen plis sipo konpotman, epi ki ka gen
yon dyagnostik doub.

Rapo rechech nasyonal yo ak moun ki gen
entere New York yo konfime ke moun ki gen
bezwen sipo ki pi konpléks yo ka souvan gen
difikilte pou jwenn akse nan sévis apwopriye
akoz barye yo rankontre lé y ap eseye navige
nan plizyé sistem. Sa a se espesyalman
pwononse nan tan kriz.

Pou amelyore akse pou moun ki gen plis
bezwen konpleks, ajans nou an pral eksplore
opotinite kolabore atrave sistem livrezon sévis
leta yo. OPWDD pral travay tou ak tokay Eta a
pou elaji pwogram sipo pou kriz ak konpotman
tankou CSIDD. Nou gen entansyon ke
ekstansyon pwogram sa yo, ansanm ak
kolaborasyon ak refom kwa-sistém yo, pral
ogmante akse a sevis sante ak konpotman ki
apwopriye, diminye bezwen pou entene lopital
ak sevis ijans ki pa nesese, epi bay sip0 vize pou
moun ki gen bezwen sipo ki pi konpléks.

Refom sipo alontéem pou moun ki gen bezwen
konpléks yo

Moun ki gen andikap deviopman mantal yo,
defanse, klinisyen yo ak administrate yo
rekonet ke nouvo opsyon yo bezwen pou
satisfe bezwen moun ki gen bezwen sipo
konpotman konpléks ak entansif. Anpil moun
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bezwen sipo klinik espesyalis nan domen
sekirite ak jesyon risk (egzanp istwa konpotman
kriminel, Pica ki menase lavi yo, konpotman ki
fe tét yo mal, dyagnostik doub, elatriye) ak
devlopman estrateji efikas pou siviv. Chanjman
kilti ki ankouraje tou devlopman konpetans pou
pi gwo sekirite pesonel ak otonomi se nan
nwayo sipo pi efikas pou moun.

Pou sipote moun ki gen bezwen konpléks yo ki
bezwen swen a lontém, OPWDD planifye pou
refom metodoloji li pou priye adaptasyon
rezidansyel yo. Kounya, chak founisé resevwa
yon pousantaj ki baze sou pri istorik pou bay
sevis yo nan men founise sa, pa bezwen moun
yo sévi a. Pa refome metodoloji to aktyel la pou
pwevwa yon fre, ajiste pou nivo akwite moun
yo sévi a, OPWDD pral pi byen sipote founise
san bi likratif pou sevi moun ki gen bezwen
konpléks yo. Menm jan an tou, nou te fe efo
pou idantifye moun ki gen pi ba bezwen akwite
ki resevwa Sevis leta ki te dirije yo ki ta ka
benefisye de opotinite rezidansyel oganizasyon
ki pa pou pwofi yo ofri yo epi ki bay yo
opotinite pou yo fe tranzisyon nan lojman ki ta
ka pi byen satisfé bezwen yo ak dezi yo.

OPWDD ap eksplore tou nouvo model pou bay
sevis pou moun k ap resevwa sipo entansif
kounya nan etablisman rezidansyel OPWDD yo
ki bezwen sipo rezidansyel tranzisyon
entémedyé anvan yo deplase nan etablisman
rezidansyél a lontem. Devlope kay gwoup
tranzisyon ak/oswa a lontém leta opere kom
yon pati nan "rele sekirite” sistem nan ap ede
nou pi byen konsidere bezwen yon moun ak
sipote bezwen sa yo nan anviwonman mwens
restriksyon ak tretman klinik apwopriye ak
siveyans. Lé nou devlope opsyon rezidansyel sa
y0, n ap ogmante kapasite nou pou nou bay
jesyon kominoté bezwen sipo konpotman
entansif moun yo nan kay gwoup leta yo.




Amelyore Sévis Konpotman Entansif yo
OPWDD a pral rann ogmantasyon pousantaj
Sevis Entansif Konpotmantal (I1B) pemanan ki
tabli nan plan ARPA li a, ki fé apepre $4 milyon
disponib pou elaji ak amelyore sévis esansyel
sa. Sevis IB se yon sevis egzansyon HCBS ki fet
pou moun k ap viv poukont yo kounya epi ki
montre konpotman tre difisil ki mete yo nan
risk iminan pou yo mete yo nan yon
anviwonman rezidansyel ki pi restriksyon.
Aplike atravé yon amandman dijans ijans, yon
ogmantasyon pousantaj pemanan pral kontinye
amelyore aksé a sevis sa kout tem, ki baze sou
rezilta ki konsantre sou devlope estrateji
konpotman efikas pou asire sante ak sekirite
ak/oswa amelyore kalite lavi.

Aplikasyon sévis kriz

Pou granmoun ak timoun ki gen laj sis oswa plis
nan kriz, ajans nou an te aplike CSIDD dapre
model START rekonét nasyonalman an. CSIDD
bay sevis gwo entansite bay moun ki fe
eksperyans enténe lopital souvan, vizit kriz, sévi
ak sevis ijans mobil, epi ki riske pedi plasman yo
ak/oswa ot seévis kominote yo.

Aktivite pou Abode Kriz

CSIDD
9-8-8
CLMHD mobil kriz pilot

Pwojé Pilot Kriz Timoun
. __________________________________________________________4
Tou depan de bezwen klinik yo, moun ki gen laj
18 ane oswa plis ki anrejistre nan CSIDD kapab
tou jwenn aksé nan yon sant resous, ki ofri sipo
terapetik planifye ak ijans, sou plas. Sant
Resous yo bay evalyasyon ak sipo sistemik ak
sevis ak objektif pou pemét moun nan
retounen ak/oswa rete lakay li avek siksé. Ekip
Sant Resous yo travay kole kole ak ekip klinik
CSIDD yo, dapré enfomasyon yo bay nan
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evalyasyon direkte medikal ak klinik CSIDD yo.
Objektif nou se genyen yon sant resous ki chita
nan chak rejyon.

Avek fon ARPA, OPWDD pral byento genyen
yon rezo konplé founisé CSIDD atrave Eta. Nan
mwa jen 2021, OPWDD te pibliye yon demand
pou aplikasyon pou aplike CSIDD ak yon Sant
Resous nan Rejyon 2 (Santral Nouyok/Peyi NO).
Dat komansman kontra te Oktob 2021 ak sevis
yo kounya sou devlopman. OPWDD te fek
pibliye tou yon demand pou aplikasyon pou fe
tranzisyon ekip CSIDD ki egziste deja soti nan
Rejyon 3 (rejyon Kapital, Taconic ak Hudson
Valley) a yon machann volonte ki pral etabli tou
yon sant resous nan rejyon 3. Mezi sa yo pral
asire ke tou de CSIDD la. ak pwogram Sant
Resous yo pral disponib nan tout rejyon yo.

Anplis pwogram CSIDD la, OPWDD patisipe nan
yon patenarya atrave Eta, OMH a fasilite, pou
asire akse a sevis kriz pou moun ki gen andikap
devlopmantal ki kapab kontakte liy asistans ki
fek deziyen 9-8-8. Lejislasyon federal te etabli
yon nimewo 9-8-8 pou sante mantal ak kriz
swisid an Jiye 2022. Liy 9-8-8 la gen entansyon
gide ak konekte moun ki kontakte liy direk la
pou jwenn sipd pou resous apwopriye pou kriz
ki disponib (egzanp, konekte yon moun ak sipo
mobil konte pou kriz). Mizajou adisyonel sou
travay sa pral bay nan pwochen rapo anyeél yo.

Elaji sevis mobil kriz yo

Nou pral sévi ak yon pati nan fon ARPA nou yo
pou kolabore ak Eta Nouyok la CLMHD pou
eksplore fason ekip mobil repons pou kriz sante
mantal ak sistém sipote moun ki gen andikap
devlopman mantal, idantifye twou vid ki
genyen nan sistem aktyel la epi pwopoze
solisyon pou konble twou vid yo. Travay ak
konte yo, CLMHD pral pilot entevansyon ki
amelyore repons mobil kriz ak sévis pou timoun
yo. Aktivite repons pilot yo pral ankouraje
itilizasyon teknoloji aleka pou bay kontak klinik
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24/7/365, amelyore koleksyon done, epi kreye
fomasyon pou ranfose sistém yo.

Pilot Sevis Timoun yo pral devlope ak
kowodone fomasyon pou amelyore konesans
founisé sévis yo ak administraté swen yo pou pi
byen sipote timoun ki gen andikap deviopman
mantal ak fanmi yo nan moman kriz yo. Pwoje a
pral ede tou bati patenarya ak lyen ant antite
sevis (egzanp, mezon retret, sévis tretman
timoun/fanmi, ak 10t sistém sevis piblik).
OPWDD pral fe patenarya ak OMH pou revize
rekdomandasyon ak rezilta pilot sa yo epi aplike
amelyorasyon jan sa apwopriye.

Fomasyon ak Asistans Teknik pou Founisé yo
OPWDD rekonet ke lé yo mande founisé yo pou
yo sevi moun ki gen bezwen sipo ki pi konpleks
e ki pi difisil, yo dwe pi byen kapab evalye ak
jere risk epi kenbe kontinwite sevis klinik yo. Sa
se laverite sitou e li rive bay sevis nan
anviwonman kominote a. Se poutét sa, nou pral
devlope ekip sipo teknik ki pral sipote ajans
founise yo nan sevis yo bay moun ki gen
bezwen konpleks yo. Ekip sipo teknik yo pral
deplwaye pou travay nan kominote a, kreye
patenarya piblik-prive ki ka asire kontinwite nan
sipo klinik apwopriye epi bati kapasite atrave
fomasyon, konséy ak siveyans. EKip sipo teknik
yo pral konekte founisé yo nan ak atrave sistem
yo, kolabore ak edike resous lokal kriz yo, epi yo
bay fomasyon ak konsiltasyon sou pi bon pratik
ki gen rapo ak sipote moun ki gen bezwen
espesyalis ki ka gen aksé souvan nan
anviwonman enstitisyonel oswa plis
restriksyon.

Pandan senk ane kap vini yo, OPWDD pral
kontinye eksplore 10t fason pou pote inovasyon
ak pratik pwomet nan Vil Nouyok pou elaji ak
amelyore sevis pou moun ki gen bezwen sipo
konpléks yo, tankou sevis kriz, sevis konpotman
ak sevis file sekirite pou amelyore sekirite
sosyal. deteminan yo sante ak rezilta endividyeél
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yo.Xil Ajans nou an pral konsidere tou ki jan pi
bon pou pwofite kolaborasyon adisyonél ak
dives pati konsene, tankou OMH, DOH, founisé
konte yo, lopital ak 10t moun pou asire pi bon
kowodinasyon sevis yo, plis akse a enfomasyon
sou plizye sipo ak pi bon kominikasyon. ant
sistem yo.

Objektif : Kominote kiltirél ak etnik divés
konble twou vid ki genyen nan sevis pou
kominote ki pa desevi, kiltirel, ak etnik dives.

Rezilta Espere

* Ogmantasyon akse a sévis OPWDD pou
kominote majinalize yo

* Amelyore kapasite OPWDD ak ajans founise yo
pou sipdte moun ki soti nan divés orijin

* Plis aksé a enfomasyon epi sipo yo

Moun ki gen andikap ki soti nan fanmi ak
kominote ki divées kalite kiltirel ak lengwistik
souvan fe fas a 0t baryé pou jwenn akse nan
sipo ak sevis yo. Rasis estriktirel ki egziste ak
istorik ka agrave disparite nan sante.*V OPWDD
rekonet pwoblém sa yo epi, avek Gouvené
Hochul, bay priyorite akse ekitab nan sévis ak
sipo pou tout Nouyoke ki gen andikap
devlopman mantal.

Nou konprann ke envesti nan kominote
majinalize yo nan popilasyon ki gen andikap
devlopman an benefisye tout Nouyoke ki gen
andikap nan devlopman, e konsa n ap etabli
yon biwo egzekitif separe ak DEI. Anplis de sa,
dényéman nou te rekrite yon Direkté Divesite
pou mennen chanjman oganizasyonel ak fome
kapasite enten ak ekstén pou pi gwo DEI. Biwo
Egzekitif DEI a pral konstwi sou inisyativ ki
egziste deja yo epi kreye patenarya ak
oganizasyon kominote yo, founise miltikiltirel
yo, ak moun ki gen eksperyans viv pou aplike




entévansyon ki apwopriye sou plan kiltirel pou
amelyore DEI nan operasyon sistem sevis la epi
amelyore rezilta jistis sosyal pou moun ki gen
andikap nan devlopman mantal.

Ogmante aksé pou kominote majinalize yo
Pandan senk ane, OPWDD te patisipe nan
Kominote Pratik Nasyonal (CoP) ki te finanse
federalman sou Konpetans Kiltirél ak
Lengwistik, li te idantifye bezwen sistemik,
rejyonal ak lokal pou adrese enkyetid ekite ak
enklizyon. Premye efo yo montre nesesite pou
OPWDD kontinye aprann epi fé patenarya avek
li 0ganizasyon kominote ak moun ki gen
andikap devlopman mantal ak fanmi yo. Atrave
patenarya kominoté, gwoup konsantre,
rechech ak sibvansyon, nou travay pou jwenn
rezilta jistis sosyal pou moun ki gen andikap
devlopman mantal ak fanmi yo. Direkte Divesite
a pral konstwi sou inisyativ ki egziste deja yo,
tankou inisyativ Navigate Andikap Deviopman
mantal Ramirez June yon kolaborasyon ant
DDPC, NYS biwo pou nouvo ameriken yo (ONA),
ak OPWDD. Inisyativ Ramirez June konekte
imigran ki gen andikap nan devlopman mantal
ak fanmi yo ak founisé sévis IDD nan sant ONA
atrave Eta.

Anplis de sa, an 2021, nou te lanse Sibvansyon
Akse Garanti a, yon sibvansyon dezan
gouvenman federal la finanse atrave DDPC pou
adrese ekite. ak aksé nan sistem sevis la pou
kominote Chinwa-Ameriken ak ki pale Panyol.
Sibvansyon an gen pou objaktif pou ogmante
aksé a enfomasyon sou sévis ak sipo OPWDD
atrave yon kanpay ki vize akte ki pale Panyol ak
Chinwa-Ameriken. Espesyalman, nou pral
angaje ekspétiz dganizasyon kominoté yo ak
moun ki gen andikap devlopman mantal yo ak
fanmi yo pou redesine sesyon enfomasyon
devan pot yo, pwodwi kominikasyon aksesib
sou rezo sosyal yo, epi fé aktivite
sansibilizasyon vize.

Objectif 3

Apati de efo sa yo, ajans nou an pral envesti
lajan pou 0ganizasyon kominoté, founisé sevis
san bi likratif, otorite gouvénman lokal yo,
ak/oswa enstitisyon edikasyon siperye pou
avanse DEI nan sistem sevis pou tout moun ki
gen DD ak fanmi yo.

OPWDD ap komanse tou yon patenarya twazan
ak Sant Nasyonal pou Konpetans Kiltirél (NCCC)
nan Georgetown University. Objektif jeneral
patenarya sa se pou konstwi kapasite OPWDD
pou avanse ak kenbe Konpetans Kiltirel ak Lang
(CLC) pou amelyore DEI nan sistém sip0 ak sevis
li pou moun ki gen demans DD, fanmi yo ak
kominote kote y ap viv.

Nan kad travay sa, NCCC pral 0ganize yon seri
fowom vityel ki pral angaje moun ki gen DD ak
fanmi yo nan defini ekite ak sa sa vle di pou yo,
kominote y ap viv yo, ak sistem DD la. Yo pral
bay OPWDD konsiltasyon tou pou kreye yon
gwoup dirije nan tout Eta a ki gen moun ki gen
DD ak fanmi yo atrave dives gwoup rasyal,
etnik, kiltirel ak lengwistik pou enfome travay la
nan IED, CLC ak chanjman nan sistem.
Finalman, NCCC pral oganize yon akademi
lidechip pilot pou moun ki gen DD ki mete
aksan sou wol enpotan yo nan avanse efo
chanjman DEI ak CLC nan sistem DD la.

Envesti nan sistéem gouvénans ki pi jis

Ajans nou an fe yon gwo efo pou fome
anplwaye ajans yo nan jesyon divesite, analiz
ekite ak CLC. Nou pral travay ak NCCC nan
Inivesite Georgetown pou bay asistans teknik,
konsiltasyon, ak aktivite devlopman
pwofesyonel nan domen nan. N ap kreye yon
plan aksyon CLC ak NCCC pandany ap fé yon
revizyon politik ak pratik nou yo pou detémine
kijan y ap fe CLC ak DEI avanse. Anplis de sa,
NCCC pral evalye entere devlopman
pwofesyonel ak bezwen anplwaye OPWDD epi
aplike yon seri aktivite devlopman pwofesyonél
pesonalize pou anplwaye nou yo ki gen ladan |
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Objectif 3

tou pratik antrené ak konsey ki baze sou prév.
Finalman, NCCC Akademi Lidéchip Divesite
Kiltirel ak CLC pral adapte ak administre bay
pesonel OPWDD deziyen yo. OPWDD a pral
evalye pwogre nou pou atenn objektif ak
objektif nou yo ak NCCC a epi devlope estanda,
referans ak mezi pou fasilite swivi a.

NCCC a pral travay tou ak rezo founise DD pou
devlope kapasite ak konpetans nan DEI. NCCC
pral angaje rezo founiseé DD yo nan yon
pwosesis pou diferansye epi defini DEI, CLC ak
sa yo vle di pou sistem sipo ak sevis DD yo. Yo
pral ofri tou yon enstriman epi bay asistans
teknik ak konsey pou ede rezo founisé DD yo fe
evalyasyon oganizasyoneél kapasite CLC ak DEI
epi ede yo devlope plan aksyon pou jere
chanjman oganizasyonél yo.

Pou ede OPWDD konprann enpak ak rezilta
travay sa, NCCC pral ekri yon rapo sou rezilta
evalyasyon li yo ak leson yo aprann.

Anplis de sa, n ap devlope krite otorizasyon
sevis ki konsistan pou aplike yon pwosesis
estanda, ki santre sou moun pou asire
otorizasyon sevis la konsistan ak klinikman
apwopriye atrave Eta a. Pwosesis otorizasyon
an ap aplike pou tout moun ki nouvo nan Sevis
OPWDD ak pou moun ki vle modifye Sevis
OPWDD ki egziste deja. N ap kontinye revize ak
amelyore pwosesis otorizasyon sevis ki
konsistan ak jis ak gid pou sevis egzanpsyon
HCBS nan ane k ap vini yo.

Anplis de sa, ajans nou an ap kontinye evalye
regleman ak pwosesis akse lang nou an pou

asire ke nou bay ak pataje enfomasyon yon
fason ki sipote nenpot moun ki enterese ak
elijib pou jwenn akse nan sevis nou yo.

Atrave envestisman ki dekri yo, patenarya
kominote, ak refom pwogram yo, OPWDD pral
ogmante akse a sevis pou popilasyon ki pa
desévi ak istorikman majinalize yo.

Yon sistem livrezon sévis ki fét ak kominote ki
pa sevi ak majinalize yo nan tét ou pral pi
aksesib pou tout moun ki gen andikap
devlopman mantal.

Pandan senk ane kap vini yo, OPWDD pral
kontinye eksplore 10t fason pou pote inovasyon
ak pratik pwomét nan Nouyok la pou elaji ak
amelyore sevis OPWDD, ki gen ladan | sevis pou
timoun, moun ki gen bezwen sipo konpléks yo
ak moun ki soti nan kominote ki pa gen desévi.
Nou pral ogmante kolaborasyon adisyonél ak
OMH, DOH, OASAS, OCFS, founisé konte yo,
lopital, oganizasyon kominoté ak |0t moun pou
asire pi bon kowodinasyon sevis yo, plis akse a
enfomasyon sou sipo ki disponib yo ak pi bon
kominikasyon ant sistém sevis yo.

Denye men pa pi piti, OPWDD pral kontinye
travay an kolaborasyon ak moun ki gen entere
nou yo pou amelyore eksperyans moun ki gen
andikap nan devlopman ak fanmi yo genyen
nan sistém nou an ak nan lavi yo. Nou konnen li
pral enpotan pou nou travay ansanm si nou pral
transfome sistéem nou an nan youn ki pi ekitab,
dirab, ak reponn a bezwen moun yo.

OPWDD bay sevis akse lang pou 12 pi gwo lang ki pale nan Nouyok la

Panyol Chinwa
Bengali Koreyen
Yiddish Italven

Ris
Kreyol Ayisyen
Arabe
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Aneks A

Sevis ki finanse ak Medicaid

Sevis Enstitisyonel yo

Developmental Sant Devlopman (DC) ak Ti Inite Rezidansyel (SRU). Pwogram tretman leta ki bay swen tout-
enklizid 24 sou 24 (ki pa lopital ak sevis medikal espesyalize) sou yon kanpis. Kounye a, enstalasyon sa yo sévi
moun ki gen gwo pwoblem konpotman ak 10t bezwen swen kritik. Sévis yo konsantre sou prepare moun nan pou
retounen nan swen kominoteé a.

Lopital espesyalize. Pwogram tretman entansif volonte ki bay swen tout enklizif 24 sou 24 (ki pa lopital pou
pasyan ki enténe ak seten espesyalite medikal) nan yon lopital reyabilitasyon. Kounya, gen yon etablisman
setifye sa yo nan Nouyok. Li sevi timoun ak jen granmoun ki gen bezwen medikal ak retret entans ak kontinyél.

Sévis setifye rezidansyel yo

Etablisman Swen Entémedye (ICF). ICF yo se gwoup kay prensipalman pou moun ki gen plis bezwen konpotman,
adaptasyon ak/oswa swen sante. ICF yo bay rezidan yo sévis enfimyg, sévis nitrisyonél, sikoloji, travay sosyal,
terapi okipasyonel, fizyoterapi ak terapi lapawol. Yo kowodone sevis medikal ak lajounen pou rezidan yo. Pifo
rezidan ICF ale nan pwogram lajounen deyo lakay yo. Kay sa yo jeneralman pi piti pase enstalasyon enstitisyonél
yo, men pi gwo pase IRAs/CRs (ki dekri anba a).

Individual Residential Alternatives (IRA)/Community Residences (CR). IRAs/CRs offer a smaller, more
community-integrated approach to group home services. Most residents needing on-going licensed clinical
supports get them through community-based providers and clinics, rather than from staff employed or
contracted by the residence.

Responsibility for care coordination is shared with third-party CCOs (see below). These homes are capped at no
more than 14 residents; most are smaller. IRAs and CRs can be split into two basic “models”:

ARI/CR ki sipévize bay anplwaye yo sipo kontinyél chak fwa rezidan yo prezan nan kay gwoup la.

ARI/RC yo bay sévis selon sa nesese pou moun ki ka endepandan (san sipevizyon pésonel fomel) pou
peryod tan.

Kay Swen Fanmi (FC). Anba swen fanmi, fanmi ki patwone yo resevwa yon péman chak mwa pou bay moun ki
nan kay prive yo swen, sip0 ak sipévizyon. Sa pémét yon eksperyans swen ki pi pre lakay yo san chanjman
anplwaye yo ki fét nan kay gwoup tradisyonél yo. OPWDD oswa yon dganizasyon patwone ki pa gen pwofi ede
ak sipevize moun k ap bay swen yo. Kay la li menm ak moun k ap bay swen yo sétifye pa OPWDD pou asire
sante, sekirite ak bon jan kalite.

Pwogram Jounen Estriktire

Jounen Adaptasyon. Yo ofri sévis adaptasyon lajounen pou pi gran timoun yo jeneralman maten ak aprémidi
nan jou lasemén yo. Pwogram yo disponib pou moun kelkeswa kote yo abite (oto sifizan, ak fanmi, oswa nan kay
setifye). Pwogram sa yo fét andeyo kay yon moun, anjeneral nan yon sit sétifye oswa nan kominote a (egzanp
Day Hab San Mi). Sevis adaptasyon lajounen ede moun jwenn, kenbe oswa amelyore kapasite pwop tét ou,
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sosyalizasyon ak siviv, tankou kominikasyon, vwayaj ak 10t domen edikasyon gran timoun yo. Aktivite ak
anviwonman yo fét pou sipote deviopman konpetans ak konpotman apwopriye, pi gwo endepandans, enklizyon
nan kominote a, bati relasyon, defans pwop tét ou, ak chwa enfome. Le patisipan adaptasyon lajounen yo
bezwen sevis Klinik ki gen lisans, yo anjeneral jwenn akse atrave founise kominoté ak klinik yo.

Tretman jounen. Yon modeél sevis lajounen ki baze nan sant ki gen mwens fleksib e ki jeneralman ofri mwens
opotinite pou entegrasyon nan kominote a. Sévis klinik akredite (terapi okipasyonel, fizyoterapi ak terapi
lapawol, travay sosyal, elatriye) yo enkli nan modél la epi yo delivre pa anplwaye salé oswa yon kontra.

Sip0 pou travay

Chemen nan travay. Yo ofri pwogram sa pou moun ki enterese nan travay konpetisyon oswa travay endepandan
oswa ki vle chanje karye. Nan 12 mwa, patisipan yo gen yon objektif karyé dokimante; plan karye detaye yo
itilize pou gide sipo travay yo; ak preparasyon pou sévis travay sipote. Lé sa, patisipan yo deplase nan travay sipo
pou jwenn travay konpetisyon nan kominote a touche omwen salé minimom.

Sevis pre pwofesyonel. Sevis pre pwofesyonel ede moun jwenn konpetans yo bezwen pou yo reyisi nan espas
travay la. Sévis sa yo satisfé enteré pwofesyonél epi yo ka ede moun devlope fos yo epi simonte barye ki genyen
nan travay. Sevis sa yo enkli sipo ak fomasyon ki gen rapo ak kapasite pou jwenn epi kenbe yon travay, men sévis
sa pa konsantre sou anseye travay espesifik travay.

Travay sipote. Travay Sipote bay sipod yon moun bezwen pou jwenn oswa kenbe yon travay konpetisyon nan
kominote a, pou | touche omwen salé minimom. Moun yo ka resevwa sévis planifikasyon karyé ak devlopman
travay tou.

Sevis ki sipote

Oto direksyon. Oto direksyon bay yon moun kapasite pou | chwazi pwop sevis pa | pou | ka viv lavi li vle a. Le
sévis yo endepandan, yon moun gen plis fleksibilite pou | chwazi bon sipo pou yo, anplwaye yo vle travay avek
yo, epi kreye yon ore ki pi bon pou yo. Gen vésyon oto dirije nan ajisteman kominote a, relév, ak travay sipo.

Sévis ki dekri pi ba yo sipote model "otorite bidjé" oto gouvene, ki pémet moun yo dirékteman anplwaye
anplwaye yo epi depanse lajan olye pou yo ale nan yon ajans ki pa fe pwofi.

Entémedye taks (Fl). FI yo peye pou machandiz ak sevis yo apwouve nan yon bidje pésonél endividyel epi aplike
pou ranbousman nan men Medicaid. FI yo bay sevis kontablite tou pou asire ke depans yo mache byen ak sevis
administratif pou asire kondisyon Medicaid yo satisfe. Fl yo aji kom "anplwayeé nan dosye' pou anplwaye
endepandan epi asire ke egzijans lalwa travay yo satisfe.

Byen Dirije Endividyel ak Sevis (IDGS). P Moun ki gen yon bidjé endepandan kapab itilize yon pati han lajan yo
pou achte dirékteman sevis, ekipman, oswa founiti ki sipote objektif yo ak endepandans yo, men yo pa disponib
nan Medicaid. Egzanp IDGS yo gen ladan | klas kominote, transpo ki pa medikal, kan, vwazen peye, sipo
anplwaye, ak manb nan yon kléb sante ak 0ganizasyon kominoté.

Moun k ap bay swen ki abite (LIC). Moun k ap bay swen ki abite a kouvri lwaye adisyonél, sévis piblik, ak depans
manje pou yon moun k ap bay swen ki pa gen rapo ak viv ak moun ki sipote a kom yon kolokasyon. An echanj
pou yon chanm ak manije gratis, moun k ap bay swen an ki pa gen rapo a ede satisfé bezwen fizik, sosyal oswa
emosyonel moun k ap ede yo. Sa pémét moun nan viv san danje epi avek siksé nan pwop kay oswa apatman yo.
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Sipo Koutye. Koutye sipd yo ede moun devlope yon sek sipo ak bati yon bidje oto jesyon. Koutye a tou fome ak
ede moun nan nan jesyon an nan sevis pwop téet ou jere. Si yon patisipan te chwazi ajisteman kominoté
endepandan oswa sevis travay sipote, koutye sipo a pral konplete epi mete ajou plan aksyon anplwaye yo pou
Sevis sa yo.

Sevis Swen Sante

Atik 16 Klinik yo. Klinik Atik 16 la bay sévis dyagnostik ak tretman kontinyel bay moun ki gen andikap devlopman
nan disiplin klinik ki akredite sa yo: nitrisyon, enfimye, sikoloji, travay sosyal, konsey reyabilitasyon, terapi
okipasyonel, terapi fizik ak terapi lapawol. Gen kek klinik Atik 16 la ki bay sevis medikal limite tou (tankou sikyatri
ak fizyatri) ak kék bay sévis dante.

Sévis Praktisyoné Endepandan pou Moun ki gen Andikap Entelektyel ak Devlopman (IPSIDD). IPSIDD bay
péman Medicaid amelyore bay pratik endepandan nan sikoloji, travay sosyal, terapi okipasyonel, terapi fizik, ak
patoloji lapawol |é yo bay sevis pou moun ki gen andikap devlopman. Sévis yo ka bay nan biwo pratikan yo,
rezidans prive ak enstalasyon kominote. Pratikan yo ta dwe gen eksperyans travay ak moun ki gen andikap
devlopman.

Sevis Konpotman Entansif (IBS). IBS bay tretman klinik ak konpotman ak sévis entevansyon vize, nan tan limite
pou anpeche konpotman difisil rive nan nivo kriz. IBS komanse ak yon Evalyasyon Konpotman Fonksyonel (FBA)
ak yon Plan Sipd Konpotman Endividyalize (BSP) kreye pa yon sikolog ki gen lisans, travayé sosyal klinik, oswa
espesyalis entévansyon konpotman. Sévis la gen ladan | tou fomasyon ak sipo pou moun k ap bay swen yo
(tankou paran yo) k ap aplike BSP a epi kontwole efikasite BSP a epi asire nenpot modifikasyon oswa mizajou ki
nesese yo.

Sévis entévansyon kriz pou moun ki gen andikap entelektyel ak/oswa devlopman (CSIDD). CSIDD ofri sévis
prevansyon ak entévansyon kriz 24/24 pou moun ki gen andikap deviopman mantal ak bezwen konpotman
konpléks. Moun ki bezwen yon anviwonman ki pi estriktire pou evalyasyon ak planifikasyon ka jwenn aksé nan
Sant Resous la, yon anviwonman ki pa grav tankou kay pou evite bezwen enténe lopital sikyatrik oswa itilize
sevis ijans. Yo ofri sipo espesyal ak fomasyon tou pou fanmi yo ak moun k ap bay swen yo. Objektif CSIDD se pou
konstwi relasyon ak sip0 atravé sistém sévis yo pou ede moun rete lakay yo ak kominote yo epi amelyore
kapasite kominote yo pou sipote yo.

Lot sipo ak sevis yo

Teknoloji Asistans (Aparéy Adaptasyon). Sa yo se ed, kontwol, aparey oswa founiti pou yon kalite kominikasyon
oswa adaptasyon, ki nesesé pou pémét moun yo ogmante oswa kenbe kapasite yo pou yo viv lakay yo ak nan
kominote a ak endepandans ak sekirite. Teknoloji asistans yo enkli, men se pa sa seélman, éd ak aparey
kominikasyon amelyore, éd ak aparéy adaptasyon, ak modifikasyon machin ki pa disponib otreman kom
ekipman medikal dirab nan plan Eta Medicaid la.

Oganizasyon Kowodinasyon Swen yo (CCO). CCO yo bay Nouyoke ki kalifye pou sévis OPWDD yo kowodinasyon
swen sante, sante konpotmantal, ak sévis andikap devlopmantal yo. Gen sis fonksyon debaz nan jesyon swen
sante nan kay la: jesyon swen konplé, kowodinasyon swen ak pwomosyon sante, swen tranzisyon konplé ki soti
nan pasyan ki entene nan ot anviwonman yo, ki gen ladan | swivi apwopriye, sipo endividyel ak fanmi, referans
nan sevis kominote ak sosyal, ak itilizasyon teknoloji enfomasyon sante (HIT) pou konekte sévis yo.

Otonom kominote a. Sévis sa ede pwomouvwa konpetans yon moun bezwen pou viv an sekirite ak plis
endepandan, rankontre moun, fe zanmi epi kenbe zanmi, patisipe nan evénman kominote a, epi fe pati
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kominote yo. Yo souvan itilize adaptasyon kominoté kom yon alténativ a swen nan kay setifye oswa pwogram
lajounen sant estriktire. Sipo yo enkli devlopman konpetans adaptasyon, asistans ak aktivite nan lavi chak jou
(pratik), enklizyon nan kominote a ak bati relasyon, fomasyon ak sipd pou endepandans nan vwayaj, transpo,
sipd pou edikasyon gran timoun yo, devlopman konpetans sosyal, konpetans Iwazi, pwop tét ou-. konpetans
defans ak chwa enfome, ak devlopman nan konpotman apwopriye pou ede moun jwenn akse nan kominote yo.

Sevis Tranzisyon Kominote (CTS). Sevis Tranzisyon Kominote se yon sevis egzansyon HCBS ki finanse yon sél fwa
depans demenajman pou moun ki anrejistre egzansyon k ap deplase soti nan yon anviwonman rezidansyel
enstitisyonél oswa sétifye nan yon anviwonman kote yo pral responsab pou pwop sibzistans yo (tankou yon
apatman prive). Depans ranbousab elijib yo enkli méb, kouvéti fenet yo, tapi ak planche, lanp ak anpoul elektrik,
atik pou preparasyon manije, twal fin blan, depo sekirite ak depans pou deplase. Gen yon sevis menm jan leta
peye ki ka disponib pou kek moun k ap deplase nan premye apatman yo soti nan yon anviwonman ki pa sétifye
si yo pa kalifye pou sevis dispans sa.

Chanjman nan anviwonman an (E-Mods) . Chanjman Anviwonman (E-Mods) se adaptasyon fizik nan kay la ki ka
ogmante oswa kenbe kapasite yon moun pou viv poukont li lakay li. chanjman anviwdnman an gen ladan I, men
se pa sa selman, ranp, asanse, balistrad, ak chanjman twalét (tankou douch an chez woule)

Edikasyon ak fomasyon fanmi (FET). FET a Bay enfomasyon ak resous pou fanmi timoun (ki gen laj 18 ane oswa
pi piti) ki enskri nan HCBS Egzansyon konplé OPWDD la. Yo bay sevis la atrave sesyon endividyel ak gwoup jiska
de fwa pa ane pou chak fanmi.

Relév. Relév bay soulajman tanporé nan demand yo bay swen, ki ka ede diminye estrés fanmi an jeneral. Sa
pemet fanmi yo pi byen satisfé bezwen moun yo renmen yo ki gen yon andikap entelektyél. Yo ka bay relév lakay
ou oswa deyo kay la, pandan lajounen, aprémidi oswa lannwit. Anplis bay moun k ap bay swen yo sekou, sévis
relév yo souvan bay moun ki gen andikap devlopman yo opotinite pou rekreyasyon, sosyalizasyon, ak enklizyon
nan kominote a.

Pwotokol swen

Doub Avantaj konplé entegre - Andikap Entelektyel ak Deviopmantal (IFAD-IDD). Sél pwodwi swen jere ki disponib
nan Eta Nouyok la ki kouvri sévis pou andikap devliopman se FIDA-IDD. Plan sa, yon demonstrasyon pilot Eta ak
federal, se yon opsyon volonte ki disponib pou gran timoun ki gen andikap devlopman ki kouvri pa Medicare ak
Medicaid epi ki abite nan Nouyok oswa konte Nassau, Rockland, Suffolk ak Westchester. Pou moun ki enskri nan
FIDA-IDD, Partners Health Plan jere swen epi peye pou sevis OPWDD, sevis swen alontém sipévize DOH (pa
egzanp, swen pésonel), ak sévis swen sante. Apepre 90% prim Medicaid IFAD-IDD resevwa lajan sevis OPWDD.
FIDA-IDD resevwa tou yon prim separe han men Medicare pou finanse depans pou sante, entene lopital, pou
pasyan eksten, dokté ak medikaman.
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Sevis ki finanse atrave dola Eta selman

Sibvansyon Lojman OPWDD - Sibvansyon Lojman ansyen ke yo rele Sévis Sipo Endividyel oswa ISS, se yon
pwogram sibvansyon lojman ki ka itilize pou sibvansyone depans lojman pou moun ki ka viv poukont yo nan
kominote a ak 10t sip0, tankou adaptasyon kominote oswa modifikasyon anviwonman. Anplis sibvansyon lojman,
patisipan pwogram yo ka resevwa asistans ak enteraksyon pwopriyete a, pwoblem ak vwazen, ak 10t bagay ki
neseseé pou asire yon lokasyon siksé pou moun nan. Gen kék moun ki ka kalifye tou pou yon fré tranzisyon yon
sel fwa lé y ap deplase nan premye apatman yo. Nan dénye ane yo, OPWDD te depanse yon mwayen de $40
milyon dola pa ane nan sibvansyon lojman.

Pwogram Fomasyon Travay (ETP). Pwogram Fomasyon Travay (ETP) bay granmoun ak elev ki gen DD estaj peye
nan konpayi ki mennen nan travay konpetitif nan kominote a kote yon moun touche omwen salé minimom.
Estaj ETP yo devlope baze sou enteré moun nan, kapasite yo, ak 0t krité anfom travay. Apre estaj ETP a, si yo
reyisi, konpayi an anboche moun nan dirékteman, epi yo pral resevwa sipo kontinyél atrave sévis OPWDD SEMP.
TPE se yon opsyon pou granmoun k ap patisipe nan sevis pre-pwofesyonel oswa sévis ajisteman lajounen ki te
deja patisipe nan eksperyans kominote oswa pwofesyonél. ETP ofri tou estaj pou elév ki gen DD nan lekol
segonde.

Sevis Sipo pou Fanmi (FSS). FSS sipote fanmi k ap pran swen yon moun ki gen yon andikap entelektyel lakay yo.
Sévis ki disponib atravé FSS yo enkli relev ki pa Medicaid, enfomasyon ak referans, konséy pou fanmi ak
endividyel, gwoup sip0, sevis fre ak se, ak transpo.
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Aneks B

Kat rejyonal yo
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Biwo Operasyon Eta yo
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Annexe C

Not final yo

' Sevis ki baze nan kay ak nan kominote a: https://www.cms.gov/newsroom/fact-sheets/home-and-
community-based-services

" Ta dwe remake ke done 2021 nou yo montre yon ogmantasyon de $4,000. Done nou yo pou 2021 gen
anpil enpak sou pandemi KOVID-19 la epi nou espere diferan tandans nan ane k ap vini yo.

il Done sou timoun OPWDD 2021 yo montre yon ogmantasyon de 4,000 timoun OPWDD sévi apati 2017
V https://www.nationalcoreindicators.org/staff-stability-survey/
v https://www.thearcny.org/application/files/1216/2697/6151/NYDA WorkforceSurvey_Onesheet.pdf.

Vi Doub dyagnostik refere a ko-oparisyon yon andikap entelektyél/deviopmantal ak yon twoub mantal
oswa maladi abi sibstans.

Vil Asosyasyon Nasyonal pou Dyagnostik Doub: https://thenadd.org/idd-mi-diagnosi
Vil https://idd.nationalcoreindicators.org/
% https://www.nationalcoreindicators.org/staff-stability-survey/

*Pou plis enfomasyon sou priyorite Eta a ki gen rapo ak referans mendev la:
https://www.governor.ny.gov/sites/default/files/2022-01/2022StateoftheStateBook.pdf

X' Fomasyon ak sétifikasyon disponib epi obligatwa pou tout DSP yo. Si yo enskri nan SUNY Empire, yo ka
mande pou yo rekonét aktivite sa yo pou kredi kolej PLE. Evalyasyon Aprantisaj Pwofesyonél (PLE) se yon
kredi kolej pou aprantisaj nan nivo kolej anvan yo te jwenn nan travay ak eksperyans lavi. Yo ka touche
PLE atrave lisans pwofesyonél, kalifikasyon, setifikasyon, seminé, edikasyon kontinyel, ak aprantisaj

X' Nou jwenn plis enfomasyon detaye sou mendéev eta OPWDD nan Rapo Jesyon Mendév Eta Nouyok la
2022 pataje pa Depatman Piblik Eta Nouyok la

Xl Done Medicaid yo disponib sou sit enténeét ajans lan nan: https://opwdd.ny.gov/data.
XV Ou ka jwenn plis enfomasyon sou IOCC la: https://www.nysenate.gov/legalization/laws/MHY/5.05
“ https://opwdd.ny.gov/system/files/documents/2022/10/opwdd-data-book-sep-2022.pdf

™ Erickson, W., Lee, C., von Schrader, S. (2021). Estatistik Ankét andikap Kominote Ameriken (ACS) 2018.
Ithaca, NY: Cornell University Yang-Tan Institute (YTI). Rekipere nan sit enténét Cornell Estatistik andikap
Inivésite: www. handicapstatistics.org, U.S. Census Bureau, 2015-2019 American Community Survey,
estimasyon 5-ane. https://data.census.gov

it Yo bay yon total $110 milyon nan finansman kapital nan denye ane yo pou kreye lojman ki an sekirite
ak aksesib pou moun ki gen andikap devliopman mantal.

il Sant pou Kontwol ak Prevansyon Maladi. Maladi kwonik ak pwomosyon sante.
www.cdc.gov/chronicdisease, 2018 BRFSS Brief Disability Status.pdf

C-1 | Biwo pou moun ki gen andikap deviopman mantal




XX pou plis enfomasyon sou sipo pou pran desizyon nan Nouyok, vizite SDMNY Sipote pou pran desizyon
Nouyok: https://sdmny.hunter.cuny.edu/

™ NY LEGIS 481 (2022), 2022 Ses. Law News of N.Y. Ch. 481 (S. 7107-B) (McKinney's)

XXi

https://health.ny.gov/health_care/medicaid/program/medicaid_health_homes/idd/draft_mco_qual_do
c.htm

xil poy plis enfomasyon sou swen timoun yo, gade: https://www.health.
ny.gov/health_care/medicaid/program/medicaid_health_homes/hh_children/index. html;
https://www.health.ny.gov/health_care/medicaid/program/medicaid_health_homes/idd/index.htm

X poy plis enfomasyon sou detéminan sosyal sante yo, gade sit enténeét sa:
https://www.cdc.gov/socialdeterminants/index.htm

v Disparisyon konpoze: Ekite nan sante nan entéseksyon andikap, ras, ak etnisite (dredf.org), ak NCI
Data Brief: Racial Equity (nationalcoreindicators.org)
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